
 

Code of Ethics Policy  ميثاق السلوك المهني   ةسياس 
 

   

 

Approved on 1st of October 2019 

 

1 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

Al-Alamiya for Cooperative 
Insurance Company 
Code of Ethics  Policy 

الشركة العالمية للتأمين  

 التعاوني 

 سياسة ميثاق السلوك المهني 

 

 
 

 
 
 
 

 
 



 

Code of Ethics Policy  ميثاق السلوك المهني   ةسياس 
 

   

 

Approved on 1st of October 2019 

 

2 

MESSAGE FROM THE CHIEF 
EXECUTIVE OFFICER 
 
Dear Colleagues, 

 التنفيذيرسالة من الرئيس  

 
 زملائي الأعزاء،، 

Corporate responsibility is an essential 
part of our business. At the core of our 
corporate responsibility is the need for an 
ethical and sustainable business model as 
this impacts our business relationships 
and the environment in which we 
operate. Thanks to the efforts of every 
employee, our Company enjoys a 
reputation for integrity that is based on 
our shared values and a culture of mutual 
respect for different perspectives, ideas 
and opinions. 
In order to maintain our high standards of 
ethical behavior we must ensure we adhere to 
our values, our business rules and our 
operating guidelines. This is fundamental to 
the success of any organization and especially 
for us who aspires to be ‘the most reliable, 
service driven & innovative solution provider 
through constant development of Partnerships 
and Teamwork’. We must look beyond just 
compliance and focus on setting a higher 
standard of behavior. 
Al Alamiya’s Business Code of Ethics describes: 
· Our vision and our values 
· Our behavior and compliance with 

applicable laws 
· Our interaction, alignment and collective 

management model to achieve our 
business objectives 

· Our respective responsibilities (personal 
and team) 

· Levels of authority; and 

عددددددددددددددددددي  للدددددددددددددددددد              دددددددددددددددددد     دددددددددددددددددد     دددددددددددددددددد    دددددددددددددددددد    
ُ
إذ ت

وأس سددددددددددسة أددددددددددن ا  اسدددددددددد  أ     دددددددددد    دددددددددد        دددددددددد  إ دددددددددد   دددددددددد     

ن ددددددددددد ذ    دددددددددددي أتمثدددددددددددن   لدددددددددددد     سددددددددددد    ا      دددددددددددي ا دددددددددددد ا 

 للدددددددد              دددددددد     دددددددد       دددددددد  أ  ذ دددددددد   دددددددد      دددددددد  

 مق   ددددددددددددد  ادددددددددددددن   مف ددددددددددددد  و  ددددددددددددد       ددددددددددددد     دددددددددددددة  ع دددددددددددددي    ددددددددددددد   

    ددددددددددددد     ددددددددددددد          دددددددددددددن وبفضدددددددددددددي  فددددددددددددد      ددددددددددددد   لددددددددددددد  ف 

بلددددددددد ع  ا   دددددددددكا    ددددددددد    ع ددددددددد        ادددددددددي  ل  دددددددددة   ددددددددد  ق   ددددددددد  

 ا  ل ددددددددددد ا   و م  ددددددددددد   ت  دددددددددددا    ل  ددددددددددد        ددددددددددد ا   و ت  ددددددددددد 

 ف  و   ؤى  لمخ  

وبغدددددددددددددددددد ر    فدددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددد  اع   اندددددددددددددددددد    ع   دددددددددددددددددد    لددددددددددددددددددد    

 تتمثدددددددددددن   ادددددددددددق     ددددددددددد   ددددددددددد        دددددددددددك    م   ددددددددددد  وق   دددددددددددي 

صددددددد    ددددددد     ددددددد   ع  دددددددا ذ ددددددد  أ     ددددددد  وتع   ددددددد     ع دددددددي   خ 

اددددددددت أس سدددددددد    نادددددددد ل أك  دددددددد    وت صدددددددد      لدددددددد     دددددددد    

  اي   دددددددددد    يادددددددددد  أ ثددددددددددا ا   ق دددددددددد     ددددددددددة     دددددددددد     دددددددددد    

    ددددددددددددد     ادددددددددددددت تدددددددددددددم     ددددددددددددد ا ل ددددددددددددد   ا     ددددددددددددد   و    ع دددددددددددددم 

    ادددددددددددق أ  ن  ددددددددددد    ع دددددددددددي     ددددددددددد  ن    ددددددددددد      و   للددددددددددد    

   ا إ دددددددد  ادددددددد   دددددددد  أبعددددددددي اددددددددت     ددددددددك   و    ا  ددددددددك   دددددددد  إ   دددددددد ا اعدددددددد 

 س      ا   كا   

وات  ذ   ل         ا   ق   لددددددددددد     لية   ع ل     ددددددددددد  ي 

 :    

 اؤ     وق        -

     ب   س      وإ  ك ا     تن    و     فح  لع -

و      ذ    ددددددذك ن  عدددددد  أن     اا    فدددددد    دددددد  و   دددددد ا  دددددد  -

          بغ     م   أ ي     

     للدددددددد        ف  ك  للدددددددد        ل م ا        م     -

 و      ن( 

 ال         م       -
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· Speaking or representation on behalf of 
the Company 

 
This Code of Ethics exists alongside local 
applicable laws as well as the Company 
policies, which apply to our day to day 
activities. 
The attached Code of Ethics has been 
approved by the Board of Directors, and 
will continue to evolve as our Company, 
grows and new policies are developed. 
Therefore, it is important that you 
familiarize and keep yourselves updated 
with the Company’s prevailing Code of 
Ethics to determine the appropriate 
behaviour.  
We expect that everyone will read this 
and become familiar with the 
requirements outlined in this document 
and comply with the rules and guidelines 
set out therein. 
This Code of Ethics applies to all 
employees of the Company, consultants, 
independent contractors and business 
partners.  
Violation of this Code of Ethics is a 
serious matter and may result in legal 
ramifications for you and the Company. If 
you have any questions or need further 
guidance, please discuss them with your 
line management or refer to Human 
Resource Department as appropriate. 
Successful implementation of the Code of 
Ethics will undoubtedly go a long way 
towards Al Alamiya becoming the ‘the 
most reliable, service driven & innovative 
solution provider through constant 
development of Partnerships and 
Teamwork’ for our clients and partners 
and the wider insurance sector, meeting 

     ي        و/أو     يث ن      ت  -

 

إ   ت  دددددددد   و ل دددددددد  ا  للدددددددد  يا اددددددددت ا  دددددددد ق   لدددددددد     ليددددددددة 

سددددددددددد أ    ددددددددددد    ددددددددددد  أ  ددددددددددد         ا ددددددددددد  ادددددددددددن    ددددددددددد  أ  ددددددددددد   

 تن  دددددددددد  و   دددددددددد  فح وس  سدددددددددد     ع ددددددددددي   ي ت  دددددددددد   لع دددددددددد   

 ب    

ة  ل  ددددددددد  ادددددددددت ق دددددددددي  ددددددددد ق   لددددددددد     ليددددددددد  مدددددددددي  ددددددددد  إ   ددددددددد   ا 

اا ددددددددددس     اا وسدددددددددد أ  لدددددددددد      دددددددددد       دددددددددد      سددددددددددق اددددددددددن 

  دددددددذك ت دددددددفي     ددددددد      دددددددذ    دددددددت  لفددددددد  أ       ددددددد  و    ددددددد ا 

  ع  دددددددددددد     دددددددددددد   ددددددددددددي ادددددددددددد   دددددددددددد  و ا      دددددددددددد ق   لدددددددددددد     ليددددددددددددة 

   ي ددددددددددي  لعدددددددددد   ا   لدددددددددد       ل  سدددددددددد      ددددددددددة   عدددددددددد     ع ددددددددددي 

 و م   ف  أن ا   ف  ل  قف 

ادددددددددددت    دددددددددددن  لددددددددددد  ف      دددددددددددم    ددددددددددد   دددددددددددذ   ل  ددددددددددد ق قدددددددددددن ن   

 دددددددددن و  لدددددددد     ددددددددد  وا   ددددددددد  ادددددددددت اعدددددددد   ا وا    ددددددددد   وو دددددددددن   

 أ   ا  و          ا  ن     ك        تقي س     

 لدددددددددد ك ا  دددددددددد ق   لدددددددددد     ليددددددددددة  ددددددددددذ    دددددددددد     دددددددددد   لدددددددددد  ف   

    ددددددددددد       س  ددددددددددد ا      لمددددددددددد و     للددددددددددد م     و ددددددددددد   ف   

 أن   ع ي 

 فدددددد  ا  دددددد ق   لدددددد     ليددددددة  ددددددذ  تع  ددددددا الدددددد     ي دددددد  ا  إ  

   و   ددددددددددددددت أ    ددددددددددددددد ي    ددددددددددددددد   دددددددددددددددي      ق ن ن ددددددددددددددد  والددددددددددددددد    

   ددددددددد  و  ددددددددد     ددددددددد     إ   ددددددددد    دددددددددي   أ ددددددددد   س فلددددددددد ا   أو 

تلددددددد ؤ   ب ددددددد   ا  ددددددد ق   لددددددد     ليدددددددة أو   ددددددد      ددددددد  إ ددددددد  

    دددددد     قدددددد  ا  ق دددددد  ذ دددددد  اددددددن اددددددي     ل   دددددد  أو     دددددد   

 إ   إ  اا  ل  ا 
ً
     ب     و م  ل       ا  س  

إ        ددددددددددددددد     ددددددددددددددد    و  فعددددددددددددددد   ل  ددددددددددددددد ق   لددددددددددددددد     ليدددددددددددددددة 

   ع ل ددددددد   دددددديو   دددددد  ن ددددددد  أ    دددددد ح     ددددددد    سدددددد أ  لدددددد ا 

 ت ثددددددددددددددا ا   ق ددددددددددددددد  ا   ا   ددددددددددددددد    خياددددددددددددددد  و  ددددددددددددددد   ا     ددددددددددددددد   

 ل   دددددددددد ا اددددددددددت تددددددددددم      دددددددددد     للدددددددددد       دددددددددد     و   ع ددددددددددي 

  دددددددد ا أ دددددددد ي  م دددددددد       دددددددد  ن   ع مف دددددددد  و دددددددد   ف   واددددددددت ا

   ددددددددددددددددد ا       لادددددددددددددددددة  دددددددددددددددددذ      عددددددددددددددددد     مف ددددددددددددددددد  و ا  ف  ددددددددددددددددد  

 وال            ي س    
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the aspirations of our customers, 
employees and shareholders. 
I look forward to your continued contribution 
towards the success of Al Alamiya and thank 
you for your help in making Al Alamiya a 
responsible member of the corporate 
community and an ethical and safe place to 
work. 
 
 
 
Yours sincerely, 
 
Khalid Gaafar Allagany 
Managing Director 

 
 

إ ددددددددددد  الددددددددددد         للددددددددددد   ا ن ددددددددددد  إناددددددددددد ل   ع ل ددددددددددد   أ   دددددددددددن

وأ ددددددددددد     ددددددددددد  الددددددددددد  ي    أدددددددددددن  عدددددددددددي   ع ل ددددددددددد  ا ددددددددددد    ادددددددددددت 

  ع دددددددددددددددددددي  مددددددددددددددددددديا اع ددددددددددددددددددد   للددددددددددددددددددد      أدددددددددددددددددددن  دددددددددددددددددددذ   لم   دددددددددددددددددددن 

   ق    ك 

 

 
 

 

 و م     ت  ص     تي   
 

 خالد جعفر اللقاني

   عض   ل  يب و   ف س     ف ذك
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INTRODUCTION 
 

 مقدمة 
 

In line with the requirements of the Code of 
Corporate Governance issued by the Board of 
the Capital Market Authority (CMA) in the 
Kingdom of Saudi Arabia, pursuant to its 
resolution number 1/212/2006 dated 
21/10/1427H corresponding to 12/11/2006 
and its subsequent amendments, the Board of 
Directors (the Board) of Al Alamiya (hereinafter 
also referred to as “Al Alamiya” or “the 
Company”) has established its Corporate 
Governance Framework. 
The Corporate Governance Framework of the 
Company has been established with due 
regard for the Law on Supervision of 
Cooperative Insurance Companies and its 
Implementing Regulations, Circulars, 
regulations and guidelines issued by the Saudi  
Central Bank (SAMA), applicable circulars 
issued by the Ministry of Commerce, Capital 
market Authority and the Saudi Arabian 
Organisation for Certified Public Accountants 
(SOCPA) were also referred to in establishing 
this Corporate Governance Framework. 
The Board of Directors of the Company and its 
committees, in their endeavour to ensure the 
best practice of governance to protect the 
shareholder and stakeholder rights, have 
reviewed and approved this Code of Ethics. 
This Code of Ethics will be the guide for all 
employees of the Company in regards 
acceptable and unacceptable conduct and 
behaviour. 
 
 
 
 

  دددددددددددددددددم     ددددددددددددددددد   و ا    ددددددددددددددددد    ف ددددددددددددددددد      ددددددددددددددددد     ددددددددددددددددد      

   دددددددددد  ا  ددددددددددت اا ددددددددددس إ  اا    دددددددددد    لدددددددددد ق  ل   دددددددددد   سددددددددددسة أ  

أ ددددددددد (   ل   ددددددددد    ع ب ددددددددد    لدددددددددع          دددددددددق قددددددددد  ا اا دددددددددس 

/ 21/10و ددددددددددددددددددددددددد ا     (  2006/ 212 /1  ف  ددددددددددددددددددددددددد  اقددددددددددددددددددددددددد  إ  اا 

ددددددددددددددددد  ل   ددددددددددددددددد  1427   وتعي م ددددددددددددددددد    م مددددددددددددددددد   12/11/2006 د

 ددددددددد   اا دددددددددس إ  اا   ع ل ددددددددد     ددددددددد ا إ   ددددددددد  أدددددددددن سددددددددد  ق   ددددددددد ص 

   ع ل ددددددددددددد  أو    ددددددددددددد   (  قدددددددددددددي قددددددددددددد      دددددددددددددن    ددددددددددددد ا و  ددددددددددددددق 

                      وإ  اا(        

  ددددددد   ددددددد   ن ددددددد    إ  إ ددددددد ا     ددددددد    ع ل ددددددد  قدددددددي  ددددددد  و دددددددع 

  ددددددددددد ا      عددددددددددد و ي و ف  ددددددددددد      ف ذ ددددددددددد   ا  ق ددددددددددد   ددددددددددد      

    ددددددددددد  و   عددددددددددد ا    و تن  ددددددددددد  و       ددددددددددد      ددددددددددد  اا  دددددددددددت 

 سددددددددد ا ( و دددددددددذ     عددددددددد ا    لع ددددددددد   ب ددددددددد    ل  ددددددددد ك   لدددددددددع  ك 

و   دددددددددددد  اا  ددددددددددددت وق اا    ادددددددددددد اا و    دددددددددددد    لدددددددددددد ق  ل   دددددددددددد   و 

  ف  دددددددددددددد    لددددددددددددددع          سدددددددددددددد      مدددددددددددددد ن ن       دددددددددددددد   دددددددددددددد  

    ددددددددد      ددددددددد  ادددددددددد  وا  ب دددددددددذ   تن  ددددددددد  و   دددددددددد  فح   دددددددددي و ددددددددددن 

 إ  ا              

و أدددددددددن إ ددددددددد ا الدددددددددد      ضددددددددد    أ ضددددددددددي ا  اسددددددددد         دددددددددد  

  اا(      دددددددددددد   للدددددددددددد      و مدددددددددددد قف    مددددددددددددي       دددددددددددد   و   

ا  دددددددددن وو  ددددددددد  اا دددددددددس إ  اا   ع ل ددددددددد  و    ددددددددد       بعددددددددد   ددددددددد  

ق   ددددددددددد  ا  ددددددددددد ق   لددددددددددد     ليدددددددددددة  دددددددددددذ   سددددددددددد أ   ددددددددددد   ا  ددددددددددد 

     ددددددددددد   لددددددددددد  ف   
ً
  لددددددددددد     ليدددددددددددة و تتمثدددددددددددن  دددددددددددذ  ا  دددددددددددي 

   ع ل ددددددددد     ددددددددد    ع ددددددددد    تن ددددددددد     لددددددددد       لم   ددددددددد  و  دددددددددا 

  لم     
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SCOPE AND RELIABILITY   النطاق والإعتماد 
 

  
These principles apply to all AlAlamiya 
employees, with the AlAlamiya Board of 
Directors adopting its own code of conduct and 
work ethics in accordance with these relevant 
principles, regulations and instructions issued 
by the competent authorities. 

تلدددددددددددددد ك  ددددددددددددددذ   ل دددددددددددددد  ا   دددددددددددددد     ددددددددددددددن ا لدددددددددددددد بي   ع ل دددددددددددددد     دددددددددددددد   

أ   ع  دددددددددددددددددددددددددددي اا دددددددددددددددددددددددددددس إ  اا   ع ل ددددددددددددددددددددددددددد  س  سددددددددددددددددددددددددددد    لددددددددددددددددددددددددددد    

ق ددددددددددددددد     ع دددددددددددددددي   خ صددددددددددددددد  ب ددددددددددددددد    ددددددددددددددد       ددددددددددددددد  ادددددددددددددددن  دددددددددددددددذ  وأتم

 ل ددددددددددددددددددددددد  ا و تن  ددددددددددددددددددددددد  و   ع   ددددددددددددددددددددددد   ذ     عمقددددددددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددددددد  اا 

 ات    ف    لمخ    

These principles set the minimum code of 
conduct, and all managers within AlAlamiya 
have a responsibility to enable their 
employees to familiarize themselves with 
these principles, acknowledge, and agree 
them and attach them to the employee's file  
and ensure that they are aware of it. 
They are also responsible for determining 
whether more detailed instructions or 
procedures are needed within their 
departments to comply with these principles, 
and AlAlamiya should provide all its staff with 
adequate perception of these principles 
during their work. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

و  دددددددددددددددددددي   دددددددددددددددددددذ   ل دددددددددددددددددددد  ا    دددددددددددددددددددي  ت  دددددددددددددددددددد   م   دددددددددددددددددددي   لدددددددددددددددددددد      

 دددددددددددددددد   و    ددددددددددددددددي    ددددددددددددددددن  لدددددددددددددددديا     تددددددددددددددددي   ع ل دددددددددددددددد  الدددددددددددددددد و      

إقددددددددددددد  ا       ددددددددددددد   اددددددددددددد  ف    ادددددددددددددت    دددددددددددددم    ددددددددددددد   دددددددددددددذ   ل ددددددددددددد  ا  و

وإا  قفددددددددددددددددددد     دددددددددددددددددددف  ل  دددددددددددددددددددف  ددددددددددددددددددديى     اا  لمخ  ددددددددددددددددددد  و     دددددددددددددددددددي 

 أن        ا    ب   ات 

  دددددددددددددددددد     دددددددددددددددددد  أن دددددددددددددددددد  الدددددددددددددددددد و     ددددددددددددددددددت   ي ددددددددددددددددددي ادددددددددددددددددد  إذ    ندددددددددددددددددد  

 أو 
ً
إ دددددددددددددددددددد        تددددددددددددددددددددي    دددددددددددددددددددد  إ دددددددددددددددددددد  تع   دددددددددددددددددددد   أ ثددددددددددددددددددددا  ف دددددددددددددددددددد م

إ  ات ددددددددددددددددددد   ما  ددددددددددددددددددد    فدددددددددددددددددددذ   ل ددددددددددددددددددد  ا  و  ددددددددددددددددددد    ع ل ددددددددددددددددددد    و دددددددددددددددددددي 

   دددددددددددددن ا لدددددددددددددد ب         دددددددددددددد ا    دددددددددددددد أن  دددددددددددددت  ددددددددددددددذ   ل دددددددددددددد  ا تددددددددددددددم  

   اا  نض  اف   يي   
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DEFINITIONS 
 

 :التعاريف
 

A. Business Ethics: A set of ethical rules and 
standards, which an employee must have 
in his career towards his work, his 
colleagues, and towards society as a 
whole. 

B. Financial Institution Employees: Board 
members and committees, executives, 
employees (officials and contractors), 
consultants, and employees working 
through a third party. 

 

أتمق      ع ي: هن اا     ات  لع   ا  تتمق    -أ 

و  م   ي و ت  ب   ل         ة  اق أ        ب   

 ل  ف   و ا      ام ل  ف أن اف     ا         وق 

  لم   ن   ي 

 ل بي  ل سل   ل    : أ ض   اا س     اا و       ا -ب

 اس       ل ب م  ا     لل          ف ذ     و ل  ف  

وا ع قي ت(  و  س   ا     و ل  ف     ذ ت  ع     ات 

 تم    أ      

C. Stakeholders: Anyone who has an 
interest with Al Alamiya, shareholders, 
creditors, customers, suppliers, and any 
third party. 

 
D. Professional conduct: Performing job 

duties honestly, impartially and 
objectively in accordance with best 
practices, continuously working to 
achieve the goals of the Al Alamiya , and 
be practiced within the limits of the 
powers vested, and perform work 
without negligence and without violating 
regulations and instructions, and not for 
the purpose of harming the public 
interest, or to achieve self-interest. 

E. Internal Information: Any information, 
data, figures or statistics, whether verbal, 
written or electronic, obtained or 
accessed by any of the employees of the 
AlAlamiya because of the nature of his 
work or by virtue of belonging to the 
company and not available to others 

 
 

أص  ب  ل    :  ي ات    ا     ان   ع ل     -ت 

و ل ا  ت  وأك   أ   لل       و  ي ف     و  ع م   

 ت اقن 
 

        ف ددددددددددددد  م ددددددددددددد    دددددددددددد           ددددددددددددد   لدددددددددددد     ليدددددددددددددة:    -ث

  ا ندددددددددد  ون   دددددددددد  وا  دددددددددد     و دددددددددد  أ ضددددددددددي  ل  اسدددددددددد    

و  ع دددددددددي   سددددددددد    ا   ددددددددد    م ددددددددد  أ دددددددددي أ   ع ل ددددددددد   وأ  

  ددددددددددددد    ل   سددددددددددددد   أدددددددددددددن  ددددددددددددديو     دددددددددددددم      لمخ  ددددددددددددد   

و    ددددددددددددددد    ع دددددددددددددددي ب ددددددددددددددد ي ا اددددددددددددددد   ادددددددددددددددت     ددددددددددددددد   و و  

 ددددددددددددددد  و   ع   ددددددددددددددد     وأ    ددددددددددددددد    غددددددددددددددد ر ا   فددددددددددددددد   تن 

 ل ددددددد      ع اددددددد   أو    م ددددددد  ا ددددددد    إ  ددددددد ق   ضددددددد ا  

 شخ    

لع  اددددددددددددددددددددد     ي ت  دددددددددددددددددددددد : أك اع  ادددددددددددددددددددددد   أو    ندددددددددددددددددددددد   أو   -ج

أاقدددددددددددددددددددددددد   أو إ  دددددددددددددددددددددددد ف    سدددددددددددددددددددددددد      ندددددددددددددددددددددددد   ددددددددددددددددددددددددفف   أو 

ت  دددددددددددددد  أو إ   اون دددددددددددددد     دددددددددددددددي     دددددددددددددد  أو    ددددددددددددددن     ددددددددددددددد  

أك ادددددددددددددددت ا لددددددددددددددد بي   ع ل ددددددددددددددد     ددددددددددددددد     عددددددددددددددد     ددددددددددددددد  أو 

 و  ل  ا      لآت  ت        ن   ف        
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F. Confidential Information, Data or 
Documents: Any information or 
documents that are not publicly available 
concerning work, administrative and 
financial arrangements or the financial 
situation of AlAlamiya. 

G. Conflict of Interest: A position that is 
affected by the objectivity and 
independence of any of Al Alamiya 
employees in the performance of his 
functions in the interest of a personal 
material or moral morbid or potential 
concern him or the charges of an 
acquaintance. Or when the performance 
of his job is influenced by direct or 
indirect personal considerations, by his 
knowledge of the information relating to 
the decision. 

H. Personal Interest: The personal benefit 
that can be achieved for any of Al Alamiya 
employees by virtue of the nature of his 
work or position and the powers granted 
to him. 

I. Disclosure: Informing the employee to 
the competent department in Al Alamiya 
of the cases identified by the company as 
requiring disclosure in accordance with 
the disclosure policy adopted by Al 
Alamiya. 

J. Systemic Accountability: Hold a person 
accountable for acts committed against 
him in contravention of the regulations 
and policies in force. And that leads to 
harm to others or the interests of the 
facility in which he works. 

 

 

  ندددددددددددددددددددددددددد   أو  للددددددددددددددددددددددددد  ي     لدددددددددددددددددددددددددد   :   أو     لع  اددددددددددددددددددددددددد  -ح

أك اع  ادددددددددددددددددددد   أو الدددددددددددددددددددد  ي     ددددددددددددددددددددا ا   دددددددددددددددددددد    ع ادددددددددددددددددددد  

و   دددددددددددددددة   دددددددددددددددص   ع دددددددددددددددي و   ا   ددددددددددددددد       ا ددددددددددددددد  و ل   ددددددددددددددد  

 أو     ن  ل  ن   ع ل   

عدددددددددددددددددددددددد ار  ل دددددددددددددددددددددددد   :  ل قددددددددددددددددددددددددف   ددددددددددددددددددددددددذك   دددددددددددددددددددددددد    أددددددددددددددددددددددددن ت -خ

ا لدددددددددددددددددددددددددددددددددد بي ا  دددددددددددددددددددددددددددددددددد     و سدددددددددددددددددددددددددددددددددد مم    أك اددددددددددددددددددددددددددددددددددت 

  ع ل دددددددددددددددددددد  أ  دددددددددددددددددددد   أ    اف ادددددددددددددددددددد       ف دددددددددددددددددددد     دددددددددددددددددددد    

شخ دددددددددددددددددددددد   ا   دددددددددددددددددددددد  أو اع   دددددددددددددددددددددد  ا  دددددددددددددددددددددد  أو ا    دددددددددددددددددددددد  

أ ددددددددددددددددي اع ا دددددددددددددددد   أو   دددددددددددددددديا    دددددددددددددددد    أ  ؤ  ت  دددددددددددددددد  أو ت دددددددددددددددد  

    ف ددددددددددددددددددددد       ددددددددددددددددددددد ا   شخ ددددددددددددددددددددد   ا   ددددددددددددددددددددد ا أو   دددددددددددددددددددددا 

ا   ددددددددددددددددددددددددد ا    ع   ددددددددددددددددددددددددد    لع  اددددددددددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددددددددة   ع ددددددددددددددددددددددددد  

    م  ا 

   خ دددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددة ل دددددددددددددددددد       خ دددددددددددددددددد  :   ف فدددددددددددددددددديا   -د

   ددددددددددددددددددددددددت أ     مدددددددددددددددددددددددد  تك اددددددددددددددددددددددددت ا لدددددددددددددددددددددددد بي   ع ل دددددددددددددددددددددددد  

  ددددددددددددددددددددددددددددد  أو ا  ددددددددددددددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددددددددددددد   في    ددددددددددددددددددددددددددددد     عددددددددددددددددددددددددددددد   

 و   م      ل         

   دددددددددددددددددد ل: إ ددددددددددددددددددم   ل  ددددددددددددددددددف  دددددددددددددددددد   اا  لمخ  دددددددددددددددددد  أددددددددددددددددددن   -ذ

  ع ل دددددددددددد   ددددددددددددت    دددددددددددد       ددددددددددددة  ددددددددددددي ت      دددددددددددد      ن دددددددددددد  

  ل  سددددددددددددددددددددددددد      ددددددددددددددددددددددددد ل 
ً
    دددددددددددددددددددددددددق     ددددددددددددددددددددددددد ل و مددددددددددددددددددددددددد 

  لع  يا ات ق ي   ع ل   

ا  سدددددددددددد      دددددددددددددخص  دددددددددددددت   للدددددددددددد          ا ددددددددددددد :   -ر

  فددددددددددددددددددددددددد    ن  دددددددددددددددددددددددددد   ت عددددددددددددددددددددددددد      ددددددددددددددددددددددددد  اا   دددددددددددددددددددددددددد    لمخ

إ دددددددددددددددددد     دددددددددددددددددد  ا و  ل  سدددددددددددددددددد        ددددددددددددددددددذا  وب دددددددددددددددددد   دددددددددددددددددد  ك 

   لآت  ت أو         ل   ا    ة  ع ي ب   
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PRINCIPLES & VALUES OF THE 
COMPANY 
Our business principles are vital. Our greatest 
asset is our reputation and the trust that our 
customers, business partners, investors, 
regulators and colleagues have in us. 
 
                         

PRINCIPLES 
Honesty and integrity 
We will act with openness, fairness, integrity 
and diligence. We will practice the highest 
ethical standards and honor commitments to 
our customers, employees, shareholders and 
other stakeholders. 

 

Responsibility  
We will act responsibly as individuals and as a 
company. This applies to the management of 
our business, our approach to corporate risk, 
and our interaction with key stakeholders. 
 

Performance 
We will promote a positive and challenging 
high-performance culture. We will do this by 
encouraging personal accountability and 
personal development, and measuring, 
rewarding and recognizing success. 
All employees are responsible, regardless of 
their grade or level of seniority, to continually 
strive to enhance and maintain these core 
values.  
 
 
 
 
 

 مبادئ وقيم العالمية
 

ن ددددددددددددت ندددددددددددد  ن ا دددددددددددد  ك  أ  دددددددددددد     ع ل دددددددددددد   ت   دددددددددددد    م دددددددددددد ى  

  ددددددددددد  تع  دددددددددددا سددددددددددد ع    و   مددددددددددد     دددددددددددة أو نددددددددددد  أ   ددددددددددد    مؤنددددددددددد  و 

  دددددددددددددددد  و   ق   ددددددددددددددددد   دددددددددددددددد   ؤن  أددددددددددددددددن  ت  ددددددددددددددددد   و    فدددددددددددددددد         

 وقامؤن  هن أ   ا  ل         ة ن  ص  وا          
 

 

 المبادئ

  ل ي ق   و  نك    

سدددددددددد أ نمدددددددددد          دددددددددد  ب ددددددددددف       ي  دددددددددد   ن   دددددددددد  وا دددددددددد   ا  

  دددددددددددد  سدددددددددددد   اا أ  دددددددددددد   لمدددددددددددد   س و لعدددددددددددد   ا  تتمق دددددددددددد   ادددددددددددد   

  مف ددددددددددددددددددددد  وا  ف  ددددددددددددددددددددد  والددددددددددددددددددددد       وأصددددددددددددددددددددد  ب  ل ددددددددددددددددددددد    

  لآت  ت  

 

  لل       

أ  ع ددددددددددددددددددددددددي ب دددددددددددددددددددددددد ي الدددددددددددددددددددددددد     دددددددددددددددددددددددد      و  دددددددددددددددددددددددد       سدددددددددددددددددددددددد 

و    دددددددددددددددددددددد  ذ دددددددددددددددددددددد    دددددددددددددددددددددد  إ  اا أ     دددددددددددددددددددددد   ون   دددددددددددددددددددددد   ادددددددددددددددددددددد   

 ا            و ف      ان     ف      ف ل      

 

  ت     

سدددددددددددددددددددد أ  ع ددددددددددددددددددددي   دددددددددددددددددددد    دددددددددددددددددددد   م  دددددددددددددددددددد  إ ا   دددددددددددددددددددد   دددددددددددددددددددد     و 

    ددددددددددددددددددديك  سددددددددددددددددددد أ نمددددددددددددددددددد    دددددددددددددددددددذ   ادددددددددددددددددددت تدددددددددددددددددددم  ت ددددددددددددددددددد  ن 

   م دددددددددددددددددددد    للدددددددددددددددددددد         ف   دددددددددددددددددددد  و    دددددددددددددددددددد       خ ددددددددددددددددددددسة  

   ا ل  ا و    مي    و ا   

إ     ددددددددددددددددددددد   لددددددددددددددددددددد  ف   الددددددددددددددددددددد       بغددددددددددددددددددددد      ددددددددددددددددددددد   دددددددددددددددددددددت 

 ا ددددددددددددددددد ت   والددددددددددددددددد    ت        ف ددددددددددددددددد    دددددددددددددددددت   سددددددددددددددددد    ا أددددددددددددددددددن 

 تع    و  س         م            و تس س  
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COMMITMENTS 
Commitments to our relationship 
groups 
 
Our Customers 
A satisfied and loyal customer base is core to 
our business.   
 
We are committed to: 

1. Delivering consistent and reliable levels 
of customer service. 

2. Acting with integrity, due care and 
diligence. 

3. Communicating openly, honestly and 
with sensitivity and understanding. 

4. Listening to our customers. 
5. Handling complaints fairly and promptly. 
6. Respecting our customers’ rights to 

privacy and confidentiality. 
7. Protecting our customers and our 

business from fraud. 
8. Behaving ethically with the giving and 

receiving of corporate hospitality and 
gifts. 

 
 
Our People 
Our strength and competitive advantage is 
and will always be our people. We will 
empower our people, promote a culture of 
responsibility, foster and recognize team 
work at all levels of our organization. 
 
 

We are committed to: 
1. Fostering a positive and challenging high 

performance culture. 
2. Rewarding superior performance. 
3. Encouraging personal development. 

 الإلتزامات 

 الإلتزامات تجاه الأطراف ذوي العلاقة

 

   ع م 

  أ   ا  ف  أ      إ  ق  يا   مف   تعي ا  كا ات 

 

 

 ن ت ا  كا         ن: 

 دددددددددددد   ا الدددددددددددد      أ        دددددددددددد  وا  دددددددددددد ق ب دددددددددددد  أددددددددددددن تيادددددددددددد    1

   ع م   

   ع ي  نك    وا    ا و   ع       مقا     2

إنف  ل و  ل س   و فف     3       صي ب ف     و

   س     إ     مف       4

    ع اي   ع    و  ف اك ان      وى    5

  صددددددددددددد   إ  دددددددددددددا    مددددددددددددد ق   مف ددددددددددددد     ددددددددددددد    ع ددددددددددددد     خ  6

 و  ل     

         مف   وأ       ات            7

   ع اددددددددددي  تتمثددددددددددن    دددددددددد    ع دددددددددد    دددددددددد ح وق دددددددددد     فددددددددددي      8

 و  ض      

 

 

 ا  ف   

إ  ق   دددددد  و ل ددددددكا       لدددددد     دددددد     ددددددت أددددددن ا  ف  دددددد    ددددددذ   دددددد  ن 

  ع ل دددددددد   ت   دددددددد    م دددددددد ى    دددددددد    و    ددددددددي ا  ف  دددددددد  و  دددددددد  

 دددددددددد  ن   ع ددددددددددي  دددددددددد ول   ف  دددددددددد   م  دددددددددد   للدددددددددد      و   ددددددددددة و    

           لل           ف           
 

 نحن ملتزمون بما يلي:

      م    إ ا           و     يك    1

 ا    ا  ت     ل   ك    2

 ت   ن            خ سة    3
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4. Encouraging a culture of frank and honest 
communication. 

5. Encouraging teamwork and strong 
leadership. 

6. Providing training and tools to get the job 
done. 

7. Providing a safe and secure working 
environment. 

8. Encouraging diversity and equal 
opportunities. 

9. Ensuring that grievances and unethical 
behaviour can be raised without fear of 
discrimination. 

10. Providing a workplace free from 
harassment and bullying. 

11. Continually learning, sharing ideas and 
knowledge. 
 

We expect our employees to: 
1. Take responsibility and accountability for 

their own actions. 
2. Show support and commitment for 

change. 
3. Focus their energy in getting the best from 

themselves and others. 
4. Have the confidence and courage to act 

with conviction. 
5. Show understanding for and meet external 

and internal customer needs. 
6. Show a relentless desire for success. 
7. Create positive and effective working 

relationships 
 

 
 
 

 

     صي      ق و      ح  ت   ن  م       4

ت ددددددددددددددددد  ن   ع دددددددددددددددددي  ددددددددددددددددد ول   ف  ددددددددددددددددد  و    ددددددددددددددددد   لفدددددددددددددددددد ا     5

   م       

ا    دددددددددددددددددددددددددددددددددددديا ق و ت و     مقادددددددددددددددددددددددددددددددددددد   ناددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ق    دددددددددددددددددددددددددددددددددددد    6

  ت      

     ا        ي  ا      7

 ت   ن        و  ف ص  ل          8

     دددددددددددددددددددددددددددددددي ادددددددددددددددددددددددددددددددت إا  ن ددددددددددددددددددددددددددددددد   مدددددددددددددددددددددددددددددددي      ددددددددددددددددددددددددددددددد  وى و   9

      دددددددددددددددددددددددددددددددددد     لدددددددددددددددددددددددددددددددددد       و  أك تدددددددددددددددددددددددددددددددددد أ اددددددددددددددددددددددددددددددددددت 

       ك   

 دددددددددددددددددددددددد   ا    دددددددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددددددددي ت   دددددددددددددددددددددددد  اددددددددددددددددددددددددت أك إق دددددددددددددددددددددددد   أو   10

 اض  م   

  ا و لع        ع   و  ل  ا    لل   ا أن  ت    11

 
 

 نتوقع من موظفينا ما يلي:  

    ي  لل       ا   أ ع  ف    1

 ا  إ ف ا   ي   و  م         غ    2

    دددددددددك  فددددددددد     و  قددددددددد ت   أدددددددددن     ددددددددد     ددددددددد   ت ضدددددددددي   3

 ات أنفلف  وات  لآت  ت  

 إا م     م  و             أ   م       4

  ددددددددددددددددد فف  و   فددددددددددددددددد          ددددددددددددددددد     ع دددددددددددددددددم    دددددددددددددددددي ت       5

  ا       و  خ

 إ ف ا         ل    أن    ا ل    6

 ت    مق     ي إ ا     و ع       7
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Our Business Partners  
We demand high standards from the 
companies we work with and believe 
that they should expect the same from 
us. 
 

We are committed to: 
1. Carrying out our business with fairness 

and integrity. 
2. Being reliable and quick to respond. 
3. Fostering strong long-term relationships. 
4. Treating our business partners as we 

would expect to be treated. 
5. Awarding contracts and selecting 

business partners solely on the basis of 
fair and objective business criteria and 
having regard to high ethical standards. 

6. Behaving ethically with the giving and 
receiving of corporate hospitality and 
gifts. 

7. Respecting all obligations on 
confidentiality. 

8. Not being influenced by conflicts of 
interest. 

9. Protecting our customers and our 
business from fraud. 

10. Working together to exceed customer 
expectations. 
 
 

 
 

 
 
 
 

 شركاؤنا في الأعمال  
         ة  ع ي اعف  واع   ا       ات   ن   ق       ام   س 

 و ع  ا   ن      قن ا       ك    ذ    لع   ا  

 
 ن ت ا  كا         ن:

   م             بعي    ون        1

أ  ن دددددددد    ددددددددي   ت      مدددددددد  اددددددددن  تلدددددددد   أ     دددددددد  بلدددددددد      2

   س ا    ت   ا       

 ت   ن  مق   ق    و        تاي    3

  دددددددد     دددددددد      دددددددد    ددددددددذك ن  قددددددددن  ف   أددددددددن  ت اع ا دددددددد   دددددددد    4

 أ   ع ا  ن      

سدددددد      عمددددددد   وإت  ددددددد ا  ددددددد      ت  دددددد    مددددددد    ددددددد     ددددددد    5

اعددددددددددد   ا   دددددددددددي     ددددددددددد  وا  ددددددددددد     ادددددددددددن و دددددددددددن      ددددددددددد ا 

    م   س  تتمق   و لف      ع      

    سدددددددددددددد م      دددددددددددددد أ     مدددددددددددددد  أتمق دددددددددددددد     دددددددددددددد    ع دددددددددددددد   6

   في     

    ص   ل     إ  ا            ك ا      7

  ي           ض اب  ل        8

         مف   وأ       ات            9

   ع ي       م   ا   ف ق   قع     مف       10
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Our Regulators 
We have an open, cooperative and 
transparent relationship with our regulators. 
 
 
 
We are committed to: 
1. Dealing with our regulators in an open, 

honest, cooperative and transparent 
manner. 

2. Managing our business with appropriate 
standards of risk management and 
controls. 

3. Preventing and reporting any instances of 
significant financial crime. 

4. Preventing breaches of relevant regulatory 
requirements. 

5. Ensuring all employees abide by laws 
applying to dealing in listed companies. 

6. Ensuring that employees do not contact 
the regulators unless they are authorised 
to do so. 

 
Our Shareholders 
We are committed to fulfilling the aspirations 
of our shareholders through a commitment 
to business performance, and high standards 
of transparency, communication and 
corporate governance. 
 
We are committed to: 
1. A culture of business performance 

focused on delivering returns and 
sustainable development to 
shareholders. 

2. Comprehensive and transparent 
disclosure. 

3. Aiding shareholder understanding the 
operations of the business through the 

افية والرقابية   السلطات الإشر

   نف  ل   ي    ان   ل              و   ق      مق    ل   

    ع و  و    ف     
 

 

 ن ت ا  كا         ن:

   ع ادددددددددددددددددددددي ادددددددددددددددددددددن   لددددددددددددددددددددد        ددددددددددددددددددددد      و   ق   ددددددددددددددددددددد    1

 ب ف      ون     وتع و       

إ  اا أ     دددددددددددددددددددددد    مدددددددددددددددددددددد   س إ  اا  لمخدددددددددددددددددددددد    و   ق  دددددددددددددددددددددد    2

  ل  س   

ا دددددددددددددددن    ددددددددددددددد  ف   ل   ددددددددددددددد   و  ت ددددددددددددددد ا   فددددددددددددددد اك  دددددددددددددددت أك   3

    ف            ف   

 ا ن ا   ف   ل            ا   و   ق        4

  م  ن    لع ددددددددد   ب ددددددددد   دددددددد    إ  دددددددددك      دددددددد   لددددددددد  ف    دددددددد   5

 ع اي أن          ليا    أن    

 ددددددددددددددددددد    أ    ددددددددددددددددددد     عددددددددددددددددددد ا        ددددددددددددددددددد    أك إ  ددددددددددددددددددد     6

و   ق   دددددددد  اددددددددد   دددددددد   ددددددددد    ف  ضدددددددددف      فدددددددد      ددددددددد      

   م     ذ   ات        

 
 مساهمينا

ن ت ا  كا      م          ال       ات تم      ك   

  ف           صي و             ت      ام   س       ات  

         

 

 ن ت ا  كا         ن: 

إق دددددددددددددددد    م  دددددددددددددددد   ت      فعدددددددددددددددد   أددددددددددددددددن  ت  دددددددددددددددد     دددددددددددددددد   ا  ك   1

    ددددددددددددددددد     ددددددددددددددددد    فدددددددددددددددددي   و  ددددددددددددددددد    الدددددددددددددددددد ي     ددددددددددددددددد  

    ل      

      ل     اي و ل ل      ف        2

الددددددددددددد  يا  للددددددددددددد      أدددددددددددددن  فددددددددددددد   ت  ددددددددددددد   ادددددددددددددت تدددددددددددددم    3

   ف ا       ل  ت  لع  ا     ا  ل     
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disclosure of relevant non-financial 
information. 

4. Listening to the views of our 
shareholders. 

5. Managing our business with appropriate 
standards of risk and control. 

6. Ensuring due care in the selection of our 
third party advisers, including our 
auditors. 

7. Preventing and reporting any market 
abuse. 

 
CORPORATE RESPONSIBILITY 
We are committed to participate in activities 
that promote social inclusion and health and 
safety of the community, including our staff. 
We are also committed to building awareness 
amongst our staff and indeed our customers 
and partners, the necessity of road safety and 
educating the audience on the steps each one 
can take to build a safe environment. 
Corporate Responsibility is a critical part of 
how we do business. We are fully committed 
to building insurance knowledge and sharing 
with the relevant partners the knowledge and 
expertise we have within our organisation.  
 
 
 

COMPLIANCE WITH LAWS, RULES 
& REGULATIONS 
COMPLIANCE 
 
Obeying both the letter and spirit of the law is 
one of the foundations of Al Alamiya ethical 
standards. It is our policy to comply with all 
applicable laws, rules and regulations. You 
must respect and obey the Saudi laws, rules 
and regulations. While you are not expected 

   س     إ   و ف   ن    لل          4

إ  اا أ     ددددددددددددددددددددددددددددددد    مددددددددددددددددددددددددددددددد   س ا  سددددددددددددددددددددددددددددددد       ددددددددددددددددددددددددددددددد      5

 و   ق     

  ت  دددددددددددددد ا بع   دددددددددددددد   س  دددددددددددددد ا ي    دددددددددددددد       دددددددددددددد   دددددددددددددد      6

    ي  ل   ع     م ن ن    

ا ددددددددددددددددددددددددددن واصددددددددددددددددددددددددددي أك  سدددددددددددددددددددددددددد غم  أو إ دددددددددددددددددددددددددد  ا بلدددددددددددددددددددددددددد ق   7

     ا   

 

 مسئولية الشركة  

 دددددددددددة ت ددددددددددد ن   ددددددددددد  ن دددددددددددت ا  كاددددددددددد     ل ددددددددددد ا   أدددددددددددن  ت  ددددددددددد     

وسددددددددما   لم   ددددددددن    دددددددد    دددددددد ي      صددددددددي      دددددددد  ن وصدددددددد   

    دددددددددددددد  
ً
  دددددددددددددد  ن  دددددددددددددد    ا  ف  دددددددددددددد     دددددددددددددد  أن دددددددددددددد  ا  كادددددددددددددد   أ ضدددددددددددددد 

ا  ف  دددددددددددددددددددد  و  مف دددددددددددددددددددد  و دددددددددددددددددددد   ف    و دددددددددددددددددددد واا  ت     لآاددددددددددددددددددددت 

و  م ددددددددف   ع ادددددددد   دددددددد     خ دددددددد       ددددددددة    ددددددددت أ    تددددددددذ ب ددددددددد  

  ي شخص ات أ ي            ا   

       ادددددددد  اددددددددت   ف دددددددد  ق  ا دددددددد إ  الدددددددد         دددددددد       ددددددددي  دددددددد 

  ب دددددددددددد    لع  دددددددددددد      ا   دددددددددددد  
ً
       دددددددددددد   ن ددددددددددددت ا  كادددددددددددد      ادددددددددددد 

  و  خ دددددددددا      دددددددددة  دددددددددي        ددددددددد    ادددددددددن و  ددددددددد  ااددددددددد     لع  ددددددددد 

     ف   

 
 
 

انين، الأحكام والأنظمة  الإلتزام بالقو

 الإلتزام 

 

    دددددددددك    ددددددددد ص واول    مددددددددد ن    ع  دددددددددا أ دددددددددي  تسدددددددددس  ل ع مددددددددد  

ق ددددددد    ع ل دددددددد    مددددددد   س  سدددددددد      ددددددد      ددددددددك     لمددددددد   س  تتم

 لع ددددددددددد   ب ددددددددددد    ادددددددددددق    ددددددددددد   ددددددددددد  م  ن   و ت  ددددددددددد   و تن  ددددددددددد  

    دددددددددا   و   م دددددددددي  ددددددددد  م  ن   وأ  ددددددددد    تن  ددددددددد   لع ددددددددد   ب ددددددددد  

  ل   دددددددددددددد    ع ب دددددددددددددد    لددددددددددددددع      وب   دددددددددددددد       قددددددددددددددن ا دددددددددددددد  أ  
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to know the details of all the laws that govern 
our business, you are expected to understand 
the laws and regulations applicable to your 
duties in your department and to understand 
the regulatory environment within which the 
Company operates well enough to know 
when to seek advice from your Line Managers 
and/ or Compliance Manager. 
 
 
 

ANTI MONEY LAUNDERING AND 
COUNTER TERRORISM FINANCING 
Money Laundering is the process by which 
criminals attempt to conceal the true origin 
and ownership of the proceeds of their 
criminal activities by using the financial 
system to deposit funds, make payments and 
transfer funds. The objective of such activities 
is to transform illicit funds into legitimate 
funds. 
Terrorism Financing means the funding 
(whether directly or indirectly) of terrorists, 
terrorist groups or organizations or any of 
their operations. 
Anti money laundering and counter terrorism 
financing are continuous processes. Al 
Alamiya is committed to promoting the 
highest ethical and professional standards 
and strives to prevent the Company from 
being used, intentionally or unintentionally, 
by criminal elements. Al Alamiya has pledged 
to fully comply with the recommendations 
made by the Financial Actions Task Force 
(FATF). This is in addition to the need to 
adhere to the applicable Anti Money 
Laundering and Counter Terrorism Financing 
Regulations issued by the Saudi Central Bank. 
The substance of the Saudi Regulations and of 

  دددددددددد     دددددددددد  اع  دددددددددد    ف صدددددددددد ي    دددددددددد    مدددددددددد  ن      ددددددددددة    دددددددددد  

نددددددددددددد     قدددددددددددددن ا ددددددددددددد   فددددددددددددد    مددددددددددددد  ن   و تن  ددددددددددددد  أ     ددددددددددددد    إ  أ

 لع دددددددددد   ب دددددددددد  أددددددددددن  دددددددددد   و     دددددددددد  أددددددددددن   ف  دددددددددد  و فدددددددددد       دددددددددد  

  ددددددددد     دددددددددة تع دددددددددي ادددددددددت تم فددددددددد     ددددددددد    وذ ددددددددد   يا ددددددددد        

    ددددددددددد    عددددددددددد أ ا ددددددددددد  تلددددددددددد      دددددددددددق  ل ددددددددددد اا ادددددددددددت اددددددددددديا ف  

  ل     ت و/أو ات اي       ك   

 

 
 مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب 

   دددددددد    دددددددد و  اددددددددت تم فدددددددد   لم  ادددددددد    تادددددددد       ع  ددددددددا  لدددددددد ي

     ا دددددددددد    دددددددددد  إتفدددددددددد   ا دددددددددديا وا   دددددددددد  ا  ادددددددددد   أ  دددددددددد     

   ل     غ  ق ن ن  

و  عدددددددد أ  لدددددددد ي  تاددددددددد      دددددددد  أنددددددددد  إ دددددددد     مددددددددد   اددددددددت تم ددددددددد  

 لم  ادددددددددددددد     تفددددددددددددددد    ل دددددددددددددديا    م مدددددددددددددددي و ا   دددددددددددددد  ا  اددددددددددددددد   

أ  ددددددددد          ا ددددددددد   ادددددددددت تدددددددددم   سددددددددد  ي    تن  ددددددددد   ل   ددددددددد  

  ا دددددددددد  م ا   دددددددددد    دددددددددد    م دددددددددد    ددددددددددي ع   وإ دددددددددد  ا     ددددددددددي   دددددددددي 

ا دددددددي  ددددددذ   ت  ددددددد       ددددددي أدددددددن   دددددد   ل دددددد  م  ل   ددددددد   إ   دددددديأ 

    ددددددددددددددي ا دددددددددددددد  م ا   دددددددددددددد    ددددددددددددددا ا دددددددددددددد و   إ دددددددددددددد  ا دددددددددددددد  م ا   دددددددددددددد  

 ا  و   

 م ددددددددددي      ددددددددددي   ا دددددددددد ب       ددددددددددي   ل   دددددددددد  و  ددددددددددا  ل   دددددددددد ( 

   ع        ا         ا       أو  ل        ا       
 

إ  ا    دددددددددددددددد   لدددددددددددددددد ي  تاددددددددددددددددد    و    ددددددددددددددددي   ا دددددددددددددددد ب     ددددددددددددددددد  

 ددددددد     ع ل ددددددد  ا  كاددددددد     ددددددد  أ  ددددددد  الددددددد   ا  أدددددددن  دددددددذ      ندددددددق 

 لمدددددددد   س  تتمق دددددددد  و لف  دددددددد  وتلدددددددد    افددددددددي ل ددددددددن  سددددددددد  ي   

   دددددددد     م ددددددددي أو  دددددددديو  ق ددددددددي اددددددددت ق ددددددددي    صدددددددد  إ   ا دددددددد   

إ    ع ل ددددددددددد  قدددددددددددي تعفدددددددددددي   ددددددددددد    ك      ددددددددددد        صددددددددددد       دددددددددددة 

 دددددددددددي اا   ددددددددددد    دددددددددددي    ددددددددددد       ل   ددددددددددد    دددددددددددذ    ددددددددددد  ادددددددددددت ق

  ددددددددددددددد  فح وتع   ددددددددددددددد       ددددددددددددددد    إ ددددددددددددددد       ددددددددددددددد  إ ددددددددددددددد     م دددددددددددددددي 

 ا    ددددددد   لددددددد ي  تاددددددد    و    دددددددي   ا ددددددد ب    ددددددد  اا ادددددددت

  إ  تمصدددددددد   تن  دددددددد    لدددددددددع         دددددددد   ل  دددددددد ك   لددددددددع  ك 

و    صددددددددددددد       دددددددددددددة   ددددددددددددد  ادددددددددددددت اا   ددددددددددددد    دددددددددددددي    ددددددددددددد      
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the recommendations made by the FATF has 
been incorporated into the body of the Anti 
Money Laundering Manual, the text of which 
is available on the Company’s intranet. 

Anti Money Laundering & Combating Terrorism 
Financing Rules issued by SAMA are applicable to 
all the Company’s functions.  
 
 
 

If you deal with customers or customer 
transactions or you are managerially 
responsible for such staff, you must be aware 
of the responsibilities imposed upon you 
under the Anti Money Laundering Law 
applied in the Kingdom of Saudi Arabia and 
SAMA Regulations. In particular: 
 

a) You must ensure that adequate customer 
due diligence has been performed to 
ensure that a customer’s identity (and 
that of any parties on whose behalf the 
customer may be acting) and source of 
funds has been satisfactorily established 
and (where necessary) verified before 
any business relationship is entered into. 

 

b) A fair knowledge of Know Your 
Customer/Business procedures provides 
the basis for recognising unusual and 
suspicious activities. Where there is a 
business relationship with a customer, a 
suspicious activity or instruction will often 
be one that is inconsistent with a 
customer’s known or pre-advised 
legitimate business, or with the normal 
business activities usually undertaken for 
that type of account or customer. 
Therefore, the key to recognising 
suspicious transactions is to know the 
details of your customer and your 

   دددددددد   لدددددددد ي  تادددددددد      ل   دددددددد  قددددددددي  دددددددد   إ ا  فدددددددد  أددددددددن    ددددددددي ا 

 و   ة       ن ف  أن  إن ان          

   ددددددددددددددددد   لددددددددددددددددد ي  تاددددددددددددددددد    و    دددددددددددددددددي   ا ددددددددددددددددد ب إ  أ  دددددددددددددددد   ا 

  لدددددددددع  ك تلددددددددد ى   ددددددددد     ددددددددد       ددددددددد   ل  ددددددددد ك    ددددددددد  اا  دددددددددت 

                

 
 

إ    ددددددددد    ع ادددددددددي ادددددددددن   ع دددددددددم  أو اعددددددددد ام    ع دددددددددم  أو   ددددددددد  

  ددددددددددددددت أ دددددددددددددد  اددددددددددددددت  دددددددددددددد     لدددددددددددددد  ف  
ً
 إ  ا دددددددددددددد 

ً
   ددددددددددددددذ ت  الدددددددددددددد   

  عدددددددددددددددددد ا    اددددددددددددددددددن   ع ددددددددددددددددددم    اددددددددددددددددددق أ    دددددددددددددددددد     دددددددددددددددددد  و ددددددددددددددددددن 

ا   ددددددددد     مددددددددد      دددددددددق قددددددددد ن   ا    ددددددددد    للددددددددد        ل مددددددددد 

 لددددددد ي  تادددددددد     لع دددددددد    دددددددد  أدددددددن  ل   دددددددد    ع ب دددددددد    لددددددددع     

    دددددددددددددددددددد   ل  ددددددددددددددددددددد ك و ددددددددددددددددددددذ     لدددددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددددد  فح وتع   دددددددددددددددددددد   

     ددددددددددددددد  اا أدددددددددددددددن  دددددددددددددددذ    خ ددددددددددددددد ص و  ددددددددددددددد  و ددددددددددددددد    لدددددددددددددددع  ك

     ي ي: 

  م             ضدددد      ذ     في و   اق       دددد    ( أ

 ت   أ    ة    ت أ  اع           ع  دي  و ذ        

 ع ي   ع  ي ن         ( و ذ        ي ات ا ددد  ا  ل   م 

( وذ ددد  ق دددي   ددديت   أن أك 
ً
 لددد   ددد   ا   اددد   ددد    دددددددددددد وا ددد 

  مق   أ     

إ   لع     ل  س       إ        إ  أ         (ب

   ل ان   يت              تس ا    ع أ     أك  و ت   

  ا       أو ا         يا             مق   أ    

أ     ان    ي              ل     أو    ع      

 ل           أن   غ  ق        ة          ان 

            بعي    ع أ       ع  ي أو  لع  ا      ة 

  ق أن ن  ق  ت      ل   أ  ذ              ة   

  ع م    ذ        لف  ل    ع أ       ات    ل ب أو 
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customer’s normal and anticipated 
activities. 

 

c) You must be aware of the identity of the 
locally appointed Money Laundering 
Reporting Officer. This information is 
available on the intranet. 

 

d) You have a personal responsibility under 
Saudi Arabia’s Anti Money Laundering 
and Counter Terrorism Financing Laws to 
report ‘Suspicious Transactions’. You 
must be aware of Al Alamiya’s procedures 
(outlined below and in the AML Manual) 
in this regard. 

 
If you have knowledge, suspicion, or 
reasonable grounds for knowing or 
suspecting, that any person is laundering the 
proceeds of any criminal conduct in the 
course of business activities or is acting 
fraudulently, you must make an Internal 
Suspicious Transaction Report (ISTR) in 
writing (which includes email) to the Money 
Laundering Reporting Officer (MLRO) or his 
authorised designate. Your ISTR must be 
made as soon as is reasonably practical after 
the information comes to your attention and 
you should obtain an acknowledgement of 
receipt from the MLRO. 
Failure to report could result in internal 
disciplinary proceedings but most 
importantly you must realize that this also 
constitutes a criminal offence. 
The opinion of your line manager or 
colleagues must not dissuade you from 
following your suspicions. It is your call. If you 
have a doubt, report all suspicious 
circumstances to the MLRO. This will 
discharge you from your obligation under the 
AML laws and regulations. All reports will be 

       ع ام   ل          ي أن اع       ف ص ي 

أ        ع     و ل  قع       ع  ي و

   ل ي  تا     اق أ           و ن ب     ال     م ا  ( 

ا    ا أن إن ا ن    ذك    تع               ذ   لع  ا  

         

 ي   ال      شخ        ق ق  ن    ل       ع ب     (ث

  لع      ل ع م           ل ي  تا    و    ي 

  ا  ب  و    ك ال و           ت  ا       ع ام  

        و ن  ل        أن  ذ      نق  اق أ   

ي      ا  ت                  ل     أ ن    وأن   ي  

         أن     ا              ل ي  تا   

إذ    نددددددد   دددددددي   اع  ددددددد    ددددددد   أو ت ف ددددددد  اعم  ددددددد  لع  دددددددد   و 

إ دددددددد     أ  أك شددددددددخص  مدددددددد    دددددددد         لدددددددد ي ت دددددددد  أادددددددد    

ن  اددددددددد   دددددددددت سددددددددد    إ   ادددددددددي أدددددددددن ااددددددددد ى أ  ددددددددد    ت  ددددددددد   أو 

     دددددددد     اددددددددق    دددددددد  إ ددددددددي    م  دددددددد    دددددددد بي   ت ددددددددن   دددددددد اا 

 ا دددددددددد   ل دددددددددد        سددددددددددي     ا ددددددددددي      او ددددددددددي( إ دددددددددد   فددددددددددذ   لع

 ا    لددددددد ي  تاددددددد     أو ادددددددت  ف  ددددددد   إ   م  ددددددد   الددددددد و   مددددددد 

  دددددددي ت ن    ع ا ددددددد   ل ددددددد      ادددددددق أ   ددددددد   إ دددددددي    ا ددددددد  اددددددد  

 بعدددددددددي أ    ددددددددد     ددددددددد  اع  ددددددددد    لع  اددددددددد   و ادددددددددق 
ً
 ددددددددد       ددددددددد 

    ددددددددد  إقدددددددد  ا    سدددددددد م  ادددددددددت الدددددددد و   مددددددددد ا      دددددددد      دددددددد  

  ل ي  تا     

إ   ددددددددددي    ت دددددددددد ا    ددددددددددي   دددددددددد     دددددددددد     لددددددددددذ  اا    ددددددددددت أ  

  دددددد ي   دددددد  إ دددددد          ب دددددد    ت  دددددد  إ  أ     ددددددسة   ت دددددد  أندددددد  

 ا   فدددددددددددددد  
ً
 اددددددددددددددق    دددددددددددددد  أ   دددددددددددددديا  أ  ذ دددددددددددددد    دددددددددددددد ي أ ضدددددددددددددد 

    ف    

إ  اأك اددددددددددددددي     ل   دددددددددددددد  أو قامفدددددددددددددد   اددددددددددددددق أ      دددددددددددددد   ددددددددددددددت 

ا  بعددددددد     ددددددد     أدددددددن    عددددددد ام   إذ   ددددددد    دددددددي    ددددددد      ددددددد  

   دددددددددد  ا     دددددددددد     دددددددددد وأ  ل دددددددددد       دددددددددد  إ دددددددددد  الدددددددددد     مدددددددددد ا   

لدددددددد ي  تاددددددددد      دددددددددذ  سددددددددد أ  عف دددددددد  ادددددددددت إ  ك اددددددددد    ن  ددددددددد   

ا    ددددددد   لددددددد ي  تاددددددد       ع ل ددددددد   سددددددد أ  ددددددد      ع ادددددددي ادددددددن 

   ددددددددد     مددددددددد ا   بلددددددددد     إذ   ددددددددد    م  ددددددددد     عددددددددد ام   ل ددددددددد     
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treated in confidence. If your ISTR is regarded 
as having foundation this will be reported by 
the MLRO to the relevant authorities. 
In recent years, money laundering techniques 
have become increasingly sophisticated.  
 
 
 

While it is difficult to give firm guidance 
regarding the type of customer activity or 
transaction that may justify the raising of an 
internal STR, the following general types of 
transactions should be borne in mind: 
1. Transactions that do not appear to have a 

clear purpose or which make no obvious 
commercial sense and/or unusual 
patterns of transactions inconsistent with 
previous transaction volumes or the 
known status of the customer; 

2. Unusual insurance transactions without 
any discernible motive; 

3. A transaction which is unusually high for 
the type of business being transacted; 

4. Cash transactions or the use of money 
orders or cashier’s cheques; 

5. Transactions related to high risk 
customers; 

6. Where, the underlying business being 
undertaken is out of line with the 
customer’s pre-advised or established 
pattern of business in terms of volume or 
frequency of transactions, the countries 
of business, or relative benefit; 

7. Where the customer refuses to provide 
the information requested; 

8. Where a customer uses the Company for 
only a very short period of time, and 
there is no continuity of business; 

You are reminded that Money Laundering/ 
Terrorism Financing prevention is NOT a “box 

 ت ن قددددددددي  دددددددد  إ   دددددددد ا    دددددددد  أ   دددددددد  أسدددددددد ا اددددددددت    دددددددد      ددددددددي

   ددددددد  ا  دددددددذ   ادددددددت ق دددددددي الددددددد     مددددددد ا    لددددددد ي   لددددددد أ  ددددددد  

  ل      لمخ     تا    إ    

أددددددددن   لددددددددد      تت دددددددداا  أصددددددددد     دددددددد ق  لددددددددد ي  تادددددددد    أ ثدددددددددا 

 
ً
 تعم ي 

 
    دددددددد  نادددددددددي أنددددددددد  ادددددددددت    دددددددددعق إ  ددددددددد       ددددددددد  ا دددددددددي     ددددددددد   

  ع  ددددددددددددي أو تع ام دددددددددددد     ددددددددددددة    ددددددددددددت أ    ع ددددددددددد    دددددددددددد   أ  دددددددددددد   

واددددددن ذ دددددد   دددددد   أندددددد       دددددداا ا ددددددن  مدددددد ا    لعدددددد ام   ل دددددد     

    ع ام           اق أ     ن أن       ا: 

   عدددددددددد ام     ددددددددددة     دددددددددديو أ   فدددددددددد   دددددددددد ر و  دددددددددد  أو    ددددددددددة   1

 ددددددددددددد س  فددددددددددددد  ا  ددددددددددددد   اددددددددددددد اك و  ددددددددددددد  و/أو  تن ددددددددددددد     دددددددددددددا 

   ع   دددددددددددددددددد     عدددددددددددددددددد ام     ددددددددددددددددددة        ددددددددددددددددددس  اددددددددددددددددددن   دددددددددددددددددد 

    ع ام    ل  م  أو     ن  لع وأ   ع  ي 

   ددددددددددددد  ادددددددددددددت   دددددددددددددا أك    دددددددددددددن اعددددددددددددد ام     ددددددددددددد ا     دددددددددددددا   ع  2

    ا  

     دددددددددد   ددددددددددذ      دددددددددد   ادددددددددددت   3
ً
 لع ا دددددددددد     ددددددددددة   دددددددددد       دددددددددد 

    ع ام   

   عددددددددددددددد ام     مي ددددددددددددددد  أو إسددددددددددددددد  ي    تو اددددددددددددددد   ل   ددددددددددددددد  أو   4

              اا  ت      

      ع         ع ام   ل ع م  بع م   لمخ   5

  ددددددددديا    ددددددددد    ت  ددددددددد    ل عفدددددددددي ب ددددددددد    لددددددددد  أدددددددددن ااددددددددد     6

 للددددددددددد م    ع  ددددددددددددي أو ن ددددددددددد   ت  ددددددددددد      دددددددددددد     ع   ددددددددددد   

ادددددددددددددددددددد       ع اددددددددددددددددددددي أو  و     ع دددددددددددددددددددد   دددددددددددددددددددد      أو  ددددددددددددددددددددي 

  ت     أو  ل      ل ع م  ب   

ع  ادددددددد    ل   عدددددددد ام     ددددددددة  دددددددد       دددددددد    ع  ددددددددي  دددددددد   ا   7

  ل   ب  

  ددددددددد    ع  دددددددددي    ددددددددد    لددددددددديا    عددددددددد ام     دددددددددة  لددددددددد  ي     8

 ق  اا و  س       إس    ا        
 

 لددددددددد ي  تاددددددددد    /     دددددددددي   ا ددددددددد ب     ددددددددد   ا دددددددددن ادددددددددق  دددددددددذ  ا 

 دددددددد س     دددددددد     مدددددددد اي وو  دددددددد      ددددددددن  مادددددددد    دددددددد   ل بددددددددن   
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ticking exercise”. Application of SAMA 
Regulations/Al Alamiya’s Anti Money 
Laundering Manual guidelines requires 
professional thought to consider if there are 
reasonable grounds for suspicion and what 
documentary evidence must be requested to 
ensure that the identity and source of funds 
of our customers is adequately established 
and (where necessary) verified. 
 
You should maintain your knowledge of Saudi 
Arabia’s Anti Money Laundering Regulations 
and the requirements of the Al Alamiya Anti 
Money Laundering Manual on an ongoing 
basis. The text of these documents is 
published on Al Alamiya’s intranet and it is 
recommended that you read them 
periodically to update and remind yourselves 
of their contents. 
 
 

CONFLICTS OF INTEREST 
You have a primary business responsibility to 
Al Alamiya and you are expected at all times 
to work in the best interests of Al Alamiya. 
"You" for all purposes in the Code includes 
you and your immediate family (defined as 
your spouse, mother, father, brother, sister 
and your children), as well as any person or 
entity you control or in which you have a 
substantial ownership interest. You must 
avoid all conflicts between interests of the 
Company and your own personal 
relationships or interests. Even the 
appearance of a conflict of interest can 
undermine our integrity in the minds of our 
co-workers, our customers, our suppliers or 
the public. 
 
 

  لددددددددددع  ك و   ددددددددددي      دددددددددد   ل  ددددددددد ك   تن  ددددددددد     دددددددددد  اا  دددددددددت 

       دددددددد     ددددددددذك أ ي دددددددد     دددددددد    ل    دددددددد      دددددددد    لدددددددد ي 

 تادددددددددددددد    و    ددددددددددددددي   ا دددددددددددددد ب     ددددددددددددددق إ  دددددددددددددد     ف دددددددددددددد   ليددددددددددددددة 

ت ف دددددددد  اعم  دددددددد     دددددددد     وأك     ي ددددددددي ادددددددد  إذ    ندددددددد      دددددددد 

   دددددددددي الددددددددد  يك  ادددددددددق    ددددددددد   ضددددددددد         دددددددددي ادددددددددت أ     ددددددددد  

 وا يا أا      ع  ي أص    اع و        ل   

  ددددددددددددددددددددددد    دددددددددددددددددددددددي   اع  ددددددددددددددددددددددد    ن  ددددددددددددددددددددددد  ا    ددددددددددددددددددددددد   ادددددددددددددددددددددددق أ  

 لدددددددددددددددددددددددد ي  تادددددددددددددددددددددددد     لع دددددددددددددددددددددددد   ب دددددددددددددددددددددددد    ل   دددددددددددددددددددددددد    ع ب دددددددددددددددددددددددد  

  لدددددددددددددددع     وا    ددددددددددددددد      دددددددددددددددي    ددددددددددددددد    ل    ددددددددددددددد   لددددددددددددددد ي 

 ب  وذ ددددددددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددددددددد  أسددددددددددددددددددددددددد ا  تاددددددددددددددددددددددددد    و    دددددددددددددددددددددددددي   ا ددددددددددددددددددددددددد 

الدددددددددددددددددددد     إ  نددددددددددددددددددددص   دددددددددددددددددددد   للدددددددددددددددددددد  ي    دددددددددددددددددددد    دددددددددددددددددددد   أدددددددددددددددددددددن 

إن ا نددددددددددددددد     ددددددددددددددد     و   دددددددددددددددس   م    ددددددددددددددد  ادددددددددددددددت   ددددددددددددددداا تتدددددددددددددددد ى 

أ ددددددددددددددددددد    دددددددددددددددددددي       ددددددددددددددددددد أ   ددددددددددددددددددد    لددددددددددددددددددد     م  ددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددد  

 و ذ  ا أنفل             

 
 

 تعارض المصالح 

 ددددددددددددددددددددددي   الدددددددددددددددددددددد      أ  دددددددددددددددددددددد   أس سدددددددددددددددددددددد    ادددددددددددددددددددددد     ع ل دددددددددددددددددددددد  

  و   قدددددددددددددددددددددن ا ددددددددددددددددددددد  أدددددددددددددددددددددن  دددددددددددددددددددددي  توقددددددددددددددددددددد     ع دددددددددددددددددددددي    م ددددددددددددددددددددد 

ا دددددددددددددددد        دددددددددددددددد    ضددددددددددددددددي و دددددددددددددددد   إ     دددددددددددددددد   أندددددددددددددددد       دددددددددددددددد  

 ي أسددددددددددددددددد     ت دددددددددددددددد  ر أددددددددددددددددن  ددددددددددددددددذ   ل  دددددددددددددددد ق ت دددددددددددددددد    وت دددددددددددددددد 

ب   تخ    لم ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددي ا  دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد   و  /    و دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد    ت    ت 

 تتددددددددددددددددددددددددددد  وأ ف  ددددددددددددددددددددددددددد (  وأك شدددددددددددددددددددددددددددخص أو   ددددددددددددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددددددددددد  

سدددددددددددددددد      أو  دددددددددددددددددي     ددددددددددددددددد  ا   ددددددددددددددددد  أو ا ددددددددددددددددد      ادددددددددددددددددق أ  

  ا دددددددددددددددددق أك تعددددددددددددددددد ار  ددددددددددددددددد   ا ددددددددددددددددد       ددددددددددددددددد    و مق  ددددددددددددددددد  

أو ا دددددددددددددددد        دددددددددددددددد  أ   دددددددددددددددديوث تعدددددددددددددددد ار أددددددددددددددددن    خ دددددددددددددددد   

 ل دددددددددددددددددد       ددددددددددددددددددت أ   ضددددددددددددددددددعف اددددددددددددددددددت ا  ندددددددددددددددددد     ا  دددددددددددددددددد  أددددددددددددددددددن 

أذ دددددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددددددم اددددددددددددددددددددددت قامف دددددددددددددددددددددد  أددددددددددددددددددددددن   ع ددددددددددددددددددددددي  و  مف دددددددددددددددددددددد   

    و  ا      ف ا  وا ا  
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EXAMPLES OF CONFLICTS OF 
INTEREST AND POTENTIAL 
CONFLICTS OF INTEREST 
 
We have listed below some activities that are 
conflicts of interest or potential conflicts of 
interest and should be disclosed. This list is 
not exhaustive, however. You must also 
disclose any other personal business interest 
that may interfere with your business 
responsibility to the Company or may have 
the appearance of doing so.  
 
Because it is impossible to describe every 
potential conflict of interest, Al Alamiya relies 
on your commitment to exercise good 
judgment, to seek advice when appropriate 
and to adhere to the highest ethical standards 
in the conduct of your professional and 
personal affairs 
 
 
 
You must disclose any of the following 
activities: 

• Having a financial or management 
interest (as an employee or director) in 
customers, suppliers, competitors or any 
enterprise that you know or reasonably 
believe has a business relationship with Al 
Alamiya. 

• Accepting an offer or participate, through 
a special allocation of shares, or 
otherwise receiving terms or benefits not 
generally available to the public in an 
offering of securities of, or underwritten 
by, any current or prospective supplier, 
customer or competitor of the Company 
or a firm that provides or may provide 

أا  ددددددددد    عددددددددد ار  ل ددددددددد    ولددددددددد     دددددددددت أ   ددددددددد  ك   ددددددددد  

    ع ار أن  ل    

 

 مدددددددددي ذ  نددددددددد  أدددددددددن   م ف ددددددددد  أ نددددددددد   بعددددددددد   ت  ددددددددد      دددددددددة    دددددددددي 

ار أو  ضددددددددد اب ا ددددددددد    ا  قدددددددددن و ادددددددددق     ددددددددد ل    ددددددددد   تعددددددددد 

 إ  أ   دددددددددددذ
ً
    م ف ددددددددددد    لددددددددددد    ددددددددددد      ادددددددددددق    ددددددددددد  أ ضددددددددددد 

أ  ددددددد   شخ ددددددد   أتددددددد ى    دددددددت     ددددددد ل  دددددددت أك ا ددددددد    أدددددددن 

أ    دددددددددي تي ادددددددددن الددددددددد      أ    ددددددددد      ددددددددد    أو    دددددددددة    دددددددددت 

 أ    يو     أن   تع ار ا     

 

 
ً
ضدددددددد اب إ دددددددد  أندددددددد  ادددددددت  للدددددددد   ي وصددددددددف    دددددددن  دددددددد      ن ددددددد  

ع ل دددددددددددد    دددددددددددد  إ  ددددددددددددك    ل دددددددددددد     لم    دددددددددددد   تع  ددددددددددددي س  سدددددددددددد    

ا  ف  ددددددددددد      اسددددددددددد      ددددددددددد    عددددددددددد    و  دددددددددددق  ل ددددددددددد اا   دددددددددددي 

  ددددددددددددددك    دددددددددددددد      لعدددددددددددددد   ا  تتمق دددددددددددددد  أددددددددددددددن تلدددددددددددددد  ا      دددددددددددددد   و  

   ون   لف    و   خ    

 

 

 

  اق      ل  ت أك ات  ت            :

  ددددددددددف أو إ    نددددددددد   دددددددددي   ا ددددددددد    ا   ددددددددد  أو إ  ا ددددددددد      •

   لدددددددددددددددددد   أو أك اددددددددددددددددددي  ( اددددددددددددددددددن   ع ددددددددددددددددددم    لدددددددددددددددددد ا  ت   ل

ا سلددددددد   دددددددي   اع  ددددددد  ب ددددددد  أو تع مدددددددي أ   ددددددديي    مقددددددد   

   ع ل   أ     ان 

اددددددددت تددددددددم    دددددددد  اع  دددددددد   -ق دددددددد   أو  مددددددددي   أو ا  اسدددددددد   •

أو   ددددددددددددددد      ددددددددددددددد   ددددددددددددددد و  أو ا ددددددددددددددد  ن  -ادددددددددددددددت  تسدددددددددددددددف  

   ع ادددددددددددد  أددددددددددددن  دددددددددددد ل أك أوا ق / 
ً
  لدددددددددددد  ا دددددددددددد   ا    ادددددددددددد 

و ا  و ددددددد  ادددددددت ق دددددددي أك اددددددد ا   ددددددد  ن أو سددددددد ي   ا   ددددددد  أ

ا  قددددددددددددن  أو    ددددددددددددي أو ا دددددددددددد  س    دددددددددددد     أو اددددددددددددن  دددددددددددد    

    ا ا ددددددددد أن  أو  ددددددددد    أو    دددددددددت أ   ددددددددد    إ ددددددددد      إسددددددددد 

إس  دددددددددددد ا   ا   دددددددددددد   أو إ   دددددددددددد ب أو أك تدددددددددددديا   ا    دددددددددددد  

        أو أك       ت          مق   أ        
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investment banking, financial advisory, 
underwriting or other similar services to 
the Company or any other entity with 
which the Company has a business 
relationship. 

• Borrowing from or lending to any person 
in a business relationship with the 
Company, including customers, suppliers 
or competitors (or fellow employee, 
other than in occasional nominal 
amounts) except for normal banking 
transactions with financial institutions. 

• Engaging in business with the Company 
as a customer or supplier other than in 
the ordinary course as an employee. 

• Competing with Al Alamiya. 

• Arranging or facilitating any business 
transaction between any of your relatives 
and the Company or between any of your 
relatives and any customer or supplier of 
the Company other than other ordinary 
insurance transactions buying. 

• Maintaining concurrent employment 
with the Company and with any other 
organization the Company may have 
special rules on this subject, but we do 
expect you to disclose any other 
employment. 

• Facilitating a known conflict of one of our 
suppliers, customers or of government 
officials, for example, by making a 
payment to an individual when you know 
the funds should go to his or her 
employer. 

• Having members of your immediate 
family (defined as your spouse, domestic 
partner and minor children) or, to your 
knowledge, your adult children, parents 
or siblings, employed by the Company. 

 

  ق ددددددددددددددددا ر اددددددددددددددددت أو إقدددددددددددددددد  ر أك شددددددددددددددددخص أددددددددددددددددن  مقدددددددددددددددد   •

ادددددددددددددددددددددن    ددددددددددددددددددددد       ددددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددددد ي   ع دددددددددددددددددددددم  أو أ  ددددددددددددددددددددد   

 ل   لددددددددددددددددددد    أو   دددددددددددددددددد ام  اددددددددددددددددددد   ددددددددددددددددددي  أدددددددددددددددددددن  لدددددددددددددددددد ا  ت أو 

  سددددددددددددددددددددددددددددددددد         عددددددددددددددددددددددددددددددددد ام   ل  سددددددددددددددددددددددددددددددددد      ع   ددددددددددددددددددددددددددددددددد ( 

 ل دددددددددددددددددددددددد       ع   دددددددددددددددددددددددد  اددددددددددددددددددددددددن     دددددددددددددددددددددددد   و ل سلدددددددددددددددددددددددد   

  ل     

  ا  دددددددددددددد       دددددددددددددد   اددددددددددددددن  دددددددددددددد    ادددددددددددددد    ددددددددددددددف      ددددددددددددددي  •

أو ادددددددددددددددددددددددد ا    لمخ  فددددددددددددددددددددددددد      عددددددددددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددددددددد    ع   ددددددددددددددددددددددددد  

     ف 

  .ل  ا   ل  ان   ع  •

    دددددددددددددددق أو تلدددددددددددددددف ي أك اع ا ددددددددددددددد  أ  ددددددددددددددد    ددددددددددددددد   أك ادددددددددددددددت  •

أق ب فددددددددددددددددددد  و    دددددددددددددددددددد    أو  دددددددددددددددددددد   أك اددددددددددددددددددددت أق ب فدددددددددددددددددددد  وأك 

أو ادددددددددددددددددددد ا     دددددددددددددددددددد      ددددددددددددددددددددا  دددددددددددددددددددد    تعددددددددددددددددددددد ام      ددددددددددددددددددددي

     ا     ع      

    دددددددددددددد     دددددددددددددد    ددددددددددددددي / و  فدددددددددددددد  ا ك ا دددددددددددددد  اددددددددددددددن   دددددددددددددد   •

  خ صددددددددددددددد   ددددددددددددددد      ددددددددددددددد    وادددددددددددددددن أك  ددددددددددددددد        دددددددددددددددت أ  

  ددددددددددددد      ددددددددددددد     ع ل ددددددددددددد  أ  ددددددددددددد   ت صددددددددددددد  أدددددددددددددن  دددددددددددددذ   ل

إ  أن ددددددددددددد  ن  قدددددددددددددن ا ددددددددددددد      ددددددددددددد ل  دددددددددددددت أك   دددددددددددددي  تددددددددددددد  

  م   أو تع ك    م        

ك ادددددددددددددددددددددت ا ا   ددددددددددددددددددددد   أو تلدددددددددددددددددددددف ي تعددددددددددددددددددددد ار اعددددددددددددددددددددد وأ ت  •

  مف دددددددددددددددددددد  أو  للدددددددددددددددددددد          دددددددددددددددددددد ا       دددددددددددددددددددد  سددددددددددددددددددددب ي 

 ل دددددددددددددددددد   اددددددددددددددددددت تددددددددددددددددددم    ددددددددددددددددددي ن  ل   دددددددددددددددددد  تك  دددددددددددددددددد   أددددددددددددددددددن 

   قددددددددددددد    دددددددددددددذك تع ددددددددددددد    ددددددددددددد  أ   ل  دددددددددددددم  لددددددددددددد  ن  ادددددددددددددق أ  

  ي ن   ف       

ي   أ دددددددددددددددددددد    اددددددددددددددددددددت أسدددددددددددددددددددد     ا ددددددددددددددددددددي  ت     دددددددددددددددددددد إ   دددددددددددددددددددد  •

 دددددددددددددددددددددد   و /    و دددددددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددددد     لم  ددددددددددددددددددددددن و ت فدددددددددددددددددددددد   

أ  ددددددددددددددددد         دددددددددددددددددي ت    م ددددددددددددددددد (  أو لددددددددددددددددديك    ددددددددددددددددد  أ  

 و  ي    أو أق ب     ع             
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DISCLOSING AND ADDRESSING 
POTENTIAL CONFLICTS OF INTEREST 
The Company requires that you disclose, in 
writing, any personal business or other 
relationship that could potentially affect your 
business judgment on behalf of Al Alamiya. The 
existence of potential conflict of interest, such as 
one or more of the situations listed above, does 
not necessarily constitute a violation of the 
Company conflict of interest policy. Our policy is 
one of disclosure and review of potential conflicts 
and prohibition of actual conflicts of interest. In 
some cases, disclosure may be all that is required. 
In others, the situation may require additional 
action to avoid a conflict of interest or to remedy 
one. But remember, in all cases, you must disclose 
all potential conflicts of interest. 

 
 
 
PROHIBITION OF ACTUAL CONFLICTS OF 
INTEREST 
The Company has established procedures to 
review all disclosures of potential conflicts of 
interest to determine whether there is a 
significant risk that the situation presented is 
likely to affect your business judgment. If it is 
determined that an actual conflict of interest 
may exist, Al Alamiya will determine what 
additional actions are required to be taken by 
you, your function and/or Al Alamiya with 
respect to the situation. Al Alamiya 
determination that a particular situation does 
not give rise to an actual conflict of interest 
will not be considered as a waiver of its 
conflict of interest rules. 
 
 
 
 
 

 الإفصاح والإعلان عن تعارض المصالح المتوقعة

 ا دددددددددددد  أ   مدددددددددددد        دددددددددددد ل     دددددددددددد   ددددددددددددت أك أ  دددددددددددد   
ً
ا   بددددددددددد 

تدددددددددد ى    ددددددددددت أ   دددددددددد      دددددددددد  أ   ادددددددددد  شخ دددددددددد   أو  مقدددددددددد   أ

  ع ل دددددددد    إ  و دددددددد   وق  ا  دددددددد   ل ع مدددددددد    ت  دددددددد   ن   دددددددد   ددددددددت 

ا دددددددددد    أددددددددددن و  ددددددددددي أو أ ثددددددددددا اددددددددددت    دددددددددد     لددددددددددذ  اا  ضدددددددددد اب 

أ دددددددددددددددم       ددددددددددددددد ي    ضددددددددددددددد واا ا   فددددددددددددددد   ل  سددددددددددددددد  تعددددددددددددددد ار 

 ل دددددددددددددددددد       دددددددددددددددددد     إ  س  سدددددددددددددددددد        ددددددددددددددددددي أددددددددددددددددددن     دددددددددددددددددد ل 

  عددددددد ار   فع دددددددن و ل   عددددددد    ددددددد    تعددددددد ار  ل ددددددد    وا دددددددن  

    ددددددد     أدددددددن بعددددددد     ددددددد       دددددددت أ    ددددددد       ددددددد ل  ددددددد  

 ى     دددددددددت أ      دددددددددق  دددددددددي اددددددددد   ددددددددد  ا  ددددددددد ب  أدددددددددن  ددددددددد    أتددددددددد 

    دددددددددددن إ  ددددددددددد ذ إ ددددددددددد    إ ددددددددددد أن   ا دددددددددددق تعددددددددددد ار  ل ددددددددددد    أو 

لع   ددددددددد       ددددددددد   إ  أنددددددددد     ددددددددد  أدددددددددن  دددددددددي    ددددددددد        دددددددددد ل 

  ت أك تع ار ا     ا  قن 

 
 

  منع تعارض المصالح الفعلي
 مددددددددي أسلدددددددد     دددددددد    إ دددددددد      ل   عدددددددد     دددددددد      دددددددد     

إذ   دددددددددددد     دددددددددددد    تعدددددددددددد ار  ل دددددددددددد     ل  قعدددددددددددد     ي ددددددددددددي ادددددددددددد  

    دددددددد  ا دددددددد       دددددددداا    ددددددددف      ددددددددن و  دددددددديو أن دددددددد   دددددددد      دددددددد  

أ   ادددددددد  وق  ا  دددددددد    خ صدددددددد    ت  دددددددد    إذ   مدددددددد ا أندددددددد     ددددددددت 

أ    ددددددددددددد       ددددددددددددد  تعددددددددددددد ار ا ددددددددددددد     ع دددددددددددددن   ددددددددددددد     ع ل ددددددددددددد  

 أ     ددددددددذ   سددددددد أ   دددددددي  أك إ
ً
 ددددددد      أتدددددددد ى   ددددددد   ا   بددددددد 

  فلدددددددددددد   أو ادددددددددددددت   ف  ددددددددددددد  و/أو ادددددددددددددت   ع ل ددددددددددددد     ددددددددددددد    ع ددددددددددددد  

  إذ  اددددددددددددددد  اأ    ع ل ددددددددددددددد  أ  و دددددددددددددددن اعددددددددددددددد       ددددددددددددددد ي      دددددددددددددددن

تعدددددددددد ار ا دددددددددد     ع دددددددددددن    ع  ددددددددددا ذ دددددددددد    ددددددددددد ق   ددددددددددت أ   افددددددددددد  

 و     ف    خ ص    ع ار  ل     
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DISCLOSURE 
Your conflict of interest disclosure should be 
made on the conflicts of interest form. You 
must complete a new Certification form any 
time you become aware of a new conflict of 
interest or potential conflict of interest or if 
your initial disclosures require updating. You 
should return this updated form to Human 
Resources Department. You may obtain a 
copy of this form from the Human Resources 
Department. Finally, nothing in this Code is 
intended to prohibit you or any family 
member from engaging in regular consumer 
transactions with the Company. 
 
 

GIFTS AND HOSPITALITY 
Gifts or hospitality must never influence – or 
even appear to influence – business decision 
making processes. 
 
Care should be taken when giving or 
accepting gifts or entertainment. Employees 
should only give or accept gifts or 
entertainment which are reasonable in value, 
appropriate for the occasion or time of year 
(e.g. seasonal or holiday gifts). As a rule of 
thumb, if you could not offer it yourself, you 
shouldn’t be accepting it. 
 
All gifts and entertainment (including lunches, 
dinners, tickets to sporting events or 
concerts, paid attendances at conferences) 
given and received over a certain value should 
be logged. You must get approval from your 
line manager for gifts and entertainment over 
SR 250 value. You should consult your line 
manager or take a look to the Conflicts of 

 الإفصاح  

    ددددددددددد     ددددددددددد  إ  إ  ددددددددددد     دددددددددددت  ضددددددددددد اب  ل ددددددددددد     ادددددددددددق أ

 اددددددددددق    ددددددددددد   خددددددددددد ص    ع ل دددددددددد   ن دددددددددد ذ  تعدددددددددد ار  ل دددددددددد     

تع ددددددددد ا     ددددددددد ذ  ا ددددددددد  اددددددددد     ددددددددد    عددددددددد ار ا ددددددددد     ي دددددددددي أو 

تعدددددددد ار ا دددددددد    ا  قددددددددن أو إ   دددددددد   إ  دددددددد     تو ددددددددن     ددددددددق 

  ددددددي       دددددد  إ دددددد  ا تع  دددددد   ددددددذ      دددددد ذ  بعددددددي   ي  دددددد  إ دددددد  

      دددددددددد      دددددددددد     دددددددددد    ددددددددددخ  اددددددددددت إ  اا  لدددددددددد  ا    ب دددددددددد   

   ددددددددد س أدددددددددن   ددددددددد ذ  ادددددددددت إ  اا  لددددددددد  ا    ب ددددددددد      دددددددددذ   
ً
وأت دددددددددا 

 دددددددددددذ   ل  ددددددددددد ق اددددددددددد   م دددددددددددي  ددددددددددد  ا عددددددددددد  أو ا دددددددددددن أك ادددددددددددت أ ددددددددددد    

 أس    ات   ا     أن تع ام    م        ان        

 
 

 الهدايا والضيافة 
أو   ددددددددددددد    ددددددددددددديو أن ددددددددددددد   -   ادددددددددددددق أ   ددددددددددددد      فدددددددددددددي    و  ضددددددددددددد     

             إ   ذ ق  ا    ت      -    

 

 ادددددددددق    ددددددددددذا   دددددددددي إ  دددددددددد   أو ق ددددددددد     فددددددددددي       ددددددددد   ل  ددددددددددف 

إ  دددددددددددد   أو ق دددددددددددد    ددددددددددددي     مدددددددددددد  ا دددددددددددد  ادددددددددددد    ندددددددددددد  ذ   ق  دددددددددددد  

اعم  ددددددد   وا  سددددددد      ددددددديث أو    قددددددد  و  لددددددد       ددددددد  سدددددددب ي 

 ل ددددددددد     فدددددددددي     ل سددددددددد    و دددددددددي    أ  ددددددددد    لددددددددد م (  و م  ددددددددديا 

 أ  تع دددددددددددي   في ددددددددددد    فلددددددددددد     
ً
  اددددددددددد   إذ   ددددددددددد    دددددددددددت ا   ددددددددددد 

  ف    م  اق أ  

 

   دددددددد    فددددددددي    و  ضدددددددد        دددددددد  سددددددددب ي  ل دددددددد     دددددددد ا   غددددددددي    

  ع دددددددددد       ددددددددددذ       ددددددددددي ث       دددددددددد   أو    فددددددددددم     ددددددددددي ن 

    دددددددددد ا    أددددددددددن  لدددددددددد      (    ددددددددددة تع ددددددددددي وتلدددددددددد    أ  دددددددددد  اددددددددددت 

ق  ددددددددددد  اع  ددددددددددد   ادددددددددددق ذ   ددددددددددد    ادددددددددددق    ددددددددددد      ددددددددددد     ددددددددددد  

   دددددددددددددي ا   مددددددددددددد  ادددددددددددددي     ل   ددددددددددددد    فدددددددددددددي    و  ضددددددددددددد        دددددددددددددة 

سدددددددع  ك     ددددددد  أتدددددددذ ا ددددددد اا ادددددددي    ا ددددددد    250 دددددددت  ددددددد  ق   

 ل   ددددددددد  أو    ددددددددددم    دددددددددد  س  سدددددددددد   ضدددددددددد اب  ل دددددددددد    و ددددددددددذ   

    في    و  ض                اع  ا   أ ثا 
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Interest Policy as well as Gifts and Hospitality 
for more details. 
Gifts or hospitality from a potential supplier 
or an existing supplier under review are 
unlikely to be acceptable. Hospitality should 
only be received from suppliers with whom 
you have current and direct dealings. 
Where hospitality is offered by a potential 
supplier or an existing supplier under review, 
it should only be accepted where it has been 
formally logged and approved by your line 
manager. 
You should never give or accept cash gifts or 
gift vouchers. 
Use common sense. Be careful, especially if 
you don’t know the value of what is being 
offered. 
If in doubt, discuss with your line manager or 
an appropriate senior person. 
If the rejection of the gift would cause offense 
to the company, or if the refund is not 
practically possible or provided to AlAlamiya 
employees on visits and official events or 
upon reception of official guests, which 
requires the rules of courtesy and the 
protocols of visits and occasions acceptance. 
The gift may be accepted provided that: 
1. The gift shall not be in any way cash or in 

the form of loans, shares or financial 
derivatives. 

2. The gift and its value should be 
recognized, depending on the occasion 
on which it was presented such as shield. 

3. If the gift is a reduction or a waiver of 
fees, it should relate to an invitation to 
attend a conference or meeting that 
enhances knowledge and positively 
reflects on AlAlamiya work and does not 
result in a conflict of interest. 

  فدددددددي    و  ضدددددددد     ادددددددت ادددددددد ا  ا  قددددددددن أو اددددددد ا   دددددددد  ن    اددددددددق 

ق   فدددددددد  و ادددددددددق ق ددددددددد     ضددددددددد      مدددددددد  ادددددددددت  لددددددددد ا  ت   دددددددددذ ت 

     ا  وا  ي   اعف  تع ام       

  ددددددي  دددددد ر   فدددددددي       ا  ب دددددد   دددددد  ادددددددت ق ددددددي ادددددد ا  ا  قدددددددن أو 

 
ً
 ددددددد  ن   ن دددددددد   م ددددددددي  مددددددد    دددددددديا   دددددددد    ل   مددددددد      دددددددد  اسدددددددد   

 ات اي     ل     

 إ  ددددددددددددد   أو ق ددددددددددددد    دددددددددددددي    نمي ددددددددددددد  أو 
ً
   ادددددددددددددق    ددددددددددددد  ا  مددددددددددددد 

 قل ف   ي      

  ت صددددددد  إ   دددددددد  
ً
إسددددددد  ي   لدددددددت    مددددددددي     دددددددي    دددددددت  ددددددددذا 

                 ت تع أ ق    ا  

أدددددددددددن    ددددددددددد     ددددددددددد   ندددددددددددد ق   للددددددددددد    ادددددددددددن ادددددددددددي     ل   دددددددددددد  أو 

 ا  ف ا  سق أقي  ا   أن   ع ي  

 

 ذ   ددددددددددددددددد   ا ددددددددددددددددد    في ددددددددددددددددد  ادددددددددددددددددت  ددددددددددددددددد ن  أ   لدددددددددددددددددبق إسددددددددددددددددد  ا 

   ددددددددددددددددد     أو إذ   ددددددددددددددددد   ا  ددددددددددددددددد    دددددددددددددددددا ا  دددددددددددددددددت ادددددددددددددددددت       ددددددددددددددددد  

 لددددددددددددددددددد بي    ددددددددددددددددددد    أدددددددددددددددددددن     ددددددددددددددددددد ا   و ل  ع   ددددددددددددددددددد  أو قددددددددددددددددددديا  

 دددددددددددددددددددددددددددد  أ   ل  سددددددددددددددددددددددددددد       سددددددددددددددددددددددددددد    أو   دددددددددددددددددددددددددددي  سددددددددددددددددددددددددددد م   

اسدددددددددددددددد     ا دددددددددددددددد   م  ددددددددددددددددسة ق   ددددددددددددددددي  لم  ا دددددددددددددددد  وب و   دددددددددددددددد    

  ل  سددددددددددددددددددد    ق   فددددددددددددددددددد    اددددددددددددددددددد ق ق ددددددددددددددددددد     في ددددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددد ا   و 

 ب    ا    ا ا   ن: 

أ    دددددددددددد     في دددددددددددد  نمي دددددددددددد   دددددددددددد ك  دددددددددددد   اددددددددددددت  ت دددددددددددد    أو   1

          ق اور أو أسف  أو ا  م   ا     

أ    دددددددددددددد     في دددددددددددددد  وق    دددددددددددددد  ا دددددددددددددد   دددددددددددددد  ا عدددددددددددددد اأ   دددددددددددددد    2

 ل  سدددددددددددددددددد      دددددددددددددددددة قدددددددددددددددددديا    مي  ددددددددددددددددد   وذ دددددددددددددددددد    لدددددددددددددددددق

    ددددددددددددددددددددد  و   ع  ددددددددددددددددددددد   ددددددددددددددددددددد  او    ددددددددددددددددددددد  سدددددددددددددددددددددب ي  ل ددددددددددددددددددددد     

       

  فددددددددددددددددد   أو  أدددددددددددددددددن  ددددددددددددددددد     نددددددددددددددددد    في ددددددددددددددددد    ددددددددددددددددد اا  دددددددددددددددددت  3

  دددددددددددددددددددد ق   ددددددددددددددددددددت اسدددددددددددددددددددد      اددددددددددددددددددددق أ    ع دددددددددددددددددددد   دددددددددددددددددددددي  ا 

  ضدددددددددددددددددددددددددددد ا ادددددددددددددددددددددددددددد     أو     دددددددددددددددددددددددددددد    عدددددددددددددددددددددددددددد ق  لع  دددددددددددددددددددددددددددد  

   ددددددددددددددددد  أ  ددددددددددددددددد     ع ل ددددددددددددددددد  و     ددددددددددددددددد  
ً
و ددددددددددددددددد ع س إ ا  ددددددددددددددددد 

     تع ار أن  ل     
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4. The gift should not be linked to the 
position of the recipient of the gift in the 
AlAlamiya or provided as a result of the 
work in AlAlamiya 

5. The person who presented the gift shall 
not have a private or public interest that 
he hopes to obtain from AlAlamiya or one 
of its employees. 
 

It is also forbidden to accept, or request gifts 
or offers that have the potential to damage 
AlAlamiya reputation. 
The employee may accept a prize from the 
other parties that the company deals with as 
a result of his achievement provided the 
following: 
1. The prize should be recognized and a part 

of recognized program whereby it is 
awarded on a regular basis. 

2. Winners are selected according to stated 
criteria. 

3. Obtain AlAlamiya approval. 
 
 

BRIBERY AND CORRUPTION 
Al Alamiya policy on bribery and corruption is 
clear: Al Alamiya employees do not offer or 
accept bribes. The direct or indirect offer, 
payment, soliciting or acceptance of bribes in 
any form by the company’s employees, is 
unacceptable. 
 
Al Alamiya policy makes no distinction 
between bribes and so-called “facilitation” 
payments. A facilitation payment is a small 
payment to a low-level public official, which is 
not officially required, to enable or speed up 
a process which it is the official’s job to 

    ددددددددددق  ميادددددددددد    ددددددددددا ا    دددددددددد أ    دددددددددد     في دددددددددد   ل  4

ا  مدددددددددددددددددددددي   في ددددددددددددددددددددد  أدددددددددددددددددددددن   ع ل ددددددددددددددددددددد  أو قددددددددددددددددددددديا  ن  اددددددددددددددددددددد  

   ع ي أن   ع ل   

لمددددددددددددددي    في دددددددددددددد  ا دددددددددددددد    ت صدددددددددددددد  أو   ادددددددددددددد  أ    دددددددددددددد     5

   دددددددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددددد       دددددددددددددددددددددد  اددددددددددددددددددددددت   ع ل دددددددددددددددددددددد  أو أ ددددددددددددددددددددددي 

 ا ل ب    

 

   ددددددددددددددددددد  ق ددددددددددددددددددد   أو   دددددددددددددددددددق   فدددددددددددددددددددي    و  ف ددددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددة   ددددددددددددددددددد  

      ك     إا  ن   إ   ق   ض ا بل ع    ع ل  

 اددددددددددددددددد ق      دددددددددددددددددف ق ددددددددددددددددد    ددددددددددددددددد ف ا ادددددددددددددددددت    فددددددددددددددددد    تتددددددددددددددددد ى 

 
ً
     ددددددددددددددددة   ع اددددددددددددددددي افدددددددددددددددد    ع ل دددددددددددددددد  ن  ادددددددددددددددد     م مدددددددددددددددد  إنادددددددددددددددد ق 

         ا   ن: 

أ    ددددددددددددددددددددد      ددددددددددددددددددددد ف ا اصدددددددددددددددددددددي   ددددددددددددددددددددد   ادددددددددددددددددددددت   نددددددددددددددددددددد اي   1

واع ددددددددددددددددداأ  ددددددددددددددددد  وب    ددددددددددددددددد   ددددددددددددددددد   ا  فددددددددددددددددد    ددددددددددددددددد   تاع ددددددددددددددددد 

 أس ا ا     

 لع   ا اع      2
ً
 أ       ت   ا   ف ف  ت و م 

 ددددددددددددددددد   للددددددددددددددددد م    ددددددددددددددددد      دددددددددددددددد     ددددددددددددددددد  ا   مددددددددددددددددد    ع ل  3

 ذ   

 
 الرشوة والفساد

  لددددددددددددددددد  س  سدددددددددددددددددد    ع ل دددددددددددددددددد   ل ع مدددددددددددددددددد       دددددددددددددددددد ا و  فلدددددددددددددددددد   

     دددددددددددد ل: و    ددددددددددددي أددددددددددددن   دددددددددددد  إ  دددددددددددد   أو ق دددددددددددد    ل  فدددددددددددد   

    ددددددددددددددددد        ددددددددددددددددد ا  إ   ددددددددددددددددد ر     ددددددددددددددددد ا  ل   ددددددددددددددددد  أو   دددددددددددددددددا 

 ل   دددددددد   أو   عفدددددددد   أو ق   فددددددددد   دددددددد ك  دددددددد ي ادددددددددت  ت دددددددد    ادددددددددت 

  ا    ق ي ا  في             ي ا   ا   

ددددددد   إ  س  سددددددد    ع ل ددددددد       دددددددك  ددددددد      دددددددن     ددددددد ا واددددددد   لددددددد ة  د

   لددددددددف ي   إ    ددددددددن    لددددددددف ي  م ددددددددي ب دددددددد    ددددددددن ا  ددددددددم بلدددددددد   

إ ددددددددددد  ا  دددددددددددف   ددددددددددد اي أدددددددددددن الددددددددددد  ى و  فدددددددددددي أ  ددددددددددد     ددددددددددد    

إن دددددد   دددددد     عفدددددد     دددددد       دددددد   دددددد واا ل ددددددي   دددددد    ي ع دددددد   و

بغدددددددد ر  للدددددددد  يا أو تلدددددددد  ن     دددددددد    دددددددد   هددددددددن   ع ددددددددي   ددددددددذك 
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arrange. Facilitation payments are 
unacceptable. 
Al Alamiya employees must never give or 
accept a bribe, facilitation payment, 
“kickback” or other improper payment for 
any reason. A kickback is the giving or 
accepting of money, gifts or anything of value 
that is provided in return for favorable 
treatment. 
 
Al Alamiya policy prohibits bribes, payments 
or gifts to any employee or agent of a foreign 
or domestic governmental institution, a 
business or individual. This policy extends to 
indirect payments made through agents and 
includes the use of personal funds. 
 
Directors, employees and their respective 
representatives are prohibited from making 
any payment or offer of payment to any 
foreign or domestic government official, a 
business or individual to induce that official to 
affect any government act or decision or to 
assist us in obtaining or retaining business.  

 
Acts or allegations of bribery can do serious 
damage to the company reputation. Al 
Alamiya expects its employees to do the right 
thing. Any Al Alamiya employee who is found 
to be giving or taking bribes or committing 
any other acts of corruption will be subject to 
disciplinary action which may ultimately lead 
to dismissal and, if appropriate, criminal 
proceedings. 
 

 
 

ا دددددددددي     ا  دددددددددق  ددددددددد   وو مددددددددد   ل  سددددددددد      ددددددددد     ددددددددد       دددددددددق

  ذ    ي ع      ا ام      

   ادددددددددددق   ددددددددددد  اددددددددددد  في   ع ل ددددددددددد  إ  ددددددددددد   أو ق ددددددددددد       دددددددددددد ا  

  ع دددددددددددد      لددددددددددددف ي  ا دددددددددددد ا  ل دددددددددددد اك أو أك   ع دددددددددددد   أتدددددددددددد ى 

  ددددددا سدددددد     تك سددددددبق  دددددد    إ    ا دددددد ا  ل دددددد اك    م ددددددي ب دددددد  

أتدددددددددددد ى ذ   إ  دددددددددددد   أو ق دددددددددددد   أادددددددددددد    أو  ددددددددددددي    أو أك أ دددددددددددد    

 اي  لم  ق  ق         مي  ف  ام  ي    ع 

 

   دددددددددددن س  سددددددددددد    ع ل ددددددددددد      ددددددددددد ا    دددددددددددي ع    أو   فدددددددددددي    تك 

ا  دددددددددف أو و  دددددددددي ل سلددددددددد     ا ددددددددد  أو ت صددددددددد  أو  ددددددددد     أو 

أ دددددددددددددد        ددددددددددددددي  ددددددددددددددذ    ل  سدددددددددددددد     دددددددددددددد ي أك   ع دددددددددددددد     ددددددددددددددا 

ا   دددددددد ا  ددددددددد   ادددددددددت تدددددددددم  و دددددددددم  وت ددددددددد ي إسددددددددد  ي     تاددددددددد    

    خ     

 

  م ددددددددددددددد      و لددددددددددددددد  ف   وا   ددددددددددددددد    ا    ددددددددددددددد   ادددددددددددددددت لددددددددددددددديا إ   

بع دددددددددي أك   ع ددددددددد   أو  ددددددددد ر   ع ددددددددد   تك الددددددددد      دددددددددد اي 

أددددددن   خدددددد ا  أو   تدددددددي  ل   دددددد   ددددددي ن ذ ددددددد   للدددددد       دددددد    ددددددد  

 ت ددددددد    ددددددد  أك قددددددد  ا   ددددددد اي  أو الددددددد  ي    أدددددددن     ددددددد     ددددددد  

 أو     ف          

 

أ   ددددددددددد  ك  إ   ت عددددددددددد   أو  لددددددددددد      ل ع مددددددددددد       ددددددددددد ا    دددددددددددت

   قدددددددددن   ع ل ددددددددد  ادددددددددت  إ ددددددددد   ددددددددد ا  ددددددددد  ل بلددددددددد ع    ع ل ددددددددد  

ا  ف  دددددددددددد    م دددددددددددد     دددددددددددد   دددددددددددد  صدددددددددددد  ح وا  سددددددددددددق  أك ا  ددددددددددددف 

   ع ل دددددددددد   دددددددددد    دددددددددد    أددددددددددن قضدددددددددد   إ  دددددددددد   أو أتددددددددددذ ا دددددددددد ا أو 

إا  ددددددددد ب أك أ  ددددددددد    لددددددددد   أتددددددددد ى سددددددددد أ   ضدددددددددن    ددددددددد      

      ب دددددددد  و   ددددددددة    ددددددددت أ   دددددددد  ك أددددددددن       دددددددد  إ دددددددد    دددددددد   اددددددددت 

فددددددد   دددددددت إ  ددددددد ذ    ددددددد           ف ددددددد  إ   ددددددد       خياددددددد    ضدددددددم 

 ام  س  
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Duties and Responsibilities of 
AlAlamiya Staff in Combating 
Bribery and Corruption: 
1. Informing the Designated Whistle-

blowing Officer (DWO) in case of 
suspicion of corruption or bribery. 

2. Not accepting favoritism or mediation in 
the performance of work tasks and 
responsibilities, which may adversely 
affect the confidence of customers with 
the company. 

3. Not to resort to any form of moral or 
administrative corruption and the use of 
suspicious or illegal means to accomplish 
the work. 

4. Not to abuse the functional authority and 
abuse of influence and to inform the 
competent departments in the company 
when there is a case of abuse or 
exploitation. 

 

You must disclose any of the 
following activities: 
• Accepting fees, commissions, or any 

other personal benefit from any person 
or business involved in any transaction 
with Al Alamiya.  

• Accepting any of the following from a 
current or would-be supplier, customer, 
or competitor of Al Alamiya: 
entertainment, gifts, discounts, services, 
transportation or favors that (I) are worth 
more than SR250 or (II) obligate you or 
influence your decision-making in any 
way, regardless of value.  

• Offering or supplying entertainment, 
meals, transportation, gifts or other 
favors to any person in a business 

و   ددددددددددد   والددددددددددد و     ا لددددددددددد بي   ع ل ددددددددددد  أدددددددددددن 

 ا           ا و  فل  :
 ل  دددددددددددددددف  لمخددددددددددددددد ص  ددددددددددددددد   م   دددددددددددددددت  لمخ  فددددددددددددددد   إ دددددددددددددددم     1

(DWO)     أدددددددددددن    دددددددددددد    أدددددددددددن  دددددددددددد      ددددددددددد     دددددددددددد    دددددددددددد

  ل   أو و    ا  ا 

 دددددددددددي  ق ددددددددددد    لم لددددددددددد ب   أو     سددددددددددد   أدددددددددددن أ    اف ددددددددددد     2

   دددددددد   مدددددددد   ع ددددددددي والدددددددد و       و  ددددددددذك قددددددددي  دددددددد     
ً
سدددددددد   

  ل ع ا    ان        

 ددددددددددددددي      دددددددددددددد   إ دددددددددددددد  أك  دددددددددددددد ي اددددددددددددددت  أ دددددددددددددد      فلدددددددددددددد     3

 تتمثدددددددددددددددددن أو     اك و سددددددددددددددددد  ي   وسددددددددددددددددد في ا ددددددددددددددددد     أو 

   ا ا  و    نا ق  ت     

 ددددددددي  إسدددددددد  ا إسدددددددد ع      لدددددددد         ف دددددددد  و سددددددددد غم    4

إ ددددددددددددم      ا    لمخ  دددددددددددد  أددددددددددددن     دددددددددددد      دددددددددددددي    فدددددددددددد ذ و

  غم  و         إس  ا أو إس

 
 
 

  اق           ل   ك ات  ت            : 

ق دددددددد      سدددددددد      ع دددددددد     أو أك ا دددددددد  ن شخ دددددددد   اددددددددت  •

 أك شخص أو      ا        ع ام  ان   ع ل   

ق دددددددددددد   أك اددددددددددددت    دددددددددددد  ن اددددددددددددت ادددددددددددد ا   دددددددددددد  ن أو ا  قددددددددددددن  أو  •

   ضدددددددددددددددددد        فددددددددددددددددددي       ددددددددددددددددددي  أو ا دددددددددددددددددد  س   ع ل دددددددددددددددددد : 

      مدددددددددددددي  أو  ل ددددددددددددد    و   دددددددددددددة:   خ ددددددددددددد ا      خددددددددددددديا 

(    دددددددددددددة 2ا دددددددددددد   سددددددددددددع  ك     250(    ددددددددددددي ق    دددددددددددد   ددددددددددددت 1 

   ادددددددددد  أو  دددددددددد      ددددددددددد  إ  دددددددددد ذ    مدددددددددد  ا  ددددددددددد ك  دددددددددد ي ادددددددددددت 

  ت      بغ         ت   م     

أو   ا دددددددددددددددددي  دددددددددددددددددي     أو و  ددددددددددددددددد    أو نمدددددددددددددددددي أو أك إ  ددددددددددددددددد    •

ا ددددددد  ن أتددددددد ى تك شدددددددخص أدددددددن  مقددددددد    دددددددي ادددددددن   ع ل ددددددد  

  ددددددددددددددد     دددددددددددددددة   ددددددددددددددد   ا  سددددددددددددددد   واعم  ددددددددددددددد     ددددددددددددددد       دددددددددددددددا 

  ل         ت        ة نم   ب   أن   ع ل    
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relationship with Al Alamiya other than 
those reasonable and appropriate for the 
individuals involved and the business at 
hand; 

• Soliciting or accepting money for your 
personal benefit in any amount from a 
current or potential supplier, customer or 
competitor of Al Alamiya. 

 
 

CONFIDENTIALITY, INSIDE 
INFORMATION & FAIR 
DISCLOSURE 
CONFIDENTIALITY 
In carrying out Al Alamiya business, you often 
learn confidential or proprietary information 
about the Company, its customers, 
prospective customers or other third parties. 
Employees and directors must maintain the 
confidentiality of all information entrusted to 
them, except when disclosure is authorized or 
legally required.  

 
Confidential or proprietary information 
includes, among other things, any non-public 
information concerning the Company, 
including its businesses, financial 
performance, results or prospects, and any 
non-public information provided by a third 
party with the expectation that the 
information will be kept confidential and used 
solely for the business purpose for which it 
was conveyed. You must preserve 
confidential information even after your 
employment (or service as a director) ends 
and return all confidential information to the 
Company upon termination of your 
employment relationship. 
 

إ ددددددد    أو ق ددددددد   أاددددددد    ل فع ددددددد     خ ددددددد    ددددددد ك ا ددددددد  م  •

ادددددددددددددددددت اددددددددددددددددد ا   ددددددددددددددددد  ن أو ا  قدددددددددددددددددن  أو   دددددددددددددددددي أو ا دددددددددددددددددد  س 

   ع ل   

 
 
 
 

السررررررررررررررررية، المعلومرررررررررررررررات الداخليرررررررررررررررة والإفصررررررررررررررراح 

 المقبول 

   ل   
   سددددددد    ل ددددددد     دددددددي  ع  ددددددد  اع  اددددددد أدددددددن   م ددددددد       ددددددد     ع 

أو   ع دددددددددددددددد    ل   دددددددددددددددد   ددددددددددددددددت   ع ل دددددددددددددددد   أو   م  دددددددددددددددد     دددددددددددددددد      

أو ل ددددددددد قع   أو أك  دددددددددد أ    دددددددددد   تدددددددددد    اددددددددددق   دددددددددد   لدددددددددد  ف   

و لدددددديا      فدددددد     دددددد  سدددددد     ددددددي  لع  ادددددد      ددددددة  دددددد      ا دددددد  

 فدددددددد   ادددددددد   ددددددددي  إ   دددددددد       دددددددد ل ا دددددددد ل  دددددددد  أو  دددددددد   ا  دددددددد ب 

   ق ن  
ً
 ن 

   دددددددددددد  ت دددددددددددد ي اددددددددددددت  دددددددددددد     أو اع  ادددددددددددد    ل لع  ادددددددددددد     لدددددددددددد  

أ ددددددددددددد    أتددددددددددددد ى أك اع  ادددددددددددددد     دددددددددددددا ا   دددددددددددددد    ع اددددددددددددد    ع دددددددددددددد  

   ع ل ددددددد     دددددددد    ددددددد ي أ  دددددددد     ع ل ددددددد    ت     لدددددددد  ن      دددددددد في 

أو     قعددددددددددد    وأك اع  اددددددددددد     لددددددددددد    ع اددددددددددد   ددددددددددد       ا دددددددددددد  

ادددددددت  ددددددد أ    ددددددد  و   قدددددددن    فددددددد     ددددددد  سددددددد      وإسددددددد  ي اف  

     ا ددددددددد  ادددددددددت أ  ددددددددد    ادددددددددق مددددددددد   غددددددددد ر   ع دددددددددي   دددددددددذك  ددددددددد  

   ددددددددددد     فددددددددددد     ددددددددددد  سدددددددددددد     لع  اددددددددددد     ددددددددددد  بعدددددددددددي إن  دددددددددددد   

   دددددددددددددددد   و تدددددددددددددددديا      ددددددددددددددددي  ( وإ دددددددددددددددد  ا    دددددددددددددددد   لع  ادددددددددددددددد   

   ل    إ     ع ل     ي إن   / إن      مق    ع ي اع  
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Confidentiality is classified as 
follows: 

A. Confidentiality of stakeholder 
information: 

It is the duty and responsibility of the 
company to protect the confidentiality of 
stakeholder information. Al Alamiya 
employees are entrusted with important 
information for stakeholders. This 
information is important to maintain the 
company's ability to provide High quality 
products and services. This information 
includes, but is not limited to, information 
relating to personal data, products, services, 
accounts, balances, transactions and special 
information relating to mergers or 
acquisitions and the status of securities, as 
well as pending requests or plans for capital 
increase. It is the individual and collective 
responsibility of all stakeholders to maintain 
information in accordance with the strictest 
confidentiality standards. Stakeholder 
information must be treated with the utmost 
confidentiality, and the obligation to maintain 
confidentiality of information must continue 
even after the end of the work/service of the 
company employees. It is prohibited to share 
stakeholder information with anyone who 
does not have access to it from within or 
outside the Company. 
 

B. Confidentiality of ownership 
information: 

While working at Al Alamiya, employees of 
the Company may provide, develop and / or 
access information, ideas, innovations, 
systems, intellectual property, technologies, 
policies, procedures, processes, software, 

 :كالتالي السرية وتصنف

 س    اع  ا   أص  ب  ل    :  -أ
 اع  ادددددددددد     سدددددددددد       دددددددددد     دددددددددد    والدددددددددد و    و   دددددددددد   اددددددددددت

   ددددددددددددددددددد    ع ل ددددددددددددددددددد  ا لددددددددددددددددددد بي و ددددددددددددددددددد   ت  ل ددددددددددددددددددد    أصددددددددددددددددددد  ب

  لع  اددددددددددددد   و ددددددددددددذ   ل دددددددددددد    تصددددددددددددد  ب   ف ادددددددددددد   لع  ادددددددددددد  

 ا  ادددددددددد    مددددددددددي     دددددددددد     دددددددددد    قددددددددددياا   دددددددددد     فدددددددددد   اف دددددددددد 

 لع  ادددددددددد    و     دددددددددد  وت دددددددددد ي      دددددددددد   دددددددددد  ا ذ   وتدددددددددديا  

  دددددددددددددددد  اع  ادددددددددددددددد    ددددددددددددددددت      ندددددددددددددددد      خ دددددددددددددددد   وا  ادددددددددددددددد   

 و لع  اددددددددددددددددد      عددددددددددددددددد ام و لددددددددددددددددد     وأاصددددددددددددددددديا و  وتدددددددددددددددديا  

  خ صددددددددددددددددد     دددددددددددددددددة   ع دددددددددددددددددد  بع   ددددددددددددددددد    نددددددددددددددددديا   أو  سدددددددددددددددددد    ذ 

 أو  توا ق  ل   دددددددددددددددد      دددددددددددددددد         دددددددددددددددد    لع مدددددددددددددددد   وأو دددددددددددددددد  

  فددددددددددددددددد   خ ددددددددددددددددد     ددددددددددددددددد  ا اأا  لددددددددددددددددد    وتع  دددددددددددددددددا الددددددددددددددددد و    

 و     ددددددددددد      ددددددددددد  الددددددددددد و       ل ددددددددددد  أصددددددددددد  ب اع  اددددددددددد  

  وذ دددددددد    ع ل دددددددد   ا لدددددددد بي  دددددددد  
ً
 سدددددددد    أاددددددددت اعدددددددد   ا  ت ق و مدددددددد 

 أصدددددددد  ب اع  ادددددددد   اددددددددن    ع اددددددددي  دددددددد   أ  و اددددددددق   لع  ادددددددد  

 الددددددددددد و    تلددددددددددد     وأ    لددددددددددد      ا ددددددددددد     ق دددددددددددس    ل ددددددددددد   

  ن  دددددددددددددددددد   بعدددددددددددددددددي   دددددددددددددددددد    لع  اددددددددددددددددد   سدددددددددددددددددد      فددددددددددددددددد   دددددددددددددددددك     

 أصددددددددد  ب  ادددددددد  ع ا ا ددددددددد ا   و   ددددددددن   ا لددددددددد بيتيادددددددد  /  ي

 اددددددت إ   دددددد     صدددددد     دددددد   ي دددددد   دددددد س شددددددخص أك اددددددن  ل دددددد   

     تي أو ت ا   ل سل   ل   

 
 
 

 
 س    اع  ا    ل    :  - ب

   او    أو         ا ل بي  مي   قي   ع ل   أن   ع ي تم 

أن    وا       أ   ا و     ا   و و/أو    ع       اع  ا   و

      و م     وس  س   وإ       و       وب  اي         

واعي   و       ت غ    ون  في و  قع   اب    وت   

وب  اي واع  ا   ا  ف   و م ا      ا   و س ا         

 أص  ب و ا س   وس م  وب  ن   وق  ف  واع  ا  



 

Code of Ethics Policy  ميثاق السلوك المهني   ةسياس 
 

   

 

Approved on 1st of October 2019 

 

30 

hardware, operations, results, profitability, 
business plans, strategies, programs, 
employee information, reports, studies, 
records, statements, lists, stakeholder 
information, trade secrets, etc. This 
information may be original, or a copy of the 
original, electronic, copyrighted, written or 
any other kind. 
As a condition of employment, all employee 
acknowledge and agree that the information 
is the property of only Al Alamiya and Waiver 
of any rights or interests to them. Al Alamiya 
employees have a duty to maintain 
ownership information, and company 
employees should not use this information 
outside the company's business. Also, 
unauthorized use of proprietary information 
is prohibited., Al Alamiya employees shall not 
record any communications that include 
ownership information through the 
electronic devices or the personal 
communication devices, including mobile 
phone cameras shall not be used, or disclosed 
to any unauthorized third party during their 
period of service and after their termination. 
Al Alamiya staff should be careful not to 
publish or destroy ownership information. In 
the event of resignation from work, Al 
Alamiya employees should delete / return all 
ownership information in their possession, 
including the information they have in their 
devices and personal belongings such as 
(electronic devices, home computer). 
 
 
 
 
 

    ع ل    ل ع م   لع  ا   ات و  ا    ا ا   وأس  ا   ل    

   ع ا  ا    ا        و   ة    ع ل     بع  أت ى  أ   أ أك أو 

  أو   تص     ت   خ  أو  أص     لع  ا    ذ        وقي

    ت  ن   أك أو  ا   ب  أو  ا ف    أو    اون  إ 

  ع ل ددددددددد  أو  ا لددددددددد بي إقددددددددد  ا        دددددددددف  ددددددددد و  ادددددددددت و  ددددددددد  

هدددددددددددددن ا ددددددددددددد    ع ل ددددددددددددد    ل   ددددددددددددد  ل   مددددددددددددد    ددددددددددددد  أ  اع  اددددددددددددد   

و دددددددددي   و     دددددددددن  دددددددددت أك  مددددددددد ق أو ا ددددددددد     فددددددددد  ا  ددددددددد     ددددددددد  

 ع  اددددددددد  أنددددددددد  ادددددددددت و  دددددددددق ا لددددددددد بي   ع ل ددددددددد     فددددددددد     ددددددددد  ا

 بي    ددددددددددددددددد     سددددددددددددددددد  ي    دددددددددددددددددذ   ل   ددددددددددددددددد   و   اددددددددددددددددد ق ل لددددددددددددددددد 

 لع  ادددددددددددد   تدددددددددددد ا  أ  دددددددددددد      دددددددددددد       دددددددددددد     ددددددددددددن  سدددددددددددد  ي   

   ددددددا ا دددددد ل  دددددد   و  دددددد  ا لدددددد بي   ل   دددددد  ادددددد   اع 
ً
 سدددددد  ي ا 

 اع  اددددددددددددد     ضددددددددددددد ت  ع ل ددددددددددددد   دددددددددددددي  ت ددددددددددددد  ي أك    ددددددددددددد    

  سددددددد  ي   أو      اون ددددددد  أ فددددددد ا  سددددددد  ي   تدددددددم  ادددددددت  ل   ددددددد 

   ددددددددددف  ف    دددددددددد ا ا   ذ دددددددددد  أددددددددددن   دددددددددد  شخ دددددددددد      دددددددددد   أ فدددددددددد ا

 أو  إ  ددددددددددد     أو   سددددددددددد  ي اف  و دددددددددددي      ددددددددددد  و   فددددددددددد      م  ددددددددددد 

  دددددد    دددددا ا دددددد ل  دددددد  تدددددم    دددددداا    فدددددد   دددددد أ   تك إ  ددددد  ف 

وتددددددددددددددديا    وبعدددددددددددددددي إن     ددددددددددددددد   وأ     دددددددددددددددذ ا لددددددددددددددد بي   ع ل ددددددددددددددد  

 وأددددددددددن   ل   دددددددددد  ا ع ادددددددددد   إ ددددددددددمأ أو    دددددددددد    دددددددددد   أ  اددددددددددت    ددددددددددذا 

 ع ددددددددددددددددددي /  ذأ أ   ادددددددددددددددددق   ع دددددددددددددددددي اددددددددددددددددددت   سددددددددددددددددد م       ددددددددددددددددد 

   ددددددد قت   أدددددددن    دددددددة   ل   ددددددد  اع  اددددددد      دددددددن  ددددددد   ع ل ا لددددددد بي

 أ فدددددددددد ت   أددددددددددن ب دددددددددد     ف دددددددددد       ددددددددددة   لع  ادددددددددد   ذ دددددددددد  أددددددددددن   دددددددددد 

      اون دددددددددددددددددددد    ت فدددددددددددددددددددد ق  ا ددددددددددددددددددددي    خ دددددددددددددددددددد   وا    دددددددددددددددددددد ت  

 (  لنك           
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C. Confidentiality of internal 
information: 

Al Alamiya staff may at times be entrusted 
with internal information that is material, and 
this type of information is allowed to have but 
not misused. 
The definition of “material internal 
information” is broad. Internal information is 
“material” if there is a high probability that an 
adult will consider it important to create an 
investment / business decision or whether 
the spread of such information will affect the 
price of the company's securities in the 
market. Internal information may also be 
considered material if it relates to the future 
or potential or anticipated events. Or if they 
are material only if they are combined with 
publicly available information. All information 
is considered "internal" unless it is disclosed, 
and the appropriate time has passed to 
understand. . Examples of adequate 
information disclosure include Information 
submitted to the stock markets and 
regulators (such as Tadawul and the Capital 
Market Authority) or issued in a press release 
or through meetings with members of the 
media and the public. No member of Al 
Alamiya may discuss or pass on internal 
information to any other employee unless the 
exchange of such information serves the 
purposes of the Company. AlAlamiya 
employees shall not trade directly or 
indirectly or through proxy or arrange a 
trading transaction in which one of the parties 
is a person in Al Alamiya or has a relationship 
with one of Al Alamiya employees, or business 
relationship, or contractual relationship or 
ranks of his agent or any other person acting 
on his behalf in shares or securities. Or give 

 س     لع  ا     ي ت   :  -  

 دددددددددددددد   ت ا لدددددددددددددد بي   ع ل دددددددددددددد  أددددددددددددددن بعدددددددددددددد   ت  دددددددددددددد     دددددددددددددد   قددددددددددددددي

  ددددددددددذ     دددددددددد قا و لدددددددددد ح اع  ادددددددددد     ت  دددددددددد  و  دددددددددد        دددددددددد  

   ت   ل ح   س  ا  س  ي اف    لع  ا   ات      

 و سددددددددددددددددددددن          دددددددددددددددددددد    يت  دددددددددددددددددددد   لع  ادددددددددددددددددددد    تع  ددددددددددددددددددددف إ 

   ددددددددددددد    ددددددددددددد   إذ       ددددددددددددد      ددددددددددددد      ي ت  ددددددددددددد    لع  اددددددددددددد  

 اف ددددددد  اع  اددددددد        دددددددي    دددددددخص  ع  ا ددددددد  أ     دددددددا      ددددددد  

  ددددددددددددددددذ   ن  دددددددددددددددد ا   دددددددددددددددد   إذ  إو   ادددددددددددددددد اك ق  ا / سدددددددددددددددد    ا    دددددددددددددددد  

 أددددددددددددددن    ددددددددددددد     ل   ددددددددددددد   توا ق سدددددددددددددع   أدددددددددددددن سددددددددددددد      ع  اددددددددددددد   ل

 إذ        دددددددد    ي ت  دددددددد   لع  ادددددددد   تع  ددددددددا  وقددددددددي    لدددددددد ق 
ً
أ ضدددددددد 

 ا   ددددددددددد    للددددددددددد م ي أو    دددددددددددي ث ا    ددددددددددد  أو ا  قعددددددددددد   أو إذ  

 ا ددددددد   ا  ندددددد       ددددددد   مددددددد  أدددددددن  ددددددد    اافددددددد  ادددددددن اع  اددددددد   

  إ  أددددددددن  دددددددد    دددددددد   دددددددد    ت   لع  ادددددددد      ددددددددن وتع  ددددددددا     ع ادددددددد 

 وادددددددددددددت   سددددددددددددد  ع ب    ل  سدددددددددددددق    قددددددددددددد  واددددددددددددد   ددددددددددددد ل    ددددددددددددد     

  اددددددددددد   لع :  لع  ادددددددددد    ددددددددددت    ددددددددددد أن     دددددددددد ل   دددددددددد   تا  دددددددددد 

         ددددددد  و   فددددددد    ل   ددددددد   توا ق تسددددددد  ق ا عفددددددد   ددددددد     دددددددة 

 ا ددددددددددي  ددددددددددي و  و   دددددددددد    لدددددددددد ق  ل   دددددددددد ( أو إصددددددددددي    أددددددددددن   دددددددددد   

صددددددددد في أو اددددددددددت تدددددددددم         دددددددددد   ادددددددددن أ دددددددددد    ادددددددددت    ددددددددددم  

  ددددددددددددددددد  ادددددددددددددددد ق تك ادددددددددددددددددت ا لدددددددددددددددد بي   ع ل دددددددددددددددد  ا  قو  ع ادددددددددددددددد     

 لع  ادددددددددددددد     ي ت  دددددددددددددد  أو       دددددددددددددد  تك ا  ددددددددددددددف  تددددددددددددددد  إ   ذ  

 دددددددد     دددددددد     ددددددددذ   لع  ادددددددد     ددددددددي  أ دددددددد  ر    دددددددد      اددددددددق 

ي   ع ل ددددددد      ددددددددي و    ددددددد اا ا   ددددددد ا أو   ددددددددا أ   مددددددد   ا لددددددد ب

  ددددددي و   صددددددفم    ا  ددددددق أو     غ ددددددا      ددددددي    دددددد   ددددددت أو ا   دددددد ا 

ا لددددددددددددددد بي     دددددددددددددددي   ب ددددددددددددددد  شدددددددددددددددخص أ    فددددددددددددددد  أ دددددددددددددددي   ددددددددددددددد   

  ع ل ددددددد   مقددددددد    ف  ددددددد  أو  مقددددددد    دددددددي أو  مقددددددد  تع قي ددددددد  أو 

ا دددددددددق      ددددددددد  أو أك شدددددددددخص  تددددددددد     ددددددددد أ        ددددددددد    ددددددددد  أدددددددددن 

 دددددددد  ت ددددددددي    دددددددد      ل   دددددددد  أو إ  دددددددد    تسددددددددف  أو  توا ق  ل  

    عددددددد     ت  ددددددد  اع  اددددددد     ددددددد    ددددددد  ً  ذ    صددددددد      م ددددددد    ددددددد 

 ل لدددددددد بي   لدددددددد ح    ع ل دددددددد  أددددددددنتدددددددديا    /   ف     دددددددد      ددددددد 

  سددددددددددد    ا أو    ددددددددددد ذ   مددددددددددد  ا      ا ا ددددددددددد     مقددددددددددد     ع ل ددددددددددد 

    لددددددد     اع  اددددددد     ددددددد    ددددددد  ً (  ل   ددددددد   ل سلددددددد  بع دددددددي  فددددددد 

 ا ددددددددددددد  ف  ع  ددددددددددددا   فدددددددددددددذ    ددددددددددددي أ  إذ ل   ددددددددددددد     ل سلدددددددددددد  اددددددددددددت
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recommendations to do so based on insider 
information they have accessed by virtue of 
their work / service in Al Alamiya. Al Alamiya 
employees are not allowed to invest or make 
business decisions (unrelated to the work of 
the financial institution) based on information 
gained from the financial institution, such 
action is illegal and punishable by law. If any 
member of Al Alamiah believes that he has 
access to internal information, he may not 
trade securities on that information until after 
consulting the Compliance Department. In 
case of trading or ownership of securities 
before joining the company, the competent 
department shall be notified. 
 

D. Exchange of confidential 
information based on needs: 

Al Alamiya employees should not disclose 
confidential information to other employees, 
supervisors, supervisors, external lawyers and 
/ or consultants, except after obtaining the 
required approvals. The disclosure should be 
in the following cases: 

• If the recipient has a legitimate need for 
such information and is licensed to obtain 
it and it is related to his/her work 
responsibilities, in accordance with the 
instructions governing it. 

• There will be no harm resulting from the 
disclosure of this information. 

 
Al Alamiya employees should not give any 
information about the company to third 
parties unless they have the authority to do 
so. There may be exceptions to disclose 
certain information if disclosure is normal 
when conducting AlAlamiya business, such as 
solvency inquiries and / or if the information 

 ا لددددددددددددددددد بي ادددددددددددددددددت أك    مدددددددددددددددددي إذ    مددددددددددددددددد ن       ددددددددددددددددد  و ع قدددددددددددددددددق

  ددددددد    اددددددد ق    نددددددد    ت  ددددددد   اع  اددددددد    ددددددد     دددددددن   نددددددد    ع ل ددددددد 

 بعددددددددي إ    لع  ادددددددد     دددددددد    دددددددد    دددددددد  ً   ل   دددددددد   دددددددد توا ق    ددددددددي و  

  اددددددددد م  أو   دددددددددي و   و ددددددددد    ددددددددد   وأدددددددددن      دددددددددك   إ  اا  س  دددددددد اا

     اا إ ددددددددددع ا   اددددددددددق     دددددددددد         دددددددددد ق ق ددددددددددي ا   دددددددددد  أوا ق

   ذ    لمخ   

 
 

 
 

 
       اع  ا   س        أس ا       :  - ث

   ل      لع  ا     ت       ل   ي    ع ل     ا ل بي        اق

      ا    أو  و   ق                 ف   أو   ت  ت ل ل ب  

  ل   م               بعي إ    لل   ا تأو /و   خ ا    

 :               و        ل       أ  و     ل   ب 

  و     لع  ا      ات ا  و             مي     إذ  •

   ل و     ذ   وا                      ا تص

    تيا /    
ً
    ذ    ل        ع      و م 

   لع  ا    ذ  إ   ل  ت   ا  أك    ي  ت أن  •

 

 

 

 ددددددددددددي  إ  دددددددددددد   أك اع  ادددددددددددد    ددددددددددددت  ا لدددددددددددد بي   ع ل دددددددددددد  و  دددددددددددد 

ت ا  دددددددددددددددد  إ   ذ   دددددددددددددددد    ي دددددددددددددددد     ددددددددددددددددم       فدددددددددددددددد      دددددددددددددددد   

 دددددددت    ددددددد ل     سددددددد         م ددددددد    دددددددذ    وقدددددددي   ددددددد     ددددددد   

بعدددددددد   لع  ادددددددد   إذ   دددددددد       دددددددد ل    دددددددد  أادددددددد      ددددددددن   دددددددددي 

ا ددددددددددي   س فلدددددددددد ا    ددددددددددت  لددددددددددم ا  ع ل دددددددددد      م دددددددددد       دددددددددد   

  فددددددددددددددددد  ق ددددددددددددددددي دددددددددددددددد    ددددددددددددددددق  لع  اددددددددددددددددد   اددددددددددددددددت  ل   دددددددددددددددد  و/أو إذ  

 ا دددددددددددد    اددددددددددددت     دددددددددددد ل  دددددددددددد   إذ  أو        دددددددددددد  أو  إ دددددددددددد     
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is requested by a supervisory or regulatory 
body or if disclosure is in the best interest of 
its stakeholders. The following are examples 
of exceptions that are subject to exceptions, 
but these exceptions will only be applied after 
obtaining the approval of the relevant 
officials of the Company: 

• General periodic declarations imposed by 
regulators. 

• If the competent authorities request 
information for the purposes of the 
investigation. 

 
Regulatory and supervisory inquiries should 
be referred to the Compliance Department. 
No employee may respond to any 
regulatory/supervisory inquiry or provide 
such authorities with any required 
information except through the Compliance 
Department or if authorized to do so. 
 

INTERNAL INFORMATION 
Insider dealing is dealing in any investments 
relating to shares or other securities while 
you have relevant non-public price sensitive 
information (‘inside information’). Inside 
information is information which, if it were 
made generally available, would be likely to 
have a significant effect (either positive or 
negative) on the price of the shares or other 
securities to which it relates. For example, 
information about a company’s financial 
performance may be price sensitive if that 
company is about to announce an 
unexpectedly large profit or loss.  
 
Insider dealing includes giving ‘tips’ to 
another person, encouraging anyone else to 
deal, or dealing on behalf of anyone else 

  دددددددددددت أا  ددددددددددد    دددددددددددن و   ددددددددددد      ددددددددددد   ل ددددددددددد    وأصددددددددددد  ب   ع ل ددددددددددد 

 ددددددددد     دددددددددت أنددددددددد  إ     سددددددددد           ضدددددددددن    دددددددددة     ددددددددد    بعددددددددد 

    ددددددددد   دددددددددذ    سددددددددد        إ  بعدددددددددي     ددددددددد     ددددددددد  ا   مددددددددد  

  لل و     لع     أن       : 

    فدددددددددددددد    ف  ددددددددددددددف     ددددددددددددددة    ع ادددددددددددددد    يوا دددددددددددددد     منددددددددددددد   •

           

 ت دددددددددددددددد  ر  لع  ادددددددددددددددد     دددددددددددددددد     فدددددددددددددددد    لمخ  دددددددددددددددد   إذ  •

      م  

 
 

     اا  و                     س فل ا   إ     و اق

  س فل ا  أك          ا  ف تك      و        ك  

  ك اع  ا   ا   ب  إ      ف     ذ    و ي أو إ   أن /     ة 

  ات تم  إ  اا     ك   أو إذ      ا   
ً
   ذ     م        

 

 

  لع  ا     ي ت    

تع اددددددددددددددددي    ددددددددددددددددخص  ل  ددددددددددددددددن  م ددددددددددددددددي  دددددددددددددددد     ع اددددددددددددددددي أددددددددددددددددن أك 

  لدددددددددددددد ي    تتدددددددددددددد ى     دددددددددددددد    ع دددددددددددددد    تسددددددددددددددف  أو إسدددددددددددددد    ا   

  ددددددددددد    دددددددددددي   اع  اددددددددددد    ل سددددددددددد    ع ددددددددددد     لدددددددددددع  و  لددددددددددد  

ا دددددددد   ا   ع ادددددددد    لع  ادددددددد    ي ت  دددددددد (   لع  ادددددددد     ي ت  دددددددد  

و   دددددددة إ  أ   ددددددد    ع اددددددد    ددددددد    فددددددد  أ ددددددد     دددددددا  سددددددد    إ ادددددددد بي 

أو سددددددددددددد لاة(   ددددددددددددد  سدددددددددددددع   تسدددددددددددددف  أو   لددددددددددددد ي    تتددددددددددددد ى    دددددددددددددة 

 ددددددددت  ت     لدددددددد  ن ل دددددددد     لع  ادددددددد     ع دددددددد  ب دددددددد     دددددددد  سددددددددب ي  

  ع ل دددددددددددد     ددددددددددددت أ    دددددددددددد    فدددددددددددد  أ دددددددددددد    دددددددددددد    لددددددددددددع  إذ    ندددددددددددد  

  ع ل دددددددددد    دددددددددد  و دددددددددد  أ  تع ددددددددددت  ددددددددددت أابدددددددددد ل    دددددددددداا أو تلدددددددددد ف  

       

 

  دددددددد ي تع اددددددددي    ددددددددخص  ل  ددددددددن إ  دددددددد   إا دددددددد       ددددددددخص 

 تددددددددد   ت ددددددددد  ن أك شدددددددددخص  تددددددددد     ع ادددددددددي  أو    ع ادددددددددي ن   ددددددددد  

  ددددددددف ع  ادددددددد     ت  ددددددد    ل دددددددت أك شدددددددخص  تدددددددد    ددددددد ً    ددددددد  ا
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based on inside information. An employee, 
who has access to inside information about 
the Company, either as a matter of routine or 
through involvement in a particular matter or 
transaction, must not buy, sell or engage in 
any other dealings in Al Alamiya securities 
while in possession of that information. 
Employees who have access to such inside 
information must be placed on the specific list 
maintained by Al Alamiya’s Company 
Secretariat and may not deal in any such 
securities without clearance from Company 
Secretariat, and then only during certain 
periods of the year. 
Employees who have access to inside 
information must also refrain from engaging 
in speculative dealing, such as entering into a 
swap, spread betting or short sale of 
securities or similar arrangements. 
 
 

Use and leak internal information to 
mislead the market 

AlAlamiya employees should not take any 
action, participate or encourage others in any 
conduct that may make the wrong impression 
of any investment, price or value of 
something by using or leaking internal 
information to obtain personal benefits for 
their own account or for third parties. 
 

FAIR DISCLOSURE 
You are discouraged from publicly discussing 
work-related matters, whether constituting 
confidential information or not, outside of 
appropriate work channels, including online 
in chat rooms or "blogs". The disclosure of 
confidential or sensitive information, or other 
Codes detrimental to the Company, or which 

  ددددددددددددددذك  ي دددددددددددددد  إا  ن دددددددددددددد     صدددددددددددددد   لع  ادددددددددددددد     ت  دددددددددددددد   ددددددددددددددت 

  ع ل ددددددد   سددددددد     ددددددد   ذ ددددددد  ن  اددددددد  إا    ددددددد     و   دددددددة   لددددددد    

اع  دددددددددددد  اددددددددددددت    عدددددددددددد ام   اددددددددددددق    دددددددددددد  أ    دددددددددددد اك أو  ب ددددددددددددن أو 

  ا  دددددد    دددددد ى تعدددددد ام  أددددددن أسددددددف    ع ل دددددد  أ  دددددد   إ م دددددد    دددددد  

 ددددددددددددديي   إا  ن ددددددددددددد   ا دددددددددددددي  دددددددددددددذ   لع  اددددددددددددد     لددددددددددددد  ف     دددددددددددددذ ت

 صدددددددد   لع  ادددددددد     ت  دددددددد   اددددددددق أ   دددددددد   ذ دددددددد  أسدددددددد      أددددددددن   

  م ف ددددددددددددد   لع  ددددددددددددد   ددددددددددددديى أا نددددددددددددد  سددددددددددددد     ددددددددددددد    و     دددددددددددددت أ  

  عدددددددددد ا    أددددددددددن   لدددددددددد ي   اددددددددددت  و    دددددددددد  ح اددددددددددت أا ندددددددددد    لدددددددددد  

    ددددددددددد     وادددددددددددت بعدددددددددددي ذ ددددددددددد   مددددددددددد  تدددددددددددم    ف دددددددددددا    لع  ددددددددددد  

 تم    ل   

 

ع  اددددددددددددددددد    لددددددددددددددددد  ف     دددددددددددددددددذ ت  ددددددددددددددددديي   إا  ن ددددددددددددددددد     صددددددددددددددددد   ل

  ت  دددددددددددد   اددددددددددددق أ    ا  دددددددددددد     ا  دددددددددددد     عدددددددددددد ام  اضدددددددددددد اب   

ا ددددددددي   دددددددديت   أددددددددن  لم  ضدددددددد   أو  ل    دددددددد   أو     ددددددددن  دددددددد وا ق 

  ل      لم ا   أو أك         ا      

 

 

إس  ي    لع  ا     ي ت    وتل         م ق أن  

   ل ق 

  ت   ن       ا ل بي   ع ل    ي    م      ك  عي أو  ل  ا   أو 

  ت أك  س    ا 
ً
 ت    

ً
 لآت  ت أن أك س    قي   يث  ن     

أو سع  أو ق     سة  ا  ات تم   س  ي    لع  ا     ي ت    

أو تل                 ا   ن شخ      ل      خ ص أو 

 ت   أ أت ى  

 

        ل   ع   

 ل      ع   ن  ل  ف   ات  ل  ق     ع        ل في  ل ع م  

س      ن  ت  ي اع  ا   س    أ     ت ا  ق       ع ي 

 ل  س           ي   يا        ا  قن        أو  ليون    

     ل  ت اع  ا   س    أو اع  ا    ل س   أو أك أ     
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reflect poorly on you as a representative of 
the Company, may result in disciplinary 
action. 
 

Duties of AlAlamiya Staff: 
Al Alamiya employees are obliged to protect 
confidential information. In addition to the 
detailed requirements of Al Alamiya 
information security policy At a minimum, all 
the members must compliance to the 
following: 

• Compliance with information security 
policy and procedures, and regulations 
and instructions related to 
confidentiality. 

• Do not attempt to access stakeholder 
information or proprietary information 
that is considered "non-public 
information" for purposes not relevant to 
their work. 

• Not to seek confidential information that 
is not required by their work. 

• Not to provide any unauthorized person 
from inside or outside the Al Alamiya to 
confidential information, or facilitate 
their access to it. 

• The authorized person shall be given the 
information according to the required 
limits. 

• Stakeholder and proprietary information 
or other confidential information is kept 
in a way that authorized person can 
access. 

• Do not leave any confidential information 
in accessible places such as offices or 
shared places. 

• Use confidential envelopes, postal 
services or e-mail when exchanging 

          ي   ع ل    
ً
  اا          أو        ة   ع س س   

        ب    ي         ت أ   م   إ   إ   ذ إ

 

 :  ع ل   ا ل بي و     

إ  ا لددددددددددد بي   ع ل ددددددددددد  ا ددددددددددد ا        ددددددددددد   لع  اددددددددددد     لددددددددددد     

وب   دددددددددد    إ دددددددددد   ل    دددددددددد    لف دددددددددد    ل  دددددددددد  ا أددددددددددن س  سدددددددددد  

أاددددددددت  لع  ادددددددد    لعدددددددديا اددددددددت ق ددددددددي   ع ل دددددددد    ندددددددد   اددددددددق   دددددددد  

  ل ل ب     ي أ        ك     لآتي: 

  وإ     ت ددددددددددددددددددددد   ع  اددددددددددددددددددددد     دددددددددددددددددددددك   بل  سددددددددددددددددددددد  أادددددددددددددددددددددت  ل •

 و تن    و   ع      ذ     عمق     ل    

 دددددددددددي     دددددددددددم    ددددددددددد  اع  اددددددددددد   أصددددددددددد  ب ا   ددددددددددد    أو  •

اع  ادددددددددد    ل   دددددددددد     ددددددددددة تع  ددددددددددا  ا ع ادددددددددد     ددددددددددا   ادددددددددد   

ت دددددد  ر   صدددددد    فدددددد   ع فدددددد   وأددددددن  دددددد     م فدددددد   اددددددق 

أ    ددددددددددد    دددددددددددذ     دددددددددددم   ددددددددددد ت صدددددددددددم   ت    وتسددددددددددد  ب 

   ص   ع ي 

سدددددددد       اع  ادددددددد     دددددددد     دددددددد  ت ددددددددف   ددددددددي    لدددددددد ن  •

            ف  

 دددددددي    و دددددددي أك شدددددددخص   ددددددددا اددددددد تص  ددددددد  ادددددددت   تددددددددي أو  •

تدددددددددددد ا    ع ل دددددددددددد  لع  ادددددددددددد   سدددددددددددد     أو تلددددددددددددف ي وصدددددددددددد    

 إ     

أ    ددددددددد   إ  ددددددددد    تشدددددددددخ ص  لددددددددد تص  فددددددددد   لع  اددددددددد    •

 و      يو   ل   ب  

 فدددددددددددددددددد  اع  ادددددددددددددددددد   أصدددددددددددددددددد  ب  ل دددددددددددددددددد    واع  ادددددددددددددددددد    •

 ادددددد     لددددددد        مدددددد     دددددددت   ا دددددد  ادددددددت  لع  ل   دددددد  أو 

  ل  ف    ل تص  ف      م        

 ددددددددددددددي   دددددددددددددد   أك اع  ادددددددددددددد   سدددددددددددددد    أددددددددددددددن أادددددددددددددد  ت    ددددددددددددددت  •

    م        ا ي  ل   ق أو  تا  ت  ل  ا   

أو   خدددددددددددديا      ا ي ددددددددددددد  أو    ا دددددددددددددي  ف سدددددددددددد  ي    ل ددددددددددددد ا  •

     او ددددددددي  ل دددددددد ا    دددددددد     لدددددددد      ددددددددي   م دددددددد      دددددددد    

 تي   ع ل   ع  ا   س      ا
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confidential information within Al 
Alamiya. 

• Not to take any copies of any document 
or text unrelated to their work before 
obtaining the director's approval. 

• Do not enter restricted areas unless 
authorized to do so, or if it is related to 
work requirements. 

• Keep the documents that are currently 
working on the office and other 
documents should be kept in the drawers 
preferably kept in locked places. 

• Close devices and drawers when you 
leave the office. 

• Destroy all documents that no longer 
need to be kept that has a containing 
sensitive or confidential information. 
Other documents are placed in a file in 
locked cabinets. 

• Not to disclose any confidential 
information about Al Alamiya to any 
person, including Al Alamiya employees 
who are not authorized to know such 
information or those who do not need 
such information. 

• Take precautionary measures to avoid 
unauthorized disclosure of confidential 
information. 

• Not discuss sensitive or confidential 
information in public places such as 
elevators, corridors and public transport. 

• Maintaining the confidentiality of Al 
Alamiya information during the period of 
their work/service and after the end of 
that period and not to share another 
person that information or to collect, 
record or publish at any time or for any 
reason, except after obtaining the written 

 دددددددددي  أتددددددددددذ أك   ددددددددد  تك الدددددددددد  ي أو ندددددددددص    مقدددددددددد   دددددددددد   •

  ع  ف  ق ي            ا   م   لي    ل     

 ددددددددددددددي    دددددددددددددديت   إ دددددددددددددد   تادددددددددددددد  ت  لم  دددددددددددددد اا إ   ذ   دددددددددددددد    •

اددددددددددددد تص  فددددددددددددد    م ددددددددددددد    دددددددددددددذ    أو  ددددددددددددد   ذ ددددددددددددد  اددددددددددددد     

            ع ي 

 قدددددددددد  إ مدددددددددد    للدددددددددد  ي      ددددددددددة  دددددددددد     ع ددددددددددي     دددددددددد  أددددددددددن    •

   ل  دددددددق أاددددددد    ا ددددددد  ادددددددت  ل  دددددددي     ادددددددق    ددددددد  ن   قددددددد 

 إ م     أن  ت ا   ا فضي إ م     أن أا  ت امف   

 ا و ت ا     ي اغ  اا  ل  ق     م       مق  ت ف •

إ ددددددددمأ    ددددددددن  للدددددددد  ي      ددددددددة  دددددددد   عددددددددي     دددددددد     دددددددد   •

  م   ددددددددددددد  و   دددددددددددددة    ددددددددددددد ك   ددددددددددددد  اع   اددددددددددددد    ل سددددددددددددد  أو 

 ى   دددددددددددددد     ع دددددددددددددد    للدددددددددددددد  ي    تتدددددددددددددد سدددددددددددددد     أادددددددددددددد  ادددددددددددددد  

 و عف  أن ا ف   تي ت  فت امف   

 دددددددي      ددددددد ل  دددددددت أك اع  اددددددد   سددددددد     ددددددد     ع ل ددددددد   •

تك شدددددددددددددددخص   ددددددددددددددد  أدددددددددددددددن ذ ددددددددددددددد  ا لددددددددددددددد بي   ع ل ددددددددددددددد    دددددددددددددددا 

 لددددددددددد تص  فددددددددددد    ع  ددددددددددد   دددددددددددذ   لع  اددددددددددد   أو  ل لددددددددددد ب   

   ذ ت        ف  أن      لع  ا   

  دددددددددددددددم    ددددددددددددددددا    ددددددددددددددد ذ    ددددددددددددددد         ق ف ددددددددددددددد    فددددددددددددددد  ك   •

  ت  لع  ا     ل     ل  ل    

 ددددددددددي  ا  ق دددددددددد  أادددددددددد ا  ل سدددددددددد  أو اع  ادددددددددد   سدددددددددد    أددددددددددن  •

أادددددددددددد  ت   ادددددددددددد  ا ددددددددددددي  ل دددددددددددد  ي و  ل دددددددددددد    و ل  صددددددددددددم  

   ع ا  

 لم    دددددددددددددددد    دددددددددددددددد  سدددددددددددددددد    اع  ادددددددددددددددد     ع ل دددددددددددددددد  تددددددددددددددددم   •

  دددددددددددددددددداا    ف /تدددددددددددددددددديا    وبعددددددددددددددددددي إن  دددددددددددددددددد     دددددددددددددددددد    ف دددددددددددددددددداا 

و ددددددددددددددددي  ا دددددددددددددددد ا   شددددددددددددددددخص  تدددددددددددددددد    دددددددددددددددد   لع  ادددددددددددددددد   أو 

أو   ددددددددددددددددددددددد    أددددددددددددددددددددددددن أك   ددددددددددددددددددددددد    ا عفددددددددددددددددددددددد  أو ت ددددددددددددددددددددددد   ف   م

وقددددددددددددددددد  أو تك سدددددددددددددددددبق  دددددددددددددددددد   إ  بعدددددددددددددددددي     ددددددددددددددددد     دددددددددددددددددد  

ا   مددددددددددددددددددددددد       ددددددددددددددددددددددد  ادددددددددددددددددددددددت     اا  لف  ددددددددددددددددددددددد   دددددددددددددددددددددددذ   

   تي        
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consent of the authorized department 
within the company. 

• Not to enter the premises of Aِl Alamiya in 
non-working hours only after obtaining 
the approval of the direct manager. 

• Understand and acknowledge that any 
intellectual property developed for the 
benefit of Al Alamiya or originated 
through the use of Al Alamiya resources is 
the property just for Al Alamiya. 

• Maintaining the confidentiality of 
fortified room numbers, access codes to 
technical systems and all other secret 
numbers. 

• Prevent the disclosure of confidential 
information, intentionally or 
unintentionally. 

• Commit to obtain the prior approval of 
the owner to copy or possess any 
document or text outside Al Alamiya 
Building to complete work outside Al 
Alamiya Headquarters. 

 
Al Alamiya employees must inform the 
competent authority of information security 
in the event that one of Al Alamiya employees 
receives confidential information that is not 
needed in a timely manner. In addition to the 
above duties, employees are responsible for 
the following security obligations: 
1. Compliance with legal, regulatory and 

other contractual requirements 
applicable to their field of work. 

2. Maintaining the functional identity and 
confidential numbers of the technical 
systems for Al Alamiya, taking into 
account the change periodically. Al 
Alamiya employees are responsible for 
any work performed under their job 
identities and an information security 

 دددددددددددي    ددددددددددديت   إ ددددددددددد  ا ددددددددددد  ي   ع ل ددددددددددد  أدددددددددددن   دددددددددددا سددددددددددد      •

  ع ددددددددددددددددددي إ  بعددددددددددددددددددي     دددددددددددددددددد     دددددددددددددددددد  ا   مدددددددددددددددددد   لددددددددددددددددددي   

  ل     

   ففدددددددددددددددد  و  قدددددددددددددددد  ا  ددددددددددددددددد   أك ا   دددددددددددددددد       دددددددددددددددد  و دددددددددددددددددع  •

   اددددددددددددددددت تددددددددددددددددم   سدددددددددددددددد  ي     دددددددددددددددد      ع ل دددددددددددددددد  أو   دددددددددددددددد 

 ا  ا    ع ل   هن ا     ع ل   و ي   

 لم    دددددددددددددددددد    دددددددددددددددددد  سدددددددددددددددددد    أاقدددددددددددددددددد     غدددددددددددددددددد أ  لم  دددددددددددددددددد    •

واادددددددددددددددددد ق   دددددددددددددددددديت   إ ددددددددددددددددددد   تن  دددددددددددددددددد     م  دددددددددددددددددد  و   دددددددددددددددددددن 

  تاق     ل     تت ى 

       ددددددددددددددددددد   و     دددددددددددددددددددم   دددددددددددددددددددت  لع  اددددددددددددددددددد     لددددددددددددددددددد     •

  م ي أو بغ ا ق ي 

 مددددددددددددددددد   للددددددددددددددددد م  ادددددددددددددددددت صددددددددددددددددد  ق     دددددددددددددددددك     تدددددددددددددددددذ  ل    •

  دددددددددددددددددددددم       ددددددددددددددددددددد  أو   ددددددددددددددددددددد قا أك الددددددددددددددددددددد  ي أو ندددددددددددددددددددددص  

تدددددددددددددددد ا  ا  دددددددددددددددد    ع ل دددددددددددددددد     دددددددددددددددد     ع ددددددددددددددددي تدددددددددددددددد ا  امدددددددددددددددد  

   ع ل   

 

 

 

و اددددددق إ ددددددم     فدددددد   لمخ  دددددد   دددددد ات  لع  ادددددد   أددددددن  دددددد     مددددددي 

أ دددددددددددددي ا لددددددددددددد بي   ع ل ددددددددددددد  اع  اددددددددددددد   سددددددددددددد          فددددددددددددد  أدددددددددددددن 

 لدددددددددددددددددذ  اا أ دددددددددددددددددم   ددددددددددددددددد      ددددددددددددددددد    دددددددددددددددددموا   ددددددددددددددددد        ددددددددددددددددد   

     ك ا    تا           :  ل ل ب   ال و     ت 

    ددددددددك     ل    دددددددد     م ن ن دددددددد  و        دددددددد  و  ا دددددددد  اددددددددت   1

  ل          ع قي      ة          اا      ف  

   فدددددددددددددد     دددددددددددددد    ف  دددددددددددددد       ف دددددددددددددد  و تاقدددددددددددددد     لدددددددددددددد      2

   خ صددددددد    ن  ددددددد    ع ل ددددددد     م  ددددددد  ادددددددن ا   ددددددد ا تغ  ا ددددددد 

    دددددددددت ب ددددددددد ي  واك  و ع  دددددددددا ا لددددددددد بي   ع ل ددددددددد  الددددددددد و 

أك   دددددددي  دددددددد   إ دددددددد   ا   دددددددد     دددددددد ت        ف دددددددد  و اددددددددق 

إ  دددددددددد   س  سدددددددددد  أاددددددددددت  لع  ادددددددددد   ل ددددددددددن سدددددددددد    سدددددددددد  ي   

   ف         ف   



 

Code of Ethics Policy  ميثاق السلوك المهني   ةسياس 
 

   

 

Approved on 1st of October 2019 

 

38 

policy should be followed to prevent 
misuse of job identity. 

3. Do not tamper with the security 
protection for Al Alamiya technical 
systems. 

4. Take steps to protect Al Alamiya 
information stored in computers. 

5. Commit to additional security measures 
to prevent unintentional disclosure of 
confidential information to employees 
who own laptops, have remote access to 
Al Alamiya systems, or are authorized to 
use any other portable devices to 
perform Al Alamiya's business. 

 

Report actual or potential breaches 
Al Alamiya should provide effective 
means of communication to receive 
reports of actual or potential breaches, 
any of Al Alamiya employees must 
report its suspicions about transactions 
by other employees who have internal 
and confidential information, As well as 
reporting cases of fraud or attempted 
fraud and any loss of amounts or trade 
documents or any possible breaches of 
the rules, regulations, instructions or 
policies of the Al Alamiya, In addition to 
reporting any unusual transactions, the 
employee believes that he does not 
agree with the financial position of the 
stakeholders through the following 
reporting channels: 

• Telephone Number: +966504481459 

• Email: whistleblowing@sa.rsagroup.com 

• P.O. Box 6393 Riyadh 11442 

The whistleblowers is treated with complete 
confidentiality and Al Alamiya ensures proper 
protection of the whistleblowers employee in 

 دددددددددددددددي    ع ددددددددددددددد         ددددددددددددددد   تا  ددددددددددددددد    خ صددددددددددددددد    ن  ددددددددددددددد    3

   ع ل      م    

   م دددددددد    دددددددد  خ       مقادددددددد       دددددددد  اع  ادددددددد     ع ل دددددددد   4

  لمخ ن  أن أ ف ا           

         تا  ددددددددددد     ددددددددددد            ددددددددددد   و      دددددددددددك    ددددددددددد   5

    دددددددددددددف  دددددددددددددت اع  اددددددددددددد   سددددددددددددد    بغ دددددددددددددا ق دددددددددددددي وذ ددددددددددددد  

    لدددددددددد ب     ددددددددددذ ت     دددددددددد   أ فدددددددددد ا     دددددددددد    ا    دددددددددد  

أو   ددددددددددذ ت  لدددددددددد   ع      صدددددددددد   تن  دددددددددد    ع ل دددددددددد   ددددددددددت 

بعددددددددددي أو  لدددددددددد تص  فدددددددددد    سدددددددددد  ي   أك أ فدددددددددد ا ا    دددددددددد  

   أ       ع ل   أت ى      

 
 

 

 

  لم       أو     فع    ف    لمخ    ت      م 

  ع ل ددددددددددددددددددددددددد  أ   ددددددددددددددددددددددددد    وسددددددددددددددددددددددددد في    صدددددددددددددددددددددددددي  ع   دددددددددددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددددددددد 

 سدددددددددددددددددددددددددد م       م دددددددددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددددددددددت  لمخ  فدددددددددددددددددددددددددد     فع  دددددددددددددددددددددددددد  أو 

 لم    دددددددددددددددددددددد   و اددددددددددددددددددددددق   دددددددددددددددددددددد  أك اددددددددددددددددددددددت ا لدددددددددددددددددددددد بي   ع ل دددددددددددددددددددددد  

   ددددددددددددددددم   ددددددددددددددددت    دددددددددددددددد       ددددددددددددددددة  دددددددددددددددد  و    دددددددددددددددد      عدددددددددددددددد ام  

   دددددددددددددة  ددددددددددددد   ادددددددددددددت ق دددددددددددددي ا لددددددددددددد ب    تددددددددددددد  ت  ددددددددددددديي   ا ع اددددددددددددد   

      دددددددددددددد    ددددددددددددد     ددددددددددددددت   دددددددددددددم   و ددددددددددددددذ    ت  ددددددددددددد  وسددددددددددددد     

 أوا ق أو  ل ددددددددددددددددددددددددددددددد  م  مدددددددددددددددددددددددددددددددي   وأك      ددددددددددددددددددددددددددددددد   ا  و ددددددددددددددددددددددددددددددد  أو 

 و   دددددددددددددددددددد  فح   ن  دددددددددددددددددددد  ا    دددددددددددددددددددد  ا   فدددددددددددددددددددد   أك أو   ا ا دددددددددددددددددددد 

    ع ل دددددددددددددددددددددددددددددددددد     خ صددددددددددددددددددددددددددددددددد    ل  سددددددددددددددددددددددددددددددددد   أو  و   ع   ددددددددددددددددددددددددددددددددد  

  دددددددددددد ى      دددددددددددد    ددددددددددددا  تعدددددددددددد ام  أك  ددددددددددددت    ددددددددددددم  إ دددددددددددد    ت دددددددددددد   

     دددددددددددددن اددددددددددددد        ددددددددددددد     أن ددددددددددددد  ن ددددددددددددد    فددددددددددددد و ادددددددددددددت   دددددددددددددف   ل

    دددددددددددددددم  ت ددددددددددددددد     دددددددددددددددا  وذ ددددددددددددددد   ل ددددددددددددددد    تصددددددددددددددد  ب  لددددددددددددددد  ن

        : 

 966504481459+: اق    ف  ف •

 whistleblowing@sa.rsagroup.com      او ي    ا ي •

 11442     ر  6393ص ب  •

  م ان    ع اي و   
ُ
  تو ض    ا  بل     لمخ  ف    ت  ل

  م      ف  ل  س             ع ل  
ُ
   لت   لمخ  ف    ت  ل

mailto:whistleblowing@sa.rsagroup.com
mailto:whistleblowing@sa.rsagroup.com
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good faith. Al Alamiya does not tolerate any 
form of reprisals against the whistleblowers. 
Al Alamiya will hold accountable employees 
who intentionally  not report any acts or 
dealings contrary to the relevant regulations, 
rules, instructions and policies. 
 

FINANCIAL INTEGRITY & 
REPORTING 
All Company transactions must be accurately 
and fairly recorded to allow Al Alamiya 
financial Codes to be prepared properly and 
to ensure full accountability for all of the 
Company assets and activities. Accounting 
and financial reporting practices are to be fair 
and proper, in accordance with, as applicable, 
generally accepted accounting principles, 
international accounting standards (IAS) and 
SOCPA. 

LIST OF PROHIBITED FINANCIAL 
PRACTICES THAT SHOULD BE 
REPORTED 
We have listed below a few examples of 
financial practices that are always prohibited 
and which you should always report if you are 
involved in them or have knowledge of them. 
You should report not only improper 
accounting, but any breach of a control and 
any weakness of a control of which you may 
be aware. This list is not exhaustive: 

• Approving or making any payment if you 
know that any part of such payment is to 
be used for any purpose other than that 
described by the documents supporting 
the payment.  

• Using the Company assets, facilities or 
services for any improper purpose. You 
are personally responsible for all Al 

        أ     ات   ي  أك ان   ع ل   تل اح        ن   

  م  ي   ن م ا  
ُ
   لمخ  ف    ت  ل

 ا ع ي ب  ي   ل غ     ا ل ب        س     ع ل   س م  

  فحو        ن    ا   ف  تع ام  أو  أ ع   أك  ت    م 

     عمق  ذ   و  ل  س   و   ع     

 
 التكامل المالي والتقارير

   دددددددد  تعدددددددد ام    ع ل دددددددد   اددددددددق أ    دددددددد   صدددددددد     وا دددددددد    

    مددددددددددد      ددددددددددد    لددددددددددد ح  ددددددددددد    ددددددددددد   إ دددددددددددي    ت  ددددددددددد    ل   ددددددددددد  

  ع ل ددددددددد      مددددددددد  سددددددددد     و ذ ددددددددد   ضددددددددد     للددددددددد          اددددددددد  

أ  دددددددددددددد        ل ع مدددددددددددددد   ل  اسدددددددددددددد       دددددددددددددد  أصدددددددددددددد     ع ل دددددددددددددد  و

    مددددددددددددددددد ا    ل   ددددددددددددددددد  و لم  سدددددددددددددددددب    ادددددددددددددددددق أ    ددددددددددددددددد       ددددددددددددددددد  

     دددددددد  ك   لم  سددددددددب    لم   دددددددد  ب دددددددد ي  دددددددد    
ً
وسدددددددد      و مدددددددد 

وو دددددددددددددد   لمدددددددددددددد   س  لم  سددددددددددددددب     يو  دددددددددددددد  و امدددددددددددددد   س   ف  دددددددددددددد  

   لع          س      م ن ن   

 

  ل  اس    ل      ل      ق ف   

  
ً
 ب ددددددددددددد  أو  دددددددددددددي      دددددددددددددة  ادددددددددددددق   ت ددددددددددددد ا ب ددددددددددددد  إ    ددددددددددددد  ا    ددددددددددددد 

ا  ددددددددددددددددددددن     دددددددددددددددددددد    اددددددددددددددددددددق    دددددددددددددددددددد    ت دددددددددددددددددددد ا  دددددددددددددددددددد س  مددددددددددددددددددددد  

  دددددددددددددددددددد ك إتددددددددددددددددددددم  
ً
    لددددددددددددددددددد       ددددددددددددددددددددا   لدددددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددي   ضدددددددددددددددددددد 

  ن  ددددددددددددددددددددد     ق  ددددددددددددددددددددد  أو أك  دددددددددددددددددددددعف  فدددددددددددددددددددددذ   تن  ددددددددددددددددددددد  قدددددددددددددددددددددي 

   ي  ع      ذ    م ف     ل       : 

إ   ددددددددددددددددد   أو   دددددددددددددددددن إ    ددددددددددددددددد  تع ددددددددددددددددد  أ  أك  ددددددددددددددددد   ا ددددددددددددددددد   •

ك  ددددددددددددددددددددددد ر   دددددددددددددددددددددددا  ل ددددددددددددددددددددددد   أدددددددددددددددددددددددن سددددددددددددددددددددددد أ  لددددددددددددددددددددددد  ي  ت 

  ي     ي ن  لل  ي      ة 

إسددددددددددددددددددددددددددددددددد  ي   أصددددددددددددددددددددددددددددددددد     ع ل ددددددددددددددددددددددددددددددددد  أو ا   مفددددددددددددددددددددددددددددددددد  أو  •

تددددددددددددددددددديا ت   تك  ددددددددددددددددددد ر   دددددددددددددددددددا سددددددددددددددددددد     سددددددددددددددددددد أ   ددددددددددددددددددد   

  ددددددددددددددددددددت    دددددددددددددددددددد  أادددددددددددددددددددد    وأصددددددددددددددددددددد   
ً
الدددددددددددددددددددد    شخ دددددددددددددددددددد  

   ع ل    تت ى    ة            

  غدددددددددددددددددددددددددد  و     دددددددددددددددددددددددددد   أددددددددددددددددددددددددددن    ددددددددددددددددددددددددددي   أو    م دددددددددددددددددددددددددد   أو  •

  دددددددددددددددددددد    ع ل دددددددددددددددددددد   ل   عدددددددددددددددددددد  أو    دددددددددددددددددددديق         دددددددددددددددددددد   ل 
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Alamiya funds and other assets over 
which you have control. 

• Fraud in the preparation, evaluation, 
review or audit of any financial Code of 
Al Alamiya (for example, concealing or 
falsifying data given to internal or 
external auditors). 

• Fraud in the recording and maintaining 
of financial records of Al Alamiya (for 
example, intentionally recording sales or 
expenses in the wrong period, 
capitalizing items that should be 
expensed or recording personal 
expenses as business expenses) 

• Noncompliance with Al Alamiya internal 
accounting controls (for example, not 
obtaining required approvals) 

• Misrepresentation to a senior officer Al 
Alamiya internal or external auditors or 
accountants regarding a matter 
contained in the financial records, 
financial reports or audit reports of Al 
Alamiya. 

• Deviation from full and fair reporting of 
Al Alamiya results of operations, 
financial condition or cash flows.  

• Improperly influencing, coercing, 
manipulating or misleading any 
independent public or certified 
accountant engaged in the performance 
of an audit of Al Alamiya financial Codes. 

 
 
 
 
 
 

   أو   غدددددددددددد  أددددددددددددن      ندددددددددددد      دددددددددددد  سددددددددددددب ي  ل دددددددددددد     تفدددددددددددد 

   دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة  مددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددي     ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد   ع     ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددي ت     أو 

   خ ا    ( 

     ددددددددددددددددددددددددددددددد   و  غددددددددددددددددددددددددددددددد  أدددددددددددددددددددددددددددددددن ت ددددددددددددددددددددددددددددددد  ي أو  فددددددددددددددددددددددددددددددد   •

   دددددددددددددددددد م   ل   دددددددددددددددددد    ع ل دددددددددددددددددد     دددددددددددددددددد  سددددددددددددددددددب ي  ل دددددددددددددددددد   

ت دددددددددددددددددد  ي    فمدددددددددددددددددد      خ دددددددددددددددددد     يو  دددددددددددددددددد    فمدددددددددددددددددد   

 أ    (  

  ع ل ددددددددددددددد    دددددددددددددددي     م دددددددددددددددي   ن  ددددددددددددددد     ق  ددددددددددددددد    ي ت  ددددددددددددددد  •

     ددددددددددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددددددددد  سدددددددددددددددددددددددددب ي  ل ددددددددددددددددددددددددد    دددددددددددددددددددددددددي      ددددددددددددددددددددددددد 

  ل   م    ل   ب (  

    دددددددددددددددف    مدددددددددددددددد ف  اددددددددددددددددت أك الدددددددددددددددد    اددددددددددددددددت   ع ل دددددددددددددددد    •

ادددددددددددددددددددددددديق  تدددددددددددددددددددددددد اقن أو   ت ددددددددددددددددددددددددن  أو ا  سدددددددددددددددددددددددد       دددددددددددددددددددددددد  

  ع ددددددددددددددددددددددددددد    لددددددددددددددددددددددددددد في ا  ددددددددددددددددددددددددددد   أدددددددددددددددددددددددددددن    ددددددددددددددددددددددددددد م  أو 

    م ا    ل     أو  م ا      يق     ي ت    

 دددددددددددددددد في   ن دددددددددددددددد  أ  ددددددددددددددددت    ددددددددددددددددي     عدددددددددددددددد       مدددددددددددددددد ا      •

 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددي م     ع   ددددددددددددددددددددددددددددددددددد   أو     ددددددددددددددددددددددددددددددددددددن  لددددددددددددددددددددددددددددددددددد  ن أو   

    مي     ع ل   

   دددددددددددددددددددددددددددددددد   ا أو    دددددددددددددددددددددددددددددددد    أو    ضدددددددددددددددددددددددددددددددد  ي      سدددددددددددددددددددددددددددددددد     •

 للدددددددددددددددددددددددددددددد م    أو  لم  سدددددددددددددددددددددددددددددد      مدددددددددددددددددددددددددددددد ن ن      دددددددددددددددددددددددددددددددذ ت 

     ددددددددددددددددددددددد      م ددددددددددددددددددددددد       ددددددددددددددددددددددديق         ددددددددددددددددددددددد   ل   ددددددددددددددددددددددد  

   ع ل   
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IMPROPER INFLUENCE OF 
AUDITORS 

• You are required to cooperate fully with 
internal and external investigations. 
Misleading internal or external auditors 
or regulators can be a criminal act that 
can result in severe penalties. 
Employees must never withhold or fail 
to communicate information that raises 
ethical questions and thus should be 
brought to the attention of higher levels 
of management. 

• You may not take any action (whether or 
not listed as an example below), directly 
or indirectly, to coerce, manipulate, 
mislead or influence any of our auditors.  

• We expect you to refrain from any 
misleading or deceptive financial 
practice, whether or not it is listed here, 
and to report any such practices if you 
become aware of them.  

 

EQUAL EMPLOYMENT 
OPPORTUNITIES 
Al Alamiya places a high value on providing 
equal employment opportunity and 
maintaining a diverse workforce. We work 
hard to comply with all applicable laws, rules 
and regulations prohibiting discrimination 
and we strive to make our workforce reflect 
the rich diversity of our society and our 
customers. Al Alamiya recruits and hires 
without regard to race, colour, religion, 
national origin, ethnicity, age, marital status, 
gender, gender expression, disability, veteran 
status and in compliance with Saudi Labour 
Law. We strive to administer all personnel 
actions such as hiring, compensation, 
promotions, benefits, transfers, layoffs, 

   ا  ل  سق      ليقم          ا 

 ا دددددددددددد     عدددددددددددد و     دددددددددددد   اددددددددددددن  لف  دددددددددددد     •
ً
  دددددددددددد   ا   بدددددددددددد 

 خدددددددددددددددددد ا         ددددددددددددددددددت أ   ع  ددددددددددددددددددا  ضدددددددددددددددددد  ي   ددددددددددددددددددي ت     و 

 لددددددددددددددددددددددددديقم     دددددددددددددددددددددددددي ت     أو   خددددددددددددددددددددددددد ا     أو    فددددددددددددددددددددددددد   

   دددددددددددد      و   ق   دددددددددددد   عددددددددددددي إ   اددددددددددددي    ددددددددددددت أ    دددددددددددد ي 

  دددددد     دددددد       دددددد ا    اددددددق   دددددد   لدددددد  ف    ددددددي    ددددددق 

اددددددددد      دددددددددا الددددددددد في أتمق ددددددددد    دددددددددي  ادددددددددق أو إ  ددددددددد   اع   

 أ       ب     لل        ع        اا 

  ذ أك إ      س        اياً   أن   م ف       ا ق       •

أ ن   أ   (   ب  ي ا     أو   ا ا             أو    م ق  

 أو  ض  ي أو       ا     أك ات ا    ن    ل      ي    

ا  اس   ا     اض    أو ت      ن  قن ا    ا ق أك  •

 س      ن  ا     أن  ذ   ل   ق أ     وأ          ي  ذ 

  ل  اس   أن          ب   

 
 

 

         ص   ع ي

 دددددددددد  ن   ع ل دددددددددد  أ   دددددددددد  وق  دددددددددد     دددددددددداا   دددددددددد   ا  دددددددددد ص ت ددددددددددغ ي 

ا لدددددددد و   و    دددددددد     دددددددد  قدددددددد ى   ا دددددددد  ا    دددددددد   إن دددددددد   ع ددددددددي 

 ادددددددددددددددددي وا ددددددددددددددددد   ا     دددددددددددددددددك    ددددددددددددددددد  م  ن   و ت  ددددددددددددددددد   و تن  ددددددددددددددددد  

 لع دددددددد   ب دددددددد  ل دددددددددن       ددددددددك   دددددددد   لددددددددد      ددددددددي ت   دددددددد    ددددددددد   

 ددددددددددددددددي       لدددددددددددددددد      دددددددددددددددد     ثدددددددددددددددداك و  غ ددددددددددددددددة    مددددددددددددددد ى   ع ا دددددددددددددددد 

    مف ددددددددددددددد    مددددددددددددددد     ع ل ددددددددددددددد       دددددددددددددددغ ي    ا  ددددددددددددددن و  خياددددددددددددددد 

و دددددددد   ا  دددددددد ص   ع ددددددددي بغدددددددد      دددددددد   ددددددددت    دددددددد س أو    دددددددد   أو 

  ي  ندددددددددددددددددددددددد  أو     لدددددددددددددددددددددددد   أو   عدددددددددددددددددددددددد ق أو   ع دددددددددددددددددددددددد   و      دددددددددددددددددددددددد  

        ددددددددددد  أو     قددددددددددد   وب ددددددددددد       دددددددددددس  ادددددددددددن قددددددددددد ن     ع دددددددددددي 

إ ددددددددددددددددد       ددددددددددددددددد      لدددددددددددددددددع  ك    ددددددددددددددددد   لددددددددددددددددد      اا    ددددددددددددددددد  

  اق دددددددددد   و  ل   دددددددددد  و  لدددددددددد  ف   ا ددددددددددي     ددددددددددغ ي و    و  ددددددددددق و  

   مددددددددددددي وإن دددددددددددد     خيادددددددددددد  و    ع دددددددددددد   و   دددددددددددديا ق و  للدددددددددددد  ي   
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company-sponsored training education, 
tuition assistance, terminations and social 
and recreational programs in a consistent 
manner. 
We expect all managers, directors and 
supervisory personnel to make a personal 
commitment to practice and enforce the 
principles of our equal employment 
opportunity policy. 
 

RESPECT FOR ALL INDIVIDUALS 
All Alamiya employees are entitled to work in 
an environment in which people are treated 
with respect. 
Al Alamiya has a “zero tolerance” policy for 
harassment based on race, color, religion, 
national origin, ethnicity, age, marital status, 
gender, gender expression, disability, veteran 
status or any other basis prohibited by 
applicable law. Discriminatory treatment, 
including sexual harassment and harassment 
based on a person’s race, age or other 
protected status, is strictly prohibited. 

 
Unlawful harassment may occur not only as a 
result of conduct by supervisors, but also due 
to conduct by directors and/or fellow 
employees, and, under some circumstances, 
conduct by customers, vendors, consultants, 
visitors and independent contractors. 
Unlawful harassment can take place in the 
office or in work-related settings outside the 
workplace, such as during business trips, 
business meetings and business-related social 
events. This Code applies with equal force to 
conduct in all such settings. 
 

 
 

   ع    ددددددددد  وبددددددددد  اي    ا  ددددددددد       ددددددددد  ن وذ ددددددددد      مددددددددد      ددددددددد  

 وا  س    

ن  قددددددددن ادددددددددت    ددددددددد   لددددددددديا   و ل دددددددد     أ    ددددددددد    ددددددددديي   إ  دددددددددك   

  ا   ع ل دددددددددددددددد   ل ع مدددددددددددددددد  شخ دددددددددددددددسة     اسدددددددددددددددد  و    دددددددددددددددد  ا دددددددددددددددد 

      بل  س    ص     غ ي  ل   

 
 

     ا          ت     

إ   لددددددددددددد  ف      ع ل ددددددددددددد  الددددددددددددد  م     ع دددددددددددددي أدددددددددددددن    ددددددددددددد   ددددددددددددد   

 اع ا              ا    

إ    ع ل دددددددد   دددددددديي   س  سدددددددد    دددددددددي       ددددددددي( ت دددددددد  اضددددددددد  م   

صددددددي   دددددد  أسدددددد ا   ثددددددن أو   دددددد  أسدددددد ا    دددددد   أو   ي  ندددددد  أو  ت 

        ددددددددددددددددددد  أو   ددددددددددددددددددد   أو أو    ددددددددددددددددددد س أو   ع ددددددددددددددددددد  أو      ددددددددددددددددددد  

    قدددددددددددددددد  أو أك أسدددددددددددددددد ا  تدددددددددددددددد  ا  دددددددددددددددد       ددددددددددددددددق   مدددددددددددددددد  ن   

 لع دددددددددددددددددد   ب دددددددددددددددددد    لع ا دددددددددددددددددد        ك دددددددددددددددددد  ت دددددددددددددددددد ي  لضدددددددددددددددددد  م   

    لدددددددددددددد   و لضدددددددددددددد  م    ل   ددددددددددددددد    دددددددددددددد    ق دددددددددددددد     لددددددددددددددد   أو 

  دددددددددددد   أو أك و ددددددددددددن     ددددددددددددك        دددددددددددد     ددددددددددددي  ددددددددددددذ     دددددددددددد    

 تع  ا ا      ا ع
ً
     

ً
  

 

      دددددددددددددت أ    ددددددددددددد ي  ددددددددددددد س  مددددددددددددد   لضددددددددددددد  م     دددددددددددددا  ل ددددددددددددد و 

 بلدددددددددبق سددددددددد    
ً
    اددددددددد   لددددددددد    ادددددددددت  ل ددددددددد       دددددددددي أ ضددددددددد 

 لددددددددددديا   و/أو   ددددددددددد ام  و أدددددددددددن بعددددددددددد     ددددددددددد وأ بلدددددددددددبق سددددددددددد    

  ع دددددددددددددددددددددددددددم  أو  لددددددددددددددددددددددددددد ا  ت أو   س  ددددددددددددددددددددددددددد ا ت أو     فددددددددددددددددددددددددددد  ت أو 

 لمددددددددد و     للددددددددد م     ا دددددددددي  دددددددددذ    لددددددددد       دددددددددت أ    ددددددددديث 

  ع دددددددددي  و أ ددددددددد      ع ددددددددد     ع دددددددددي تددددددددد ا  ا قدددددددددن أدددددددددن  ل  دددددددددق أ

ا  ددددددددددددد    ددددددددددددد  سدددددددددددددب ي  ل ددددددددددددد   اددددددددددددد  قدددددددددددددي   ددددددددددددد     ددددددددددددد   ا دددددددددددددم  أو 

إ     ددددددددددددددددد     ع دددددددددددددددددي أو ل  سدددددددددددددددددد            ددددددددددددددددد   ل    دددددددددددددددددد  

   ع دددددددددي   دددددددددذ   ل  ددددددددد ق  لددددددددد ك      ددددددددد  ا لددددددددد وك   ددددددددد     ددددددددد  

         لذ  اا 
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Al Alamiya recognises that the diversity of its 
environment implies various political views 
and inclinations. However, sharing and/ or 
imposing any political views/ opinions are not 
tolerated during the prescribed working 
hours, with other colleagues and all Al 
Alamiya stakeholders. 
 

WHAT TO DO IF YOU HAVE A 
COMPLAINT 
If you believe you have been subject to a 
conduct which you believe violates this Code, 
or if you are aware that such conduct is 
occurring, you need to report it to your line 
manager and/ or the Human Resources and 
Compliance Departments.  
 
Al Alamiya investigates all complaints about 
conduct that violates the requirements of this 
Code and will not tolerate retaliation against 
any person who makes a good faith report of 
misconduct. 
 
 
 
 
 

Select customers and suppliers 
In general, Al Alamiya has the right to choose 
its customers or suppliers unilaterally. As long 
as Al Alamiya works alone, it can refuse to 
deal with its relationship with any customer 
for legitimate reasons, such as refusing to 
confirm adherence to appropriate 
performance measures, misuse or 
misrepresentation of facts about Al Alamiah's 
products, poor creditworthiness, and the like. 
Such a measure must be clarifiable and 

 مدددددددد    ع ل ددددددددد   ددددددددد       دددددددد   أدددددددددن    ددددددددد    ع ددددددددي ب ددددددددد     ددددددددد ك   ددددددددد  

أو ا  و دددددددددد  ن دددددددددد  وا دددددددددد   ا عددددددددددي ا   ددددددددددذ   دددددددددد    دددددددددد ر  و فدددددددددد  

 ددددددد ر أ ددددددد  و فددددددد   ن ددددددد  أو  ا   س  سددددددد     ع  دددددددا ذ ددددددد  سددددددد    

  ددددددددددا ام دددددددددد   أددددددددددن    دددددددددد    ع ددددددددددي  اددددددددددن   دددددددددد ام   لآتدددددددددد  ت و   دددددددددد  

  ل               

 

 ا   اق        م       إ    ن   ي      ى 

  ذ  -أن إ  م     -إ      تع مي   ن  ت  ن  ل        ف 

  ددديوث ا دددي ذ ددد    لدددددددددددد        ددد   ل  ددد ق  أو   ددد          

إت  ا اي     ل   دددددددد   ذ   و /أو إ  اا  ل  ا    ب دددددددد    و إ  اا 

    ك      م    ع ل   أن         دددددددددد  وى       لدددددددددد      ذك 

    ف ا        ذ   ل   ق وس أ  ت  م     ع ل       لبق 

    م    سددددددد   سددددددد    أن أك اضددددددد  م   تك شدددددددخص  م      ي

     لت ن 

   ادددددق أ        دددددي ددددد  أك إ فددددد ق أو  فددددد    ان  ل ددددد  لدددددددددددد    

    ددددد ص أو  ملددددد     ع م  أو اا        ع م  أو  ت     

أو  ل  اددد   أو  ل ددد       غ    ددد     ة    ت أ     ددد  س    ددد  

 دي ات   عد ل د  و ل د  لدددددددددددد    لآت  ت  ا دي  دذ     فد ق  ع  ا أن 

  ا ق ن  ي          ع      ي ي   لع  و         ف       ي ذ 

  ا اسدددددددددد   ( أو    ف      ضدددددددددد  ة أو      بي    ي ذ     دددددددددد ي 

 إ ف ق    ا ق ن ن   

 

 إت   ا   ع م  و ل ا  ت 

 م  ددددددديا   اددددددد    ددددددد     ع ل ددددددد   فددددددد     ددددددد  أدددددددن إت  ددددددد ا   م  ددددددد  

ي أو ا ا ي دددددددددد  اددددددددددت   نددددددددددق و  ددددددددددي    لدددددددددد    ندددددددددد    ع ل دددددددددد  تع دددددددددد 

  ف   دددددد        دددددد  ا دددددد     ع اددددددي اددددددن أو إن دددددد    مق  دددددد  اددددددن أ دددددد  

اددددددت   ع دددددددم   سدددددد  ب ا ددددددد و    ا دددددددي ا دددددد    ع  دددددددي      دددددددي 

   م دددددددددددددددي   مددددددددددددددد   س  ت     ل  سددددددددددددددد   أو  لددددددددددددددد   إسددددددددددددددد  ي   أو 

    دددددددددددف    مددددددددددد ف   ل ع مددددددددددد      اددددددددددد     ع ل ددددددددددد  أو  ضدددددددددددعف 

قيا دددددددد    ف   ن دددددددد  وادددددددد   دددددددد    ذ دددددددد   ا ددددددددي  ددددددددذ     دددددددد     اددددددددق 
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justified with respect to the legitimate 
interests of universality. 
 
 
 

FAIR DEALING & COMPETITION 

Al Alamiya seeks competitive advantages 
through superior performance, not from 
illegal or unethical business practices. 

 
 

 

RELATIONS WITH COMPETITORS 
Price fixing 
The Company requires that all of its prices be 
determined independently in light of costs, 
market conditions and competitive factors. 
Any agreement, written or unwritten, explicit 
or tacit, formal or informal, between 
competitors to fix, raise, peg, stabilize or even 
lower prices, or to eliminate or reduce price 
competition, is per se unlawful. “per se” 
means that the agreement is illegal regardless 
of any possible justification or excuse. 
Whether the agreement was “reasonable” or 
had the effect of lowering rather than raising 
prices is irrelevant; if competitors reached 
such an agreement, it is unlawful. Even an 
informal understanding or an unspoken 
mutual expectation that two competitors will 
achieve a common purpose may be found to 
constitute an illegal agreement. You should 
never obtain a price list from competitors, nor 
should you ever send a price list to a 
competitor unless it is published. 
 

 
 

 دددددددددددد   ق  ددددددددددددي      دددددددددددد ح و    ا دددددددددددد     دددددددددددد    ع دددددددددددد     دددددددددددد      أ 

   ع ل    ل  و   

 

 

 التعامل العادل والمنافسة

تلدددددد     ع ل دددددد  إ دددددد      دددددد     دددددد  ا   دددددد      لدددددد   اددددددت تددددددم  

 ت     ل فدددددددد ق   و دددددددد س اددددددددت تددددددددم   ل  اسدددددددد      ا ا دددددددد    ددددددددا 

   م ن ن   أو   ا  تتمق   

 

 لعلاقات مع المنافسينا

 سع ا ت   ي ي 

   دددددددددددددددددددددددق    دددددددددددددددددددددددد      ي ددددددددددددددددددددددددي    دددددددددددددددددددددددن أسددددددددددددددددددددددددع ا   ب دددددددددددددددددددددددد ي 

الددددددددددددددددددددددددد مي أدددددددددددددددددددددددددن  ددددددددددددددددددددددددد       ددددددددددددددددددددددددد   ف و ددددددددددددددددددددددددد وأ   لددددددددددددددددددددددددد ق 

و  ع  اددددددددددددددددددددددددي       لدددددددددددددددددددددددد    أك   فدددددددددددددددددددددددد ق   ا  دددددددددددددددددددددددد ب أو   ددددددددددددددددددددددددا 

ا  دددددددددددددددددددد ب   صدددددددددددددددددددد  ح أو  دددددددددددددددددددد  ة   اسدددددددددددددددددددد ة أو   ددددددددددددددددددددا اسدددددددددددددددددددد ة   

 ددددددددددددددددد    ل   لددددددددددددددددد      ب ددددددددددددددددد   تسدددددددددددددددددع ا أو ا عفددددددددددددددددد  أو اب فددددددددددددددددد  أو 

 سددددددددددددددددددددددددددددد م  ا   أو   ددددددددددددددددددددددددددددد  تفضدددددددددددددددددددددددددددددف    أو   مضددددددددددددددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددددددددددددد  

 لددددددددددددددد    لدددددددددددددددع    أو    ددددددددددددددددي ا  ددددددددددددددد     ع  ددددددددددددددددا   دددددددددددددددا قدددددددددددددددد ن  ي    ل

  دددددددددددددددددددي ذ  ددددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددي ذ ت دددددددددددددددددددد   تع دددددددددددددددددددة أ     ف ق ددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددددا 

ق ن ن دددددددددددددددد  بغددددددددددددددددد      ددددددددددددددددد   دددددددددددددددددت أك ا ددددددددددددددددداا أو  دددددددددددددددددذا ا  دددددددددددددددددت  

سددددددددددددد      نددددددددددددد     ف ق ددددددددددددد   اعم  ددددددددددددد   أو  ددددددددددددد    فددددددددددددد   ددددددددددددد   ا أدددددددددددددن 

 ادددددددددددددت ا عفدددددددددددد      ددددددددددددة   ددددددددددددا ذ   صددددددددددددد   
ً
تفدددددددددددد   تسددددددددددددع ا  ددددددددددددي 

   فددددددددددددد ق    فددددددددددددددذ   ذ ؛ إذ    صدددددددددددددي  ل   لددددددددددددد   إ دددددددددددددد  ا دددددددددددددي  دددددددددددددد 

  ددددددددددددددددددددا قدددددددددددددددددددد ن  ي    دددددددددددددددددددد    ففدددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددددا    سدددددددددددددددددددد ة أو     قددددددددددددددددددددن 

 ل  ددددددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددددا  لع دددددددددددددددددددددت  ددددددددددددددددددددد      ددددددددددددددددددددد   ادددددددددددددددددددددت  ل   لدددددددددددددددددددددد   

    قددددددددددددددددددددددي ُ ع  ددددددددددددددددددددددا        دددددددددددددددددددددد  
ً
سدددددددددددددددددددددد  مم      ددددددددددددددددددددددً  ا دددددددددددددددددددددد ا 

  فددددددددددددد ق   دددددددددددددا قددددددددددددد ن  ي   ادددددددددددددق أ     دددددددددددددي أ ددددددددددددديً    ددددددددددددد  ق ف ددددددددددددد  

أسددددددددددددددددددددع ا اددددددددددددددددددددت  ل   لدددددددددددددددددددد     و   اددددددددددددددددددددق أ    سددددددددددددددددددددي ق ف دددددددددددددددددددد  

 .            أسع ا إ   ا   س ا  
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Trade Associations 
You should not have any agreement or 
understanding with a competitor to allocate 
or divide up customers, groups of customers 
or lines of business or products or geographic 
areas for which Al Alamiya and a competitor 
may compete. Such an agreement is per se 
unlawful. As with price fixing, even an 
informal, tacit or unwritten understanding 
may be found to constitute an illegal 
agreement. 
 

SELECTION OF CUSTOMERS AND 
SUPPLIERS 
As a general rule, Al Alamiya has the right to 
select its customers or suppliers unilaterally. 
As long as the Company is acting alone, it may 
refuse to deal with or terminate its relations 
with customers for legitimate business, such 
as the refusal of the customer to conform to 
reasonable standards of performance, misuse 
or misrepresentation of Al Alamiya’s 
products, poor credit and the like. Such action 
should be explainable and justifiable in terms 
of your Company’s legitimate interests.  
Because any refusal to do business with an 
organization, whether initially or by 
termination of an existing relationship often 
carries with it the possibility of litigation, you 
should consult the Company’s lawyer in 
advance on such matters. 

 

 
 
 
 

     ع       ا ا   

     غددددددددددن أ    دددددددددد    دددددددددددي   أك   فدددددددددد ق أو  فددددددددددد    اددددددددددن ا ددددددددددد  س 

    دددددددددددددد ص أو  ملدددددددددددددد     ع دددددددددددددددم  أو اا   دددددددددددددد     ع دددددددددددددددم  أو 

ت ددددددددددد     ع دددددددددددي أو  ل  اددددددددددد   أو  ل ددددددددددد       غ    ددددددددددد     ددددددددددددة 

   ددددددددددت أ     دددددددددد  س     دددددددددد    ع ل دددددددددد  اددددددددددن ا دددددددددد  س  ا ددددددددددي  ددددددددددذ  

  ددددد   ددددد     ددددد   ادددددن   ي ددددددي قددددد ن  ي     فددددد ق أدددددن  دددددي ذ  ددددد    دددددا 

 تسددددددددددددددع ا     دددددددددددددد    ففدددددددددددددد    ددددددددددددددا    سدددددددددددددد ة أو   ضدددددددددددددد  ة أو   دددددددددددددددا 

  ل   ب قي               ف ق   ا ق ن  ي 

 

 اختيار العملاء والموردين 

 م  دددددددددددددددددددددددديا   ادددددددددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددددددد    دددددددددددددددددددددددد      ع ل دددددددددددددددددددددددد   ت  دددددددددددددددددددددددد ا 

  م  ددددددددددددددددد  أو ا ا ي ددددددددددددددددد  ادددددددددددددددددت   ندددددددددددددددددق و  دددددددددددددددددي    لددددددددددددددددد  تع دددددددددددددددددي 

ن أو إن دددددددددددددد      دددددددددددددد      ف   دددددددددددددد     مددددددددددددددي  دددددددددددددد       ع اددددددددددددددي ادددددددددددددد 

 مق ت ددددددددددددددددد  ادددددددددددددددددن   ع دددددددددددددددددم  اددددددددددددددددددت أ دددددددددددددددددي  ت  ددددددددددددددددد      ا ا دددددددددددددددددد  

 ل ددددددددددددددددددددد و     ا دددددددددددددددددددددي ا ددددددددددددددددددددد    ع  دددددددددددددددددددددي   ا  ددددددددددددددددددددد   لعددددددددددددددددددددد   ا 

 ع ل ددددددددددددددددددد   ت     لعم  ددددددددددددددددددد  أو سددددددددددددددددددد    سددددددددددددددددددد  ي   ا  اددددددددددددددددددد    

أو سددددددددددددددددد     ف  ددددددددددددددددد   واددددددددددددددددد   ددددددددددددددددد    ذ ددددددددددددددددد    ادددددددددددددددددق أ    ددددددددددددددددد   

    فلددددددددددددد ا و ددددددددددددد  اددددددددددددد    ددددددددددددداا  ادددددددددددددت   ددددددددددددد  
ً
 دددددددددددددذ     ددددددددددددد    قددددددددددددد  م

         ل      ل  و   

ن ددددددددددددددددددددً   ت  أك ا دددددددددددددددددددد  ل  اسدددددددددددددددددددد  أ  دددددددددددددددددددد   اددددددددددددددددددددن ا   دددددددددددددددددددد    

سددددددددددد     ددددددددددد   ذ ددددددددددد  أدددددددددددن    ي  ددددددددددد  أو  دددددددددددت    ددددددددددد  إن ددددددددددد    مقددددددددددد  

     دددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددً  اددددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددي اعددددددددددددددددددد  إا  ن ددددددددددددددددددد     م  دددددددددددددددددددسة  

  ب ددددددددددددد   
ً
 ادددددددددددددق    ددددددددددددد   س  ددددددددددددد اا ا ددددددددددددد اي    ددددددددددددد    الددددددددددددد م

  ذ   تا ا 

 

 

 

 

 

 

 



 

Code of Ethics Policy  ميثاق السلوك المهني   ةسياس 
 

   

 

Approved on 1st of October 2019 

 

46 

PROTECTION & PROPER USE OF 
AL ALAMIYA ASSETS 
All Directors and Employees should endeavor 
to protect Al Alamiya assets and ensure their 
efficient use. Theft, carelessness and waste 
have a direct impact on Al Alamiya 
profitability. Any suspected incident of fraud 
or theft should be immediately reported for 
investigation. 
We expect you to use reasonable judgment 
and discretion when using Al Alamiya assets 
(including systems, files, books and records.) 
You should not transact any significant 
personal business on Al Alamiya premises, on 
Al Alamiya time or using Al Alamiya 
equipment or personnel (whether on staff or 
otherwise). Al Alamiya work facilities, 
property and supplies, including its computer 
systems and the files maintained and used by 
such electronic systems (e.g., electronic mail 
system, voicemail and computer files) 
regardless of password protection, 
telephones, photocopying facilities, 
mailroom, stationery, trademarks and logos, 
all are Al Alamiya property and are provided 
to you for the performance of your duties for 
Al Alamiya.  
You must immediately return all Al Alamiya 
property (including property issued for home 
use) to Al Alamiya upon request or ending of 
your employment. 

We expect you to use Al Alamiya electronic 
systems for proper business purposes. For 
example, you should never send an e-mail if 
you would not put the same words in a letter 
or memo or would not want them to be 
viewed as part of a lawsuit or investigation 
and you should never use e-mail (or other 
electronic communications) to distribute 

 الحماية والإستخدام السليم لأصول العالمية

يا   و لددددددددددد  ف        ددددددددددد  أصددددددددددد    ادددددددددددق أ   لددددددددددد      ددددددددددد   لددددددددددد 

  ع ل دددددددددددددددددد  و دددددددددددددددددد    إسدددددددددددددددددد  ي اف    فعدددددددددددددددددد    إ    لدددددددددددددددددد ق  أو 

    ددددددددددد   أو إ دددددددددددي ا  تصددددددددددد      دددددددددددت أ    ددددددددددد    فددددددددددد  أ ددددددددددد    ددددددددددد  

 ادددددددددددددددق   ت ددددددددددددددد ا   فددددددددددددددد اك  ددددددددددددددد ك  ددددددددددددددد     اب  ددددددددددددددد    ع ل ددددددددددددددد  

ا دددددددددددددددد           دددددددددددددددد   أو   لدددددددددددددددد ق  و ذ دددددددددددددددد  بغدددددددددددددددد ر إ دددددددددددددددد    

     م     مق      ف   

أ    ددددددددددد    دددددددددددي      مدددددددددددي    لعمددددددددددد     ددددددددددد  أن ددددددددددد  ن  قدددددددددددن ا ددددددددددد  

و  ت  دددددددددددد ا   لدددددددددددد      ددددددددددددي إسدددددددددددد  ي    أصدددددددددددد     ع ل دددددددددددد     دددددددددددد  

  ددددددددددددد ي  تن  دددددددددددددد  و ل فدددددددددددددد   و   ددددددددددددددي     و   دددددددددددددد م (   اددددددددددددددق 

   ددددددد   دددددددي    م ددددددد    ددددددد ك أ  ددددددد   شخ ددددددد      ددددددداا أدددددددن ا   ددددددد  

  ع ل ددددددد   وأدددددددن وقددددددد    ع دددددددي  لمخ دددددددص   ع ل ددددددد  أو إسددددددد  ي   

ب ددددددددددددددددددددد   اددددددددددددددددددددد  ف    أو  لدددددددددددددددددددد  ف   لعالميرررررررررررررررررررررةااعددددددددددددددددددددي   وأ و   

و  دددددددددددددا  (  ددددددددددددد فس   غددددددددددددد ر  إ  ا   ددددددددددددد    ع دددددددددددددي    ع ل ددددددددددددد  و 

ا     ت دددددددددد  والدددددددددد   ا ت     دددددددددد    دددددددددد ي أن  دددددددددد      سددددددددددق  لآ ددددددددددن 

و ل فدددددددددددددد    للدددددددددددددد  يا     ددددددددددددددي  ددددددددددددددذ   تن  دددددددددددددد       اون دددددددددددددد  

   ددددددددد  سدددددددددب ي  ل ددددددددد   ن ددددددددد      ا دددددددددي و   ا دددددددددي    ددددددددد تي وا فددددددددد   

 لدددددددددددد وا و  ف   ددددددددددددف و     سددددددددددد ب(  ضددددددددددددم  دددددددددددت     دددددددددددد     ددددددددددد  

 فددددددددددددددددددددد ا     ددددددددددددددددددددد    و  ددددددددددددددددددددد أ    ا دددددددددددددددددددددي و  ت و    ل  ب ددددددددددددددددددددد  و أ

  عمادددددددددددد      ا ا دددددددددددد  و    ددددددددددددع ا   تع  ددددددددددددا    عفدددددددددددد  ا    دددددددددددد   

   ع ل           ف     ت    و        ا     ع ل   

 ادددددددق    ددددددد  أدددددددن    ددددددد   إ ددددددد  ا    ددددددد  ا    ددددددد     ع ل ددددددد     ددددددد  

لنك دددددددددددددن( إ ددددددددددددد    ددددددددددددد ي  ل    ددددددددددددد      دددددددددددددة ا  ددددددددددددد    سددددددددددددد  ي    

   ي     ق أو   ا إن     تيا      ع ل           

ن  قدددددددددددددددن ا دددددددددددددددد  إسددددددددددددددد  ي    تن  دددددددددددددددد       اون ددددددددددددددد    ع ل دددددددددددددددد  

   دددددددددددددددددددد  ر   خ صدددددددددددددددددددد     ع ددددددددددددددددددددي    دددددددددددددددددددد  سددددددددددددددددددددب ي  ل دددددددددددددددددددد     

 إاسدددددددددددددد   اسدددددددددددددد       ددددددددددددددي إ   او ددددددددددددددي إ  
ً
 اددددددددددددددق    دددددددددددددد  إ مقدددددددددددددد 

 ددددددددددددددددد    ددددددددددددددددد   نفدددددددددددددددددس      دددددددددددددددددد   أدددددددددددددددددن اسددددددددددددددددد    أو اددددددددددددددددددذ  ا أو   

 ى أو  دددددددددددددددددد   ا دددددددددددددددددد  يت    ادددددددددددددددددد   اددددددددددددددددددت   دددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددق أددددددددددددددددددن أ  

  م دددددددددددددددد  و   اددددددددددددددددق    دددددددددددددددد  إسدددددددددددددددد  ي      ا ددددددددددددددددي  ت   او ددددددددددددددددي 

 أو وسددددددددددددددددددددد    إ  دددددددددددددددددددددد   إ   او دددددددددددددددددددددي أتدددددددددددددددددددددد ى(    ددددددددددددددددددددد  ادددددددددددددددددددددد    

الدددددددددددددددددد    أوا  ذ دددددددددددددددددد  أو إ    دددددددددددددددددد   ن ددددددددددددددددددت ندددددددددددددددددد فف  أ  بعدددددددددددددددددد  
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offensive, vulgar, or pornographic material. 
We understand that some personal use of Al 
Alamiya electronic systems may be inevitable. 
We expect you to keep such use to a 
reasonable minimum. You should bear in 
mind that even personal data on Al Alamiya 
systems is subject to these policies. 
Al Alamiya systems may not be used to send 
or forward content that violates our anti-
discrimination or anti-harassment policies or 
for any purpose that is misleading, dishonest, 
having a political connotation or otherwise 
improper. While it is impossible to specify 
every potentially improper use of Al Alamiya 
electronic systems, examples would include 
sending an e-mail that appears to be from a 
person other than yourself or which masks 
the true identity of the sender or accessing 
electronic files other than your own or those 
directly related to your work, even if you have 
password access to additional files. 
You should not install software on Al Alamiya 
media without prior authorization from the 
IT Department.  
The misuse of Al Alamiya systems may put in 
jeopardy the integrity and security of the 
company information. 
E-mail and voicemail are not private 
communication. While Al Alamiya does not 
intend to routinely monitor the contents of e-
mail or voicemail messages, Al Alamiya does 
reserve the right to have authorized persons 
inspect or review any data stored in its 
systems (including computer, e-mail and 
voicemail systems), all mail sent to or from Al 
Alamiya business addresses, and all Al 
Alamiya offices, furniture, fixtures, files, or 
other property.  
Records of employees electronic 
communications may be made and used for a 

  سدددددددددددددددددددددددددددددددددددد  ي      خ ددددددددددددددددددددددددددددددددددددسة   ن  دددددددددددددددددددددددددددددددددددد       اون دددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

  ع ل ددددددددددددد  اب ددددددددددددد    افددددددددددددد  ا ددددددددددددد   ن  قدددددددددددددن ا ددددددددددددد  أ    ددددددددددددد   ا دددددددددددددي 

أ   ضددددددددددددددن    ددددددددددددددي  ت  دددددددددددددد    اددددددددددددددق    دددددددددددددد    ددددددددددددددذ    سدددددددددددددد  ي  

أدددددددددددددددددن      ددددددددددددددددد ا أنددددددددددددددددد    ددددددددددددددددد       نددددددددددددددددد      خ ددددددددددددددددد     ن  ددددددددددددددددد  

   ع ل     ضن  فذ    ل  س   

 ادددددددددددددددددددق أ  تلددددددددددددددددددد  ي  أن  ددددددددددددددددددد    ع ل ددددددددددددددددددد   اسددددددددددددددددددد   أو نمدددددددددددددددددددي 

ا  دددددددددددددددددددددددددددددد ى   دددددددددددددددددددددددددددددد  ف س  سدددددددددددددددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددددددددددددد     ل ع مدددددددددددددددددددددددددددددد  

      ددددددددددددددددددد        دددددددددددددددددددك و لضددددددددددددددددددد  م    أو تك  ددددددددددددددددددد ر اضددددددددددددددددددد ي 

أو   دددددددددددددددا سددددددددددددددد     أو   دددددددددددددددا  ددددددددددددددد  ف أو  ددددددددددددددد  اضددددددددددددددد    س  سدددددددددددددددسة 

أنددددددددددددددد  ادددددددددددددددت  للددددددددددددددد   ي   ي دددددددددددددددي أك إسددددددددددددددد  ي       ددددددددددددددد  نادددددددددددددددي 

  ددددددددددددددددددددددا سدددددددددددددددددددددد      ن  دددددددددددددددددددددد       اون دددددددددددددددددددددد     ع ل دددددددددددددددددددددد    دددددددددددددددددددددد   

 تا  دددددددددد  ت ددددددددددد ي إاسددددددددددد      دددددددددددي إ   او دددددددددددي   ددددددددددديو   ددددددددددد   ددددددددددد  أنددددددددددد  

اددددددددددددددددددددت شددددددددددددددددددددخص  تدددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددددا  أو   فددددددددددددددددددددي  م مدددددددددددددددددددد     دددددددددددددددددددد  

 ل سدددددددددددددددددددي أو   دددددددددددددددددددديت   ل فدددددددددددددددددددد   إ   اون ددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددددا ت صدددددددددددددددددددد  

ع  ددددددددددددددددد     ددددددددددددددددد  وإ   ددددددددددددددددد  أو   ددددددددددددددددد     دددددددددددددددددة   ع ددددددددددددددددد  ا   ددددددددددددددددد ا ب

       ل وا ل ف   إ           ي   

   ادددددددددددددق    دددددددددددددد  إ تددددددددددددد     اا دددددددددددددد   إ ددددددددددددد  وسدددددددددددددد ف    ع ل دددددددددددددد  

ادددددددددددددددددددددددددددت   دددددددددددددددددددددددددددا  ل   مددددددددددددددددددددددددددد   للددددددددددددددددددددددددددد م  ادددددددددددددددددددددددددددت إ  اا  م  ددددددددددددددددددددددددددد  

  لع  ا     

   ع  ددددددددددددددددا أ دددددددددددددددد  اددددددددددددددددت    ا ددددددددددددددددي      او ددددددددددددددددي أو   ا ددددددددددددددددي    دددددددددددددددد تي 

وسدددددددددددددد    إ  دددددددددددددد   ت صدددددددددددددد       دددددددددددددد      دددددددددددددد ك   ع ل دددددددددددددد   دددددددددددددد ر 

او دددددددددددددددددددددي أو   ددددددددددددددددددددد  ا  ددددددددددددددددددددد ى    ا دددددددددددددددددددددي      اق  ددددددددددددددددددددد  او    ددددددددددددددددددددد  

   ا ددددددددددددددددددي    دددددددددددددددددد تي   دددددددددددددددددد     ع ل دددددددددددددددددد    دددددددددددددددددد ف   دددددددددددددددددد     أددددددددددددددددددن 

 فددددددددددددددددددددددد    أشدددددددددددددددددددددددخ ص  ف دددددددددددددددددددددددص أو ا   عددددددددددددددددددددددد  أك    نددددددددددددددددددددددد   

ا  ندددددددددددددددددد  أددددددددددددددددددن  تن  دددددددددددددددددد     دددددددددددددددددد    دددددددددددددددددد ي أ فدددددددددددددددددد ا     سددددددددددددددددددق 

 لآ دددددددددددددددددددن     ا دددددددددددددددددددي      او دددددددددددددددددددي و   ا دددددددددددددددددددي    ددددددددددددددددددد تي(  و   ددددددددددددددددددد  

اسددددددددددددددددددد في    ا دددددددددددددددددددي  ل سددددددددددددددددددد   ادددددددددددددددددددت أو إ ددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددد و ت   ع دددددددددددددددددددي 

سدددددددددددددددددددد  ي   لدددددددددددددددددددد ك     ددددددددددددددددددددك   بعددددددددددددددددددددي سدددددددددددددددددددد         ع ل دددددددددددددددددددد   و 

  دددددددددددددددددددددددد   ل   ددددددددددددددددددددددددق و ت ددددددددددددددددددددددددد ث و    ا   دددددددددددددددددددددددد   و ل فددددددددددددددددددددددددد   أو أك 

 ا       أت ى  

سددددددددددددددددددددد م      ددددددددددددددددددددد         اون ددددددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددددد  ف      دددددددددددددددددددددت 

أ   ددددددددددددددددد   إ دددددددددددددددددي     وإسددددددددددددددددد  ي اف    عي دددددددددددددددددي ادددددددددددددددددت  تسددددددددددددددددد  ب 
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variety of reasons, and may be subject to 
monitoring or auditing at any time and 
without notice. Keep this in mind and exercise 
care when you use Al Alamiya electronic 
media. 
Accordingly, you should not use the e-mail or 
voicemail system for any communication you 
expect to remain private or personal. 
Likewise, you should not regularly have 
personal mail or packages sent to you at your 
work address. Further, we expect you to 
comply with the terms of Al Alamiya 
Information Security Policies, which are 
available from your Human Resources Dept. 
 

CORPORATE 
COMMUNICATIONS 
Al Alamiya maintains constructive contact 
with the financial, trade and general news. 
Because of the prominent profile of Al 
Alamiya, it is vitally important that you 
strictly observe the following procedures:  

 
TALKING TO MEMBERS OF THE 
NEWS MEDIA 
Unless you have been officially designated as 
a spokesperson, you may not comment or 
provide documents or information to 
members of the news media on matters 
pertaining to Al Alamiya internal matter. This 
applies to all media contacts, whether “on the 
record” or “off the record,” unattributed, 
anonymous or “background” contacts.  
You must immediately report all inquiries 
from journalists about Al Alamiya business to 
the Chief Executive Officer before any 
response is made to the inquiry. It is 
important also to advise any outside 

و   ددددددددددددددددددت أ    ضدددددددددددددددددددن    ق  ددددددددددددددددددد  أو    ددددددددددددددددددديق   أدددددددددددددددددددن أك وقددددددددددددددددددد  

  أ   ضددددددددددددددددددددن اددددددددددددددددددددت  توقدددددددددددددددددددد   اددددددددددددددددددددت  و  أك إت دددددددددددددددددددد ا     دددددددددددددددددددد 

   ددددددددددددددددددي إسددددددددددددددددددد  ي ا  ذ دددددددددددددددددد  أددددددددددددددددددن      دددددددددددددددددد 
ً
ا و  دددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددذا 

    س ف       اون     ع ل    

  دددددددذ     ادددددددق    ددددددد  أ  تلددددددد  ي     ا دددددددي      او ددددددددي أو 
ً
و مددددددد 

 أو 
ً
   ا دددددددددددددددي    ددددددددددددددد تي تك    صدددددددددددددددي    قدددددددددددددددن أ    ددددددددددددددد   ت صددددددددددددددد 

  وأددددددددن  لم  ددددددددي    ندددددددد     اددددددددق أ    دددددددد    ددددددددي      ددددددددي 
ً
شخ دددددددد  

ي    ن  دددددددد     دددددددد    دددددددد      ع دددددددد  تدددددددد ص أو اسدددددددد في   سددددددددي إ  دددددددد 

إ ددددددددددد    إ دددددددددددد  ذ دددددددددددد   ن  قددددددددددددن ا دددددددددددد      ددددددددددددك   ب دددددددددددد و  وب دددددددددددد   

  ع ل دددددددددددد   ل ع مدددددددددددد  بل  سدددددددددددد   أاددددددددددددت  لع  ادددددددددددد    و   ددددددددددددة  دددددددددددد  

     ا   ات ق ي إ  اا  ل  ا    ب     

 

 الإعلام والعلاقات العامة 

  ع ل دددددددددددددددد  إ  دددددددددددددددد      دددددددددددددددد  ا اددددددددددددددددن وسدددددددددددددددد في    ددددددددددددددددم   لدددددددددددددددد  ن و 

    اددددددددددددددد اك و  عددددددددددددددد    و ف  ددددددددددددددد    ددددددددددددددد    لددددددددددددددد ع     دددددددددددددددة   لددددددددددددددد 

 
ً
 صددددددددددددددددددد اا 

ً
ب ددددددددددددددددددد    ع ل ددددددددددددددددددد     دددددددددددددددددددت  لفددددددددددددددددددد  أ    م دددددددددددددددددددي  م دددددددددددددددددددي 

 :                  

 

 

     يث إ   وس في    م  أو          

      ددددددددددددددددددددد     ع  ددددددددددددددددددددد  أو  ددددددددددددددددددددد   ا الددددددددددددددددددددد  ي   أو اع  اددددددددددددددددددددد   

  سدددددددددددددددددد في    ددددددددددددددددددم  أو    دددددددددددددددددد      دددددددددددددددددد   الدددددددددددددددددد في   ع دددددددددددددددددد  

 
ً
    دددددددد و    ي ت  دددددددد    ع ل دددددددد   ادددددددد   دددددددد   دددددددد    ف  ضدددددددد  اسدددددددد   

سددددددددددددددددد     ددددددددددددددددد         ددددددددددددددددد  ذ ددددددددددددددددد    ددددددددددددددددد     ددددددددددددددددد      ددددددددددددددددديث   

    دددددددد      سدددددددد في    ددددددددم   سدددددددد      ندددددددد  أ    دددددددد       دددددددد  

أو   لددددددد      ددددددد (    دددددددا ا لدددددددد ب   أو ادددددددن  دددددددي  ذ ددددددد    سدددددددد  أو 

   خ ف   

 دددددد   إت ددددددد ا   دددددد ف س     ف دددددددذك ب دددددد   أ ددددددد   اددددددق    دددددد  أدددددددن   

تلددددددددددددد ؤ   أو إس فلدددددددددددددد ا   اددددددددددددددت    دددددددددددددد ف     دددددددددددددد   أ  دددددددددددددد   

ا      لددددددددددددددددددددددددددددد ؤ ت     ع ل ددددددددددددددددددددددددددددد  وذ ددددددددددددددددددددددددددددد  ق دددددددددددددددددددددددددددددي أك إسددددددددددددددددددددددددددددد 
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consultants, law firms or other third parties 
who are working under your supervision that 
they are not authorized to comment on any 
Al Alamiya matter and that they should report 
any press inquiries to you or to the Chief 
Executive Officer. You should also contact the 
Chief Executive Officer immediately if you 
become aware of a circumstance involving Al 
Alamiya that is likely to receive unusual 
attention from the news media, such as a 
lawsuit involving Al Alamiya or a highly 
controversial programming issue. 
 

ISSUING NEWS RELEASES 
Issuing news releases or written Code about 
Al Alamiya business to the news media is a 
function handled exclusively by the Chief 
Executive Officer. All news announcements of 
material transactions, agreement, senior 
executive appointments, new ventures and 
other extraordinary business developments 
must be submitted to the Disclosure 
Committee for prior approval. 
Where practicable, the Chief Executive 
Officer should be notified at least 72 hours in 
advance. 
 

GOVERNMENT OR LEGAL 
COMMUNICATIONS 
Employees should contact Regulatory 
Compliance Department immediately if they 
receive an inquiry, call or correspondence 
from any law enforcement or regulatory 
agency, or an attorney purporting to 
represent a concerned party to such an 
inquiry or otherwise regarding alleged 
violations of law or policies by individuals 
associated with Al Alamiya. 

 ن ددددددددددددددددد    س  ددددددددددددددددد ا    
ً
وإس فلددددددددددددددددد ا ت    ادددددددددددددددددت  لفددددددددددددددددد  أ ضددددددددددددددددد 

  خددددددددددددد ا       ددددددددددددد      لم  اددددددددددددد ا و  س  ددددددددددددد ا     م ن ن ددددددددددددد  أو 

      ت دددددددددد  أ       دددددددددد   تتدددددددددد ى   ددددددددددذ ت  ع  دددددددددد     دددددددددد  إ دددددددددد 

  فدددددددد   دددددددد   ع     دددددددد    للدددددددد في   خ صدددددددد  
ً
 دددددددد ن    دددددددد س ا دددددددد   

أنددددددد    ددددددد    إت ددددددد ا  أو إت ددددددد ا   ددددددد ف س      ف دددددددذك    ع ل ددددددد  و

 دددددددددددد ك إس فلدددددددددددد ا   اددددددددددددت    ددددددددددددد        دددددددددددد     دددددددددددد      ددددددددددددد   

 ددددددددددد   ف س     ف دددددددددددذك أدددددددددددن    ددددددددددد   إ     ددددددددددد    ددددددددددد وأ   ع ددددددددددد  

   ع ل دددددددد    دددددددديو أن دددددددد  سدددددددد أ  اددددددددذب      دددددددد   اددددددددت    دددددددد     

 ددددددددي   ددددددددي  وى   م ن ن دددددددد     ددددددددة   ع دددددددد     ع ل دددددددد  أو و   ددددددددم   ا

    اا  ا     ا  ا    ي  
 

 إصي ا ا    ن           في  

 دددددددددد  ا   دددددددددد ن     دددددددددد     دددددددددد في أو أ  دددددددددد   ا   بدددددددددد   دددددددددد       

أ  دددددددد     ع ل دددددددد     دددددددد      ع  ددددددددا و  فدددددددد   مدددددددد   ب دددددددد    دددددددد ف س 

    ف دددددددددددددددذك     ددددددددددددددد   تت ددددددددددددددد ا  ل ع مددددددددددددددد      عددددددددددددددد ام    ف اددددددددددددددد   

   ف ق ددددددددددددددددددد       ع   ددددددددددددددددددد     ع  ددددددددددددددددددد      ددددددددددددددددددد        ددددددددددددددددددد      

   ا ا دددددددددد     ي دددددددددديا وأك   دددددددددد ا   أتدددددددددد ى   ددددددددددا     دددددددددد   اددددددددددق 

    ددددددددددددد ل     ددددددددددددد     ددددددددددددد  ا   م  ددددددددددددد     مدددددددددددددي  ب ددددددددددددد      ددددددددددددد  

  لل م  

 72 اق إت  ا    ف س     ف ذك ق ي  ذ    و  ب     وأن

 س         تقي  

 

              ا   أو   م ن ن   

  دددددددددددددددد   لدددددددددددددددد  ف        صددددددددددددددددي اددددددددددددددددن إ  اا     ددددددددددددددددك   أددددددددددددددددن  دددددددددددددددد   

إسدددددددد ماف  تك إس فلدددددددد ا  إ  دددددددد   أو ا  سددددددددم  اددددددددت أك  فدددددددد  

      ددددددددددددد  أو ادددددددددددددت ا ددددددددددددد اي   ع ددددددددددددد  إنفددددددددددددد ذ   مددددددددددددد ن   أو  فددددددددددددد  

     ددددددددددي  دددددددددد أ    دددددددددد  أددددددددددن ا ددددددددددي ذ دددددددددد    س فلدددددددددد ا أو   ددددددددددمأ 

ذ دددددددددددددددد     دددددددددددددددد    ع دددددددددددددددد       فدددددددددددددددد   اددددددددددددددددي   ب دددددددددددددددد    مدددددددددددددددد ن   أو 

         ع ل     ل  س   ات أ      ف  إا 
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Communication with regulators should be, at 
all times, managed only through the 
Managing Director and CEO and the 
Regulatory Compliance Department. 
As to any of the requirements in this section, 
you should contact your supervisor or Human 
Resources for guidance if you need any 
clarity. 
 

HEALTH, SAFETY & 
ENVIRONMENT 
The health and safety of our employees, directors 
and of the public is of utmost importance. 
Therefore Al Alamiya places a strong emphasis on 
compliance with all applicable health, safety, and 
environmental laws and regulations. You should 
be diligent to plan and conduct all your activities 
in a safe and environmentally sound manner. 
Failure to adhere to Al Alamiya policies and 
procedures in these areas can have serious 
consequences for you, for Al Alamiya and for the 
safety of others, as well as the communities in 
which we operate and live. 
The direct threat of unsafe working conditions to 
individual employees is obvious, and Al Alamiya 
has developed guidelines to promote health and 
safety. These guidelines are available through the 
Human Resources Department. 
You are expected to use all equipments in an 
appropriate and safe way. 
You should report any concerns you have related 
to environmental, health or safety matters to your 
supervisor or to Human Resources, In particular, 
you should report any unpermitted environmental 
releases, accidents, or unsafe practices you 
witness or of which you become aware. 

 
 
 
 
 

إ  اا      صدددددددي ان    ف      ق      اق أ      أن  ي  ت     

إ  اا  ل  ق د  ات تم    عضدددددددددددد   ل  ديب و    ف س     ف دذك و 

      ا   

       ص أك ات  ل       أن  ذ    ملددددددددددد            ددددددددددد   

   ددددددددد    أو إ  اا  ل  ا    ب ددددددددد        ددددددددد               إ  

 ت                     

 

 الصحة، السلامة والبيئة
إ  صدددددددددددددد   وسددددددددددددددما   لدددددددددددددد  ف   و لدددددددددددددديا       دددددددددددددد    وصدددددددددددددد   

 دددددددددذ    ددددددددد     ع ل ددددددددد   ددددددددد  ن  ت ددددددددد    تع  دددددددددا أدددددددددن    ددددددددد   ت   ددددددددد   

أ   دددددددددد     دددددددددداا     ددددددددددك       دددددددددد    مدددددددددد  ن   و تن  دددددددددد   لع دددددددددد   

ب دددددددددددد  و ل ع مدددددددددددد      دددددددددددد   و  لددددددددددددما  و     دددددددددددد    اددددددددددددق    دددددددددددد  

    ددددددد  أ  ددددددد        مددددددد   ا ددددددد  وب   مدددددددد       ددددددد   و  م ددددددد   

  ئ ددددددد  امف ددددددد   إ   دددددددي     م دددددددي و    دددددددك   بل  سددددددد     ع ل ددددددد  

 ددددددددددت أ    دددددددددد    فدددددددددد  ن دددددددددد في وإ     ت دددددددددد  أددددددددددن  ددددددددددذ       نددددددددددق   

وت  دددددددددددد     دددددددددددد  و  دددددددددددد     دددددددددددد    وسددددددددددددما   لآتدددددددددددد  ت و دددددددددددددذ   

     ي      ة  ع ي و ع         

 لآا ددددددددد     ددددددددد  ف   إ      ي دددددددددي  ل   ددددددددد    ددددددددد وأ   ع دددددددددي   دددددددددا 

  وقددددددددددددددي و دددددددددددددددع    ع ل دددددددددددددد  ا  فددددددددددددددد      ددددددددددددددداو ي 
ً
 ع  ددددددددددددددا    ددددددددددددددد 

   ددددددددد   و  لدددددددددما    دددددددددذ   ل  فددددددددد      دددددددددت     ددددددددد       ددددددددد  

     ب     ات إ  اا  ل  ا 

   قددددددددددددن ا دددددددددددد  إسدددددددددددد  ي      دددددددددددد   لعددددددددددددي       مدددددددددددد  ا  سدددددددددددد   

 و ا    

 ادددددددددق    ددددددددد  إت ددددددددد ا ا ددددددددد    أو إ  اا  لددددددددد  ا    ب ددددددددد     ددددددددد ك 

  للددددددددددددددد في     ئ دددددددددددددد  أو    ددددددددددددددد    أو ا دددددددددددددد وأ  دددددددددددددددي     ع دددددددددددددد  

  لدددددددما   و  ددددددد  و دددددددد      ي دددددددي    ددددددد    ت دددددددد ا  ددددددد ك الدددددددد في 

ا دددددددددد    ئ دددددددددد    ددددددددددا الدددددددددد  ل ب دددددددددد  أو  دددددددددد   ث أو ا  اسدددددددددد     ددددددددددا  

 ت في   أو   ي إ        
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GUIDANCE REGARDING THE 
CODE 
You should direct any questions concerning this 
Code or questions of interpretation or application 
of this Code to your supervisor or the Human 
Resources Department. 
 

REPORTING VIOLATIONS OF 
THE CODE 
If you have experienced any conduct you believe 
violates any policy in this Code or if you know of a 
violation or possible violation of a policy in this 
Code or any other policy or applicable law, rule or 
regulation, you are required to report such 
information promptly. Your failure to use these 
procedures could affect your legal rights. 

 
Early reporting and intervention are the most 
effective methods of resolving actual or perceived 
violations of the policies in this Code. Therefore, 
while a fixed reporting period has not been 
established, we strongly urge you to report 
complaints or concerns as soon as possible so that 
rapid and constructive action can be taken as 
appropriate. 
 

 

REPORTING 
We will take reports of violations of these policies 
very seriously. We have established the following 
employees numerous paths by which to report 
conduct that violates our policies: 
1. If you are comfortable speaking to your 

immediate supervisor and your immediate 
supervisor is not involved in the impropriety, 
then schedule a private meeting to discuss 
your concerns. If this does not apply, and/or 
your supervisor is involved in the impropriety, 
then 

2. Schedule a private meeting with your 
department head, If this does not apply, and 

 توجيه يتعلق بالميثاق

 ادددددددددددق    ددددددددددد  إ   ددددددددددد  أك أسددددددددددد      ع ددددددددددد  ب دددددددددددذ   ل  ددددددددددد ق أو أك 

  إ ددددددددددددد  ا ددددددددددددد    أو إ  اا الددددددددددددد      ع ددددددددددددد    فلددددددددددددد ا  أو     مددددددددددددد 

   ل  ا    ب    

 

 الإخطار بالمخالفات للميثاق
إ  و  فدددددددددد  أك   دددددددددد أ أو سدددددددددد    تع مددددددددددي أندددددددددد    دددددددددد  ف  ددددددددددذ  

صدددددددددي إ ددددددددد     ددددددددد  أك ا   فددددددددد  أو إ      ددددددددد  وقددددددددد    ل  ددددددددد ق أو و 

ا   فدددددددددددددد   ل  سدددددددددددددد    ضدددددددددددددد      ددددددددددددددذ   ل  دددددددددددددد ق أو أك س  سدددددددددددددد  

أتدددددددددد ى أو قدددددددددد ن   أو أ  دددددددددد   أو أأن  دددددددددد ا أتدددددددددد ى اع دددددددددد   ب دددددددددد   

 ا دددددددددددد     ددددددددددددد  ا    ددددددددددددي  ددددددددددددذ   لع  ادددددددددددد   أدددددددددددددن 
ً
  دددددددددددد   ا   بدددددددددددد 

  ت دددددددددد ا  ددددددددددذ      ددددددددددت أ   دددددددددد      دددددددددد      دددددددددد      دددددددددد  أ   ددددددددددي 

  م ق    م ن ن    

و   ددددددددديتي  ل  ددددددددد  ت  ع  ددددددددا      م ددددددددد   أ ثدددددددددا  ع   ددددددددد    ت دددددددد ا 

أدددددددن تلددددددد    و دددددددي  لمخ  فددددددد     فع  ددددددد  أو  لم    ددددددد    ل  سددددددد   

 ددددددددذ   ل  دددددددد ق   ددددددددذ        دددددددد   دددددددد   دددددددد     ي ددددددددي   دددددددداا   ت دددددددد ا  

ن  دددددددددددددي ب دددددددددددددديا أندددددددددددددد      ددددددددددددددق    دددددددددددددد    ت دددددددددددددد ا     دددددددددددددد  وى أو 

وأ   سدددددد   ادددددد     ددددددت   ددددد     ددددددت إ  دددددد ذ    دددددد        دددددد   و  لمخددددد 

   ل  سق 

 

   ت  ا 

سددددددد أ ن  ددددددددي  مدددددددد ا    لمخ  فدددددددد   ا  دددددددي    ددددددددي   مددددددددي أسلدددددددد   

   ددددددددددددددد  ف    للددددددددددددددد ا         ددددددددددددددد     مدددددددددددددددي  مددددددددددددددد ا    لمخ  فدددددددددددددددد   

  ل  س    : 

    ددددددددددددددددد      ددددددددددددددددديث ل ددددددددددددددددد     ل   ددددددددددددددددد  إ   ددددددددددددددددد    دددددددددددددددددت   1

   ي ددددددددددددددي  مدددددددددددددد   ل دددددددددددددد     مقدددددددددددددد    ل  دددددددددددددد    و ذ دددددددددددددد   

تدددددددددد ص ل  ق دددددددددد  ا  و دددددددددد  وادددددددددد   م مدددددددددد   إذ   دددددددددد   ع ددددددددددي 

 ل      مق     ل        ن   ذ   و/أو   ت
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the Head of Human Resources, is not involved 
in the impropriety, then 

3. You should contact the Head of Human 
Resources. If you would rather not contact 
any of these persons and/ or the company's 
CEO, then 

4. Contact the Company Internal Auditor. 

 

 
RETALIATION 
You will not be reprimanded because of a good 
faith report or because you cooperate with an 
ongoing investigation of a suspected violation. Any 
such retaliation would be another violation of this 
Code. Reprimanding includes discharging, 
demoting, suspending, harassing, or in any 
manner discriminating against any employee in 
the terms and conditions of employment based 
upon any lawful actions of such employee with 
respect to good faith reporting of complaints. 
Please note, however, that you may not submit a 
bad faith or false report. Any abuse, such as raising 
a malicious allegation, or one you know to be 
unfounded, will be dealt with as a disciplinary 
matter. 
 

 
 

SEVERABILITY 
If any provision of this Code is held to be illegal, 
void, or unenforceable because of any law or 
public policy, the remaining provisions will 
continue in full force and effect.  

 
 
 
 
 
 

   ددددددد    ي دددددددي  مددددددد   تددددددد ص ادددددددن افددددددد س إ  ا ددددددد   وإذ   ددددددد    2

 دددددددددد     ع ددددددددددي ب ددددددددددذ  و دددددددددد    ددددددددددت  دددددددددد ف س  لدددددددددد  ا    ب دددددددددد    

  مق    ل        ن  

   دددددد      ددددددد    ددددددد ف س  لددددددد  ا    ب ددددددد     إذ   ددددددد     دددددددي   3

 دددددددددددددددددددددد ك اددددددددددددددددددددددت  تشددددددددددددددددددددددخ ص  لددددددددددددددددددددددذ  ا ت و/أو   دددددددددددددددددددددد ف س 

     ف ذك           ن  

        ليق    ي ت ن                 4
 

   عم ب أن  لم  ي  

 ددددددددددت  دددددددددد    م  دددددددددد  بلددددددددددبق  م  دددددددددد   دددددددددد   مي  دددددددددد    لددددددددددت ن دددددددددد  أو 

بلدددددددبق    عددددددد و  ادددددددن   م ددددددد   ددددددد اك أدددددددن ا   فددددددد  ا ددددددد       ددددددد   

ا ددددددددددددي  ددددددددددددذ    عمدددددددددددد ب  ع  ددددددددددددا ا   فدددددددددددد  أتدددددددددددد ى  فددددددددددددذ   ل  دددددددددددد ق  

و م دددددددي    عمددددددد ب   ف دددددددي ادددددددت   خياددددددد  أو   فددددددد     يا ددددددد  

ذ أك  ي اددددددددت  ت دددددددد     دددددددد      ك أو    دددددددد أو  لضدددددددد  م    دددددددد ك  دددددددد 

إ دددددددد      ق ن ن دددددددد   ددددددددي  ل  ددددددددف بلددددددددبق    دددددددد  وى    ددددددددة  دددددددد   

  مي  ف    لت       

 اق ام    أن           مي    م ا     ذ   أو بل   ق ي   

  ت  ا   ذك   ض ت إس  ا   ذ   ا ي   ت  ا            ك 

   ا   ل أ    ذ     س         أو ا     تع     ن     ا ا  

 ا       ذ                       ب   ب     ذ    ت 

 و  عم     

 

  ا ف  أ      ل   ق  

إذ    ددددددددددددد   أ  أك ادددددددددددددت أ  ددددددددددددد    دددددددددددددذ   ل  ددددددددددددد ق   دددددددددددددا ق ن ن ددددددددددددد  أو 

    دددددددددد  أو   ددددددددددا ق   دددددددددد        دددددددددد  بلددددددددددبق أك قدددددددددد ن   أو س  سدددددددددد  

   ا        م    ت     تل    أن   ل        اي  ت    
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DISCIPLINARY ACTIONS 
 

Al Alamiya may take disciplinary action, up to and 
including termination or suspension without pay, 
against any employee or director who violates a 
policy contained in this Code. For example, Al 
Alamiya may take a disciplinary action against: 

• Any employee or director who authorizes or 
participates directly or indirectly in actions, 
which is construed to be a violation. 

• Any employee or director who withholds 
information concerning violations, who 
refuses or fails to cooperate in an 
investigation, or who will mislead an 
investigation. 

• The supervisor(s) of an employee who 
violates a policy of this code, to the extent 
that the circumstances of the violation reflect 
inadequate supervision or lack of diligence. 

• Any employee or director who attempts to 
reprimands, directly or indirectly, or 
encourages others to do so, against an 
individual who in good faith reports a 
violation or suspected violation or against an 
individual who cooperates with an 
investigation of such violation. 

 
 

IN CLOSING 
 

Please remember that Al Alamiya expects you to 
observe the spirit, as well as the letter of this Code. 
You may not try to accomplish indirectly what the 
policies prohibit you to do or having family 
members or agents engage in conduct on your 
behalf if the policies would prohibit you from 
engaging in such conduct. Similarly, you cannot 
encourage, participate in or assist in a conduct 
which would violate these policies. 

 

 الإجراءات التأديبية  

   ت أ   م     عددد ل ددد   ددد   ددد ذ إ        ددد   ب ددد    ددد    دددددددددددد دددي  

  ف دددددددددددددي ات   خدديادد  أو    مدد أ  ل قدد   ت   ع ددي   دددددددددددددي أك 

ا  ف أو ادددددي     ددددد  ف  ت  ددددد       ا ا أن  دددددذ   ل  ددددد ق      

سدب ي  ل          د     ت   ع ل   إ   ذ                ب   

 - ي: 

ا دددد  دددددددددددد ا أو   ا  - ف أو اددددي     تص أو   ددددددددددددددد ا  ا  أك  •

 أن أ ع   تع  ا ا   ف  و م  ت      ذ   ل   ق  -ا    ا 

أك اددد  دددف أو اددددددي ددد   دددمددد    ددد ددد ددددددق ادددعددد ددد ادددددد    ددد دددعددد ددد    •

 دد دد دددددد  ددفدددددد   أو  دد  دد  أو    دد ددعدددددد و  أددن  دد ددمدد دد  أو  ددمدد   

  ضدددددددددددد  ددددي   م   قدددد ف  ب ددددددددددددددد   أك ا دددد  فدددد  ت  دددد    ددددذ  

  ل   ق 

 ددذك   دد  ف أ  دد    ددذ   ل  دد ق      ل دددددددددددد أ      ل  ف •

 د د ددددددي   ددددددذك تدعد دس  د دددددد    د وأ  لمدخدددددد  دفدددددد   ددددددددددددعدف أن 

      أ أو  ي     ي   ات  ل  أ  

    مد  ا د  دددددددددددد ا أو   ا  -أك ا  ف أو ادي     د و    ب    •

أو ت دد  ن  لآت  ت       م     ذ    ددي أك      -ا   دد ا 

 أو قد     لددددددددددددت ن د   د  ت د ا    د  فد  أو ا د  فد  ا    د  

  ي ات   ع و  ان     م   أن ا ي      لمخ  ف  

 

 في الختام 

  قددددددددددددددددد      ددددددددددددددددددن أددددددددددددددددددن      ددددددددددددددددد ا أ    ع ل دددددددددددددددددد     قددددددددددددددددددن ا دددددددددددددددددد  

   م دددددددددددددي  ددددددددددددد ول وندددددددددددددص  دددددددددددددذ   ل  ددددددددددددد ق    ددددددددددددد     اددددددددددددد ق  ددددددددددددد  

  دددددددددددددد    ددددددددددددددذ  أا  و دددددددددددددد    م دددددددددددددد     دددددددددددددد   دددددددددددددد  ا  دددددددددددددد       ددددددددددددددق 

سددددددددددددد    أو   دددددددددددددد  م  أ ل  ددددددددددددد ق    دددددددددددددة    عددددددددددددد  أو    دددددددددددددن أ ددددددددددددد    

  ددددددددددددددد    ل  ددددددددددددددد ق أ ددددددددددددددد    ددددددددددددددد  إ    نددددددددددددددد  ادددددددددددددددت   م ددددددددددددددد    ددددددددددددددد  ن  

 لم  دددددددددددددددددددي       عددددددددددددددددددد  ادددددددددددددددددددت ا دددددددددددددددددددي ذ ددددددددددددددددددد    لددددددددددددددددددد     وأدددددددددددددددددددن 

    دددددددددددددددددددددددددددد      دددددددددددددددددددددددددددد  ن أو  ل دددددددددددددددددددددددددددد ا   أو  للدددددددددددددددددددددددددددد  يا أددددددددددددددددددددددددددددن 

 س        ف  ت         ا ا أن  ذ   ل   ق 
 


